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PIU’ INFORMAZIONI. PIU’ VICINE A VOL.

I Centri d’'Informazione Statistica

Per darvi piu servizi e per esservi piu vicino I'Istat ha aperto al pubblico una rete di Centri
d’Informazione Statistica che copre I'intero territorio nazionale. Oltre alla vendita di floppy disk
e pubblicazioni, i Centri rilasciano certificati sull’indice dei prezzi, offrono informazioni tramite
collegamenti con le banche dati del Sistema Statistico Nazionale (Sistan) e di organismi interna-
zionali (Eurostat ed Ocse), forniscono elaborazioni statistiche “su misura” ed assistono i laurean-
di nella ricerca e selezione dei dati.

Presso i Centri d'Informazione Statistica, semplici cittadini, studenti, ricercatori, imprese e ope-
ratori della pubblica amministrazione troveranno assistenza qualificata ed un facile accesso ai
dati di cui hanno bisogno. D’ora in poi sara piu facile conoscere I'Istat e sara piu facile per tutti

gli Italiani conoscere I'ltalia.

ANCONA Corso Garibaldi, 78
Telefono 071/204.821 Telefax 071/527.83

BARI Via Dante Alighieri, 3
Telefono 080/521.42.33 Telefax 080/521.38.56

BOLOGNA Galleria Cavour, 9
Telefono 051/266.275 Telefax 051/221.647

BOLZANO Viale Duca d'Aosta, 59
Telefono 0471/994.000 Telefax 0471/994.008

CAGLIARI Via G.B. Tuverti, 60
Telefono 070/400.143 Telefax (070/400.465

CAMPOBASSO Via Mazzini, 129
Telefono 0874/69.143 Telefax 0874/607.91

CATANZARO Piazzetta della Liberta, 2
Telefono 0961/741.239 Telefax 0961/741.240

FIRENZE Via Santo Spirito, 14
Telefono 055/288.055 Telefax 055/288.059

GENOVA Via XX Settembre, 8
Telefono 010/585.676 Telefax 010/542.351

MILANO Piazza della Repubblica, 22
Telefono 02/290.003.21 Telefax 02/653.075

NAPOLI Via G. Verdi, 18
Telefono 081/551.02.82 Telefax 081/5651.35.33

PALERMO Via Empedocle Restivo, 102
Telefono 091/516.304 Telefax 091/521.426

PERUGIA Via C. Balbo, 1
Telefono 075/34.091 Telefax 075/30.849

PESCARA Via Firenze, 4
Telefono 085/34.265 Telefax 085/421.65.16

POTENZA Via del Popolo, 4
Telefono 0971/411.717 Telefax 0971/368.66

ROMA Via C. Balbo, 11a
Telefono 06/4673.31.05 Telefax 06/4673.31.07

TORINO Via Alessandro Volta, 3
Telefono 011/561.24.14 Telefax 011/535.800

TRENTO Via Brennero, 316
Telefono 0461/897.801 Telefax 0461/897.813

TRIESTE Via C. Battisti, 18
Telefono 040/371.051 Telefax 040/370.878

VENEZIA-MESTRE Corso del Popolo, 23
Telefono 041/940.060 Telefax 041/940.055

La Biblioteca Centrale

E’il piu ricco archivio italiano di testi statistici, con 130.000 volumi provenienti da ogni parte del
mondo. Funziona come centro di documentazione ed e dotata delle pii moderne attrezzature.

ROMA Via Cesare Balbo, 16 Telefono 06/467.323.80 - 467.323.84

Orario: da Lunedi a Venerdi 9.30 - 13.00
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GUIDA ALLA CLASSIFICAZIONE DELLE ATTIVITA ECONOMICHE b
(Sezione, sottosezione, divisione e gruppo)

A AGRICOLTURA, CACCIA E SILVICOLTURA

01 AGRICOLTURA, CACCIA E RELATIVI SERVIZI

01.1 Coltivazioni agricole; orticoltura, floricoltura

01.2 Allevamento di animali

01.4 Attivita dei servizi connessi all'agricoltura e alla zootecnia,
esclusi i servizi veterinari

01.5 Caccia e cattura di animali per allevamento e ripopolamento
di selvaggina, compresi | servizi connessi

02 SILVICOLTURA E UTILIZZAZIONE DI AREE FORESTALI
E SERVIZI CONNESSI

02.0 Silvicoltura e utilizzazione di aree forestali e servizi
connessi

B PESCA, PISCICOLTURA E SERVIZI CONNESSI
05 PESCA, PISCICOLTURA E SERVIZI CONNESSI
05.0 Pesca, piscicoltura e servizi connessi

C ESTRAZIONE DI MINERALI

CA ESTRAZIONE DI MINERALI ENERGETICI

10 ESTRAZIONE DI CARBON FOSSILE E LIGNITE; ESTRA-
ZIONE DI TORBA

10.1 Estrazione ed agglomerazione di carbon fossile

10.2 Estrazione ed agglomerazione di lignite

10.3 Esirazione ed agglomerazione di torba

11 ESTRAZIONE DI PETROLIO GREGGIO E DI GAS NATU-
RALE; SERVIZI CONNESSI ALL'ESTRAZIONE DI PETRO-
LIO E DI GAS NATURALE, ESCLUSA LA PROSPE-
ZIONE

11.1 Estrazione di petrolio greggio e di gas naturale

11.2 Attivita dei servizi connessi all'estrazione di petrolio e di gas,
esclusa la prospezione

12 ESTRAZIONE DI MINERALI DI URANIO E DI TORIO

12.0 Estrazione di minerali di uranio e di torio

CB ESTRAZIONE DI MINERALI NON ENERGETICI

13 ESTRAZIONE DI MINERALI METALLIFERI

13.1 Estrazione di minerali di ferro

13.2 Estrazione di minerali metallici non ferrosi, ad eccezione dei
minerali di uranio e di torio

14 ALTRE INDUSTRIE ESTRATTIVE

14.1 Estrazione di pietra

14.2 Estrazione di ghiaia, sabbia e argilla

14.3 Estrazione di minerali per le industrie chimiche e la fabbrica-
zione di concimi

14.4 Produzione di sale

14.5 Estrazione di altri minerali e prodotti di cava n.c.a.

D ATTIVITA MANIFATTURIERE

DA INDUSTRIE ALIMENTARI, DELLE BEVANDE E DEL

TABACCO

INDUSTRIE ALIMENTARI E DELLE BEVANDE

Produzione, lavorazione e conservazione di carne e di pro-

dotti a base di came

15.2 Lavorazione e conservazione di pesce e di prodotti a base di
pesce

15.3 Lavorazione e conservazione di frutta e ortaggi

15
15.1
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15.4 Fabbricazione di oli e grassi vegetali e
15.5 Industria lattiero-casearia
15.6 Lavorazione delle granaglie e di prodotti
15.7 Fabbricazione di prodotti per I' 2F.
158Fabbncazionadial‘h1prodotﬁa|h‘netm g
15.9 Industria delle bevande P
16 INDUSTRIA DEL TABACCO A

16.0 Industria del tabacco i

DB INDUSTRIE TESSILI E DELL'ABBIG i

17 INDUSTRIE TESSILI i

17.1 Preparazione e filatura di fibre tessili

17.2 Tessitura di materie tessili

17.3 Finissaggio dei tessili

17.4 Confezionamento di articoli in tessuto, esclusi g
vestiario '

17.5 Altre industrie tessili

17.6 Fabbricazione di maglierie

17.7 Fabbricazione di articoli in maglieria

18 CONFEZIONE DI ARTICOLI DI VEST'IARIO
ZIONE E TINTURA DI PELLICCE

18.1 Confezione di vestiario in pelle

18.2 Confezione di altri articoli di vestiario ed &

18.3 Preparazione e tintura di pellicce; confezione
pelliccia

DC INDUSTRIE CONCIARIE, FABBRICAZIONE
DOTTI IN CUOIO, PELLE E SIMILARI

19 PREPARAZIONE E CONCIA DEL CUOIO; Fi
ZIONE DI ARTICOLI DA VIAGGIO, BORSE, ART
CORREGGIAIO, SELLERIA E CALZATURE

19.1 Preparazione e concia del cuoio "

19.2 Fabbricazione di articoli da viaggio, borse, articoli ¢
giaio e selleria

19.3 Fabbricazione di calzature

DD INDUSTRIA DEL LEGNO E DEI PRODOTTI
20 INDUSTRIA DEL LEGNO E DEI PRODOTTI I
SUGHERO, ESCLUSI | MOBILI; FABBRICAZI!
TICOL! DI PAGLIA E MATERIALI DA IN
20.1 Taglio, piallatura e trattamento del legno
20.2 Fabbricazione di fogli da impiallacciatura;
compensato, pannelli stratificati (ad anima
nelii di fibre, di particelle ed altri pannelli
20.3 Fabbricazione di elementi di carpenteria in legno
meria per I'edilizia :
20.4 Fabbricazione di imballaggi in legno
20.5 Fabbricazione di altri prodotti in legno; fabbric
coli in sughero, paglia e materiali da intreccio

DE FABBRICAZIONE DELLA PASTA-CARTA,
CARTA E DEI PRODOTTI DI CARTA; STAMPA
EDITORIA

FABBRICAZIONE DELLA PASTA-CARTA, DELLA C
E DEI PRODOTTI DI CARTA

21.1 Fabbricazione della pasta-carta, della carta e del ¢
21.2 Fabbricazione di articoli di carta e di cartone

21




22 EDITORIA, STAMPA E RIPRODUZIONE DI SUPPORTI
REGISTRATI

22.1 Editoria

22.2 Stampa e aftivita dei servizi connessi alla stampa

22.3 Riproduzione di supporti registrati

FABBRICAZIONE DI COKE, RAFFINERIE DI PETROLIO,
TRATTAMENTO DEi COMBUSTIBILI NUCLEARI
FABBRICAZIONE DI COKE, RAFFINERIE DI PETROLIO,
TRATTAMENTO DEI COMBUSTIBILI NUCLEARI

23.1 Fabbricazione di prodotti di cokeria

23.2 Fabbricazione di prodotti petroliferi raffinati

23.3 Trattamento dei combustibili nucleari

DF
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DG FABBRICAZIONE DI PRODOTTI CHIMICI E DI FIBRE

SINTETICHE E ARTIFICIALI

FABBRICAZIONE DI PRODOTTI CHIMICI E DI FIBRE SIN-

TETICHE E ARTIFICIALI

24.1 Fabbricazione di prodotti chimici di base

24.2 Fabbricazione di pesticidi e di altri prodotti chimici per
I'agricoltura

24.3 Fabbricazione di pitture, vernici e smalti, inchiostri da
stampa e mastici

24.4 Fabbricazione di prodotti farmaceutici e di prodotti chimici e
botanici per usi medicinali

24.5 Fabbricazione di saponi e detergenti, di prodotti per la pulizia
@ la lucidatura, di profumi e prodotti per toletta

24.6 Fabbricazione di altri prodotti chimici

24.7 Fabbricazione di fibre sintetiche e artificiali

24

DH FABBRICAZIONE DI ARTICOL! IN GOMMA E MATERIE
PLASTICHE

FABBRICAZIONE DI ARTICOLI IN GOMMA E MATERIE
PLASTICHE

25.1 Fabbricazione di articoli in gomma

25.2 Fabbricazione di articoli in materie plastiche

25

FABBRICAZIONE DI PRODOTTI DELLA LAVORAZIONE

DI MINERAL!I NON METALLIFERI

FABBRICAZIONE DI PRODOTTI DELLA LAVORAZIONE

DI MINERALI NON METALLIFERI

26.1 Fabbricazione di vetro e di prodotti in vetro

26.2 Fabbricazione di prodotti ceramici non refrattari, non desti-
nati all'edilizia; fabbricazione di prodotti ceramici refrattari

26.3 Fabbricazione di piastrelle e lastre in ceramica per pavimenti
e rivestimenti

26.4 Fabbricazione di mattoni, tegole ed altri prodotti per I'edilizia
in terracotta

26.5 Produzione di cemento, calce, gesso

26.6 Fabbricazione di prodotti in calcestruzzo, cemento o
gesso

26.7 Taglio, modellatura e finitura della pietra

26.8 Fabbricazione di altri prodotti in minerali non metalliferi

DI

26

DJ PRODUZIONE DI METALLO E FABBRICAZIONE DI PRO-

DOTTI IN METALLO

27 PRODUZIONE DI METALLI'E LORO LEGHE

27.1 Produzione di ferro, di acciaio e di ferroleghe (CECA)

27.2 Fabbricazione di tubi

27.3 Altre attivita di prima trasformazione del ferro e dell'acciaio e
produzione di ferroleghe non CECA

27.4 Produzione di metalli di base preznosi e non ferrosi

27.5 Fusione di metalli

28 FABBRICAZIONE E LAVORAZIONE DEI PRODOTTI IN
METALLO, ESCLUSE MACCHINE E IMPIANTI

28.1 Fabbricazione di elementi da costruzione in metallo

28.2 Fabbricazione di cisterne, serbatoi e contenitori in metallo;
fabbricazione di radiatori e caldaie per il riscaldamento
centrale

28.3 Fabbricazione di generatori di vapore, escluse le caldaie per
riscaldamento centrale ad acqua calda

28.4 Fucinatura, imbutitura, stampaggio e profilatura dei metalli;
metallurgia delle polveri

28.5 Trattamento e rivestimento dei metalli, lavorazioni di mecca-
nica generale per conto terzi

28.6 Fabbricazione di articoli di coltelleria, utensili e oggetti di-
versi in metallo

28.7 Fabbricazione di altri prodotti metallici

DK FABBRICAZIONE DI MACCHINE ED APPARECCHI MEC-
CANICI, COMPRESI L'INSTALLAZIONE, IL MONTAG-
GIO, LA RIPARAZIONE E LA MANUTENZIONE

29 FABBRICAZIONE DI MACCHINE ED APPARECCHI MEC-
CANICI, COMPRESI L'INSTALLAZIONE, IL MONTAGGIO,
LA RIPARAZIONE E LA MANUTENZIONE

29.1 Fabbricazione di macchine e apparecchi per la produzione e
l'utilizzazione dell'energia meccanica, esclusi i motori per
aeromobili, veicoli e motocicli

29.2 Fabbricazione di altre macchine di impiego generale

29.3 Fabbricazione di macchine per I'agricoltura e la silvicol-
tura

29.4 Fabbricazione di macchine utensili (compresi parti e acces-
sori, installazione, manutenzione e riparazione)

29.5 Fabbricazione di altre macchine per impieghi speciali

29.6 Fabbricazione di armi, sistemi d'arma e munizioni

29.7 Fabbricazione di apparecchi per uso domestico n.c.a.

DL FABBRICAZIONE DI MACCHINE ELETTRICHE E DI AP-

PARECCHIATURE ELETTRICHE ED OTTICHE

FABBRICAZIONE DI MACCHINE PER UFFICIO, DI ELA-

BORATORI E SISTEMI INFORMATICI

30.0 Fabbricazione di macchine per ufficio, di elaboratori e si-

stemi informatici

FABBRICAZIONE DI MACCHINE ED APPARECCHI ELET-

TRICI N.C.A.

31.1 Fabbricazione di motori, generatori e trasformatori elet-
trici :

31.2 Fabbricazione di apparecchiature per la distribuzione e il
controllo dell'elettricita

31.3 Fabbricazione di fili e cavi isolati

31.4 Fabbricazione di accumulatori, pile e batterie di pile

31.5 Fabbricazione di apparecchi di illuminazione e di lampade
eletriche

31.6 Fabbricazione di altri apparecchi elettrici n.c.a.

32 FABBRICAZIONE DI APPARECCHI RADIOTELEVISIVI E
DI APPARECCHIATURE PER LE COMUNICAZIONI

32.1 Fabbricazione di tubi e valvole elettronici e di altri compo-
nenti elettronici

82.2 Fabbricazione di apparecchi trasmittenti per la radio diffu-
sione e la televisione e di apparecchi per la telefonia e tele-
grafia su filo

32.3 Fabbricazione di apparecchi riceventi per la radiodiffusione e
la televisione, di apparecchi per la registrazione e la riprodu-
zione del suono o dell'immagine e di prodotti connessi

30

31



33 FABBRICAZIONE DI APPARECCHI MEDICALI, DI APPA-
RECCHI DI PRECISIONE, DI STRUMENTI OTTICI E DI
OROLOGI

33.1 Fabbricazione di apparecchi medicali e chirurgici e di appa-
recchi ortopedici

33.2 Fabbricazione di strumenti e apparecchi di misurazione,
controllo, prova, navigazione e simili, escluse le apparec-
chiature di controllo dei processi industriali

33.3 Fabbricazione di apparecchiature per il controllo dei processi
industriali

33.4 Fabbricazione di strumenti oftici e di attrezzature fotografi-
che

33.5 Fabbricazione di orologi

DM
34

FABBRICAZIONE DI MEZZI DI TRASPORTO

FABBRICAZIONE DI AUTOVEICOLI, RIMORCHI E SEMI-

RIMORCHI

34.1 Fabbricazione di autoveicoli

34.2 Fabbricazione di carrozzerie per autoveicoli; fabbricazione di
rimorchi e semirimorchi

34.3 Fabbricazione di parti ed accessori per autoveicoli e per loro
motori

35 FABBRICAZIONE DI ALTRI MEZZI DI TRASPORTO

35.1 Industria cantieristica: costruzioni navali e riparazioni di navi
e imbarcazioni

35.2 Costruzione di locomotive, anche da manovra e di materiale
rotabile ferro-tranviario

35.3 Costruzione di aeromobili e di veicoli spaziali

35.4 Fabbricazione di motocicli e biciclette

35.5 Fabbricazione di altri mezzi di trasporto n.c.a.

DN
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ALTRE INDUSTRIE MANIFATTURIERE

FABBRICAZIONE DI MOBILI; ALTRE INDUSTRIE MANI-

FATTURIERE

36.1 Fabbricazione di mobili

36.2 Gioielleria e oreficeria

36.3 Fabbricazione di strumenti musicali

36.4 Fabbricazione di articoli sportivi

36.5 Fabbricazione di giochi e giocattoli

36.6 Altre industrie manifatturiere n.c.a.

37 RECUPERO E PREPARAZIONE PER IL RICICLAGGIO

37.1 Recupero e preparazione per il riciclaggio di cascami e rot-
tami metallici

37.2 Recupero e preparazione per il riciclaggio di cascami e rot-

tami non metallici

E PRODUZIONE E DISTRIBUZIONE DI ENERGIA ELET-
TRICA, GAS E ACQUA

40 PRODUZIONE DI ENERGIA ELETTRICA, DI GAS, DI VA-

PORE E ACQUA CALDA

40.1 Produzione e distribuzione di energia elettrica

40.2 Produzione di gas; dlstnbuziona di combustibili gassosi me-
diante condotta

40.3 Produzione e distribuzione di vapore ed acqua calda

41 RACCOLTA, DEPURAZIONE E DISTRIBUZIONE D'AC-
QUA

41.0 Raccolta, depurazioné e distribuzione d’acqua

F COSTRUZIONI

45 COSTRUZIONI

45.1 Preparazione del cantiere edile

45.2 Costruzione completa o parziale di edifici; genio civile

45.3 Installazione dei servizi in un fabbricato

45.4 Lavori di completamento degli edifici

45.5 Noleggio di macchine e attrezzature per la cost
demolizione, con manovratore

. e
4
G COMMERCIO ALL'INGROSSO E AL DETT. F
RAZIONE DI AUTOVEICOLI, MOTOCICLI E
SONALI E PER LA CASA
50 COMMERCIO, MANUTENZIONE E RIPARAZ

TOVEICOLI E MOTOCICLI; VENDITA AL DE
CARBURANTE PER AUTOTRAZIONE

50.1 Commercio di autoveicoli

50.2 Manutenzione e riparazione di autoveicoli |

50.3 Commercio di parti e accessori di autoveicoli

50.4 Commercio, manutenzione e riparazione di motocicli
sori e pezzi di ricambio

50.5 Vendita al dettaglio di carburanti per autotrazione

51 COMMERCIO ALL'INGROSSO E INTERMEDIARI
COMMERCIO, AUTOVEICOLI E MOTOCICLI ESCI

51.1 Intermediari del commercio _

51.2 Commercio allingrosso di materie prime agricole e di
vivi 1A

51.3 Commercio allingrosso di prodotti alimentari, bevan
tabacco

51.4 Commercio all'ingrosso di altri beni di consumo fir

51.5 Commercio all'ingrosso di prodotti intermedi non agr
rottami e cascami

51.6 Commercio allingrosso di macchinari e attrezzature

51.7 Commercio allingrosso di altri prodotti -

52 COMMERCIO AL DETTAGLIO, ESCLUSO QUELLO DI Al
TOVEICOLI E DI MOTOCICLI; RIPARAZIONE DI
PERSONALI E PER LA CASA A

52.1 Commercio al dettaglio in esercizi non specializzati

52.2 Commercio al dettaglio di prodotti alimentari, havand&&ﬁ&r
bacco in esercizi specializzati

52.3 Commercio al dettaglio di prodotti farmaceutici, me;ﬁoal.&
cosmetici e di articoli di profumeria

52.4 Commercio al dettaglio di altri prodotti (esclusi quelli di so-
conda mano) in esercizi specializzati

52.5 Commercio al dettaglio di articoli di seconda mano

52.6 Commercio al dettaglio al di fuori dei negozi

52.7 Riparazione di beni di consumo personali e per la m

H ALBERGHI E RISTORANTI .
55 ALBERGH! E RISTORANTI

55.1 Alberghi

55.2 Campeggi ed altri alloggi per brevi soggiorni
55.3 Ristoranti

55.4 Bar

55.5 Mense e fornitura di pasti preparati

|  TRASPORTI, MAGAZZINAGGIO E COMUNICAZIONI
60 TRASPORTI TERRESTRI; TRASPORTI MEDIANTECOH
DOTTE

60.1 Trasporti ferroviari

60.2 Altri trasporti terrestri 'I!'
60.3 Trasporti mediante condotte .'l ,
61 TRASPORTI MARITTIMI E PER VIE D'AOQUA

61.1 Trasporti marittimi e costieri II
61.2 Trasporti per vie d'acqua interne (compresi i traupuﬂ

DA

lagunari) s
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62 TRASPORTI AEREI

62.1 Trasporti aerei di linea

62.2 Trasporti aerei non di linea

62.3 Trasporti spaziali

63 ATTIVITA DI SUPPORTO ED AUSILIARIE DE! TRA-
SPORTI; ATTIVITA DELLE AGENZIE DI VIAGGIO

63.1 Movimentazione merci e magazzinaggio

63.2 Altre attivita connesse ai trasporti

63.3 Atiivita delle agenzie di viaggio e degli operatori turistici; atti-
vita di assistenza turistica n.c.a.

63.4 Attivita delle altre agenzie di trasporto

64 POSTE E TELECOMUNICAZIONI

64.1 Aftivita postali ' di corriere

64.2 Telecomunicazioni

J  INTERMEDIAZIONE MONETARIA E FINANZIARIA

65 INTERMEDIAZIONE MONETARIA E FINANZIARIA
(ESCLUSE LE ASSICURAZIONI E | FONDI PENSIONE)

65.1 Intermediazione monetaria

65.2 Altre intermediazioni finanziarie

66 ASSICURAZIONI E FONDI PENSIONE, ESCLUSE LE AS-
SICURAZIONI SOCIALI OBBLIGATORIE

66.0 Assicurazioni e fondi pensione, escluse le assicurazioni so-
ciali obbligatorie

67 ATTIVITA AUSILIARIE DELLA INTERMEDIAZIONE Fi-
NANZIARIA

67.1 Attivita ausiliarie della intermediazione finanziaria, escluse le
assicurazioni e i fondi pensione

67.2 Attivita ausiliarie delle assicurazioni e dei fondi pensione

K  ATTIVITA IMMOBILIARI, NOLEGGIO, INFORMATICA, RI-
CERCA, ALTRE ATTIVITA PROFESSIONALI ED IM-
PRENDITORIALI

70 ATTIVITA IMMOBILIARI

70.1 Attivita immobiliari su beni propri

70.2 Locazione di beni immobili propri e sublocazione

70.3 Attivita immobiliare per conto terzi

71  NOLEGGIO DI MACCHINARI E ATTREZZATURE SENZA
OPERATORE E DI BENI PER USO PERSONALE E
DOMESTICO

71.1 Noleggio di autovetture

71.2 Noleggio di altri mezzi di trasporto

71.3 Noleggio di altri macchinari ed attrezzature

71.4 Noleggio di beni per uso personale e domestico n.c.a.

72 INFORMATICA E ATTIVITA CONNESSE

721 Consulenza per installazione di elaboratori elettronici

72.2 Fornitura di software e consulenza in materia di informa-
tica

72.3 Elaborazione elettronica dei dati

72.4 Attivita delle banche di dati

72.5 Manutenzione e riparazione di macchine per ufficio e di ela-
boratori elettronici

72.6 Afire attivita connesse all'informatica

73 RICERCA E SVILUPPO

73.1 Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze na-
turali e dell'ingegneria

73.2 Ricerca e sviluppo sperimentale nel campo delle scienze so-
ciali @ umanistiche

74 ALTRE ATTIVITA PROFESSIONALI ED IMPRENDITO-
RIALI

74.1 Attivita legali, contabilita, tenuta di libri contabili; consulenza
in materia fiscale; studi di mercato e sondaggi di opinione;
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Presentazione

Nel Fascicolo sono riportati i dati definitivi del 7° Censimento generale dell'industria e dei Ser-
vizi relativi alla regione Campania. Le tavole in esso contenute forniscono un’immagine delle prin-
cipali caratteristiche strutturali rilevate per le imprese, per le istituzioni e per le unita locali.

Per la messa a punto del piano di rilevazione si & tenuto conto delle proposte formulate da
un’apposita Commissione di studio istituita presso l'lstituto Nazionale di Statistica della quale
hanno fatto parte docenti universitari e rappresentanti di Amministrazioni pubbliche e di vari Enti
interessati all'utilizzazione dei dati censuari; la Commissione ha tenuto in debito conto, dedican-
dovi piu sessioni di lavoro, le necessita conoscitive derivanti da organismi internazionali in partico-
lare quelle espresse dalla Comunita Europea.

Dopo brevi cenni storici sui Censimenti dell'Industria e dei Servizi effettuati in Italia, vengono
fornite indicazioni sulle basi giuridiche del Censimento, sulla struttura organizzativa adottata, sulle
unita di rilevazione e sugli strumenti classificatori, nonché sulla qualita dei dati ed infine sulla diffu-
sione dei risultati.

Vengono date le definizioni di impresa, istituzione, unita locale ed addetti alle strutture citate.
Al fine di facilitare I'interpretazione delle notizie riportate nelle tavole, sono state redatte apposite
«Avvertenze».

Per una piu agevole lettura, le tavole sono state raggruppate in due parti, secondo il grado di
approfondimento dell’analisi: nella Parte prima (Capitoli 1 e 2) sono considerati i caratteri generali
relativi alla regione, nella Parte seconda (Capitoli 3 e 4) sono fornite informazioni di
dettaglio.

In particolare:

— il Capitolo 1 - La CamPANIA NEGLI ULTIMI 20 ANNI riporta, per i caratteri principali rilevati,
i confronti con i precedenti Censimenti del 1971 e 1981;

— il Capitolo 2 - La CAMPANIA OGGI: IMMAGINI DELLA REGIONE, contiene i dati relativi alle
principali caratteristiche delle imprese, delle istituzioni e delle unita locali, alla data del Censi-
mento;

— il Capitolo 3 - DATI REGIONALI, fornisce una serie di tavole nelle quali sono considerati
in dettaglio gli aspetti economico-strutturali rilevati;

— il Capitolo 4 - DaTi PROVINCIALI, contiene informazioni su alcuni caratteri dettagliati a li-
vello provinciale.

Per una piu completa conoscenza delle modalita tecniche seguite per I'esecuzione del Censi-
mento, si veda il volume «13° Censimento generale della popolazione e 7° Censimento generale
dell’industria e dei Servizi, 20-21 ottobre 1991 - Disposizioni per gli organi periferici e istruzioni per
il rilevatore», edizione 1991, ed inoltre «La progettazione dei Censimenti 1991, Fascicolo n. 3 -
Censimento dell'industria e dei servizi. Il piano di rilevazione».
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di interesse. Proprio perché di dettaglio e di approfondimento, le notizie rilevate con il questionario
settoriale possono ritenersi significative solftanto a partire da una certa dimensione dell'impresa,
per cui esse non sono state richieste alle piccole imprese ma soltanto alle imprese industriali e dei
servizi di media e grande ampiezza.

La modalita di distribuzione €& stata diversa per i due tipi di questionario. Quello generale &
stato consegnato mano a mano che il rilevatore, nel suo percorso, incontrava una sede d'impresa
o istituzione o un’unita locale, mentre i questionari settoriali sono stati distribuiti in un secondo mo-
mento soltanto alle sedi d'impresa sopra la soglia dimensionale stabilita. Queste ultime imprese
avevano il compito di compilare i questionari, uno con riferimento a se stesse e uno per ciascuna
unita locale dipendente. Inoltre, i questionari settoriali, una volta revisionati dai comuni, sono stati
inoltrati direttamente all’lstat per la registrazione. | questionari generali, invece, dopo essere stati
revisionati dai comuni e resi anonimi mediante distacco del primo foglio contenents le notizie ana-
grafiche, sono stati inoltrati direttamente ai centri di registrazione; i fogli con le notizie anagrafiche
sono stati, invece, trasmessi all’lstat.

La moiteplicita delle operazioni da svolgere per la realizzazione del Censimento € uno tra i
motivi che hanno spinto I'lstat a dotarsi di nuovi strumenti per migliorare la qualita delfinforma-
zione: la campagna d’informazione, Pintroduzione del numero verde, il monitoraggio telematico
delle operazioni censuarie, la formazione dei rilevatori con il sostegno di audiovisivi vanno visti in
tale contesto e allineano !'lstat alle esperienze pit avanzate in campo internazionale.

E da sottolineare, infine, che la diversita di somministrazione dei due tipi di questionario (il ge-
nerale e i settoriali) ha comportato una maggiore laboriosita nello spoglio, poiché si sono dovute
seguire due distinte linee di lavorazione, con tempi sfalsati, dal momento che i dati relativi ai que-
stionari settoriali — riferendosi ad un universo notevolmente pit piccolo — si sono resi disponibili
prima di quelli raccolti attraverso il questionario generale.

4. La rete di rilevazione

L'organizzazione periferica per I'esecuzione dei Censimenti & stata costituita dai seguenti
organi:

e Commissione regionale di Censimento, costituita con provvedimento del Presidente del-

I'Istat in ogni Regione, escluso il Trentino-Alto Adige, avente il compito di agevolare, nell’ambito

regionale, il regolare e corretto adempimento delle funzioni attribuite agli altri Organi di Censi-

mento locali, nonché di svolgere opera informativa e divulgativa sulle finalita dei Censimenti
stessi.

e Comitato provinciale di Censimento, istituito in ogni provincia con provvedimento del
Prefetto, avente il compito di fornire indicazioni circa la regolare e uniforme applicazione delle di-
sposizioni previste dal Regolamento di esecuzione dei Censimenti e delle istruzioni emanate dal-
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I'lstat; di vigilare sulla corretta e tempestiva esecuzione dei compiti affidati agli Uffici comunali di
Censimento, sulla base delle indicazioni fornite dal responsabile dell’Ufficio provinciale di Censi-
mento; di adottare, nei casi di non regolare svolgimento delle operazioni censuarie da parte degli
Uffici comunali di Censimento, le iniziative necessarie per rimuoverne le cause.

e Ufficio provinciale di Censimento, con i compiti di: vigilare per assicurare il tempestivo e
regolare svolgimento delle operazioni affidate agli Uffici comunali di Censimento, secondo il ca-
lendario e le modalita stabilite dall'lstat e, nel caso di irregolarita, proporre al comitato provinciale
di Censimento gli interventi ritenuti necessari; inviare all’Istat, con le modalita e i tempi indicati dal-
I'lstituto stesso, rapporti sullo stato delle operazioni censuarie, tenendo conto delle relazioni degli
ispettori provinciali e dei rapporti inviati dagli Uffici comunali di Censimento; effettuare gli adempi-
menti amministrativi e contabili stabiliti dall’lstat con apposite istruzioni.

e Ufficio comunale di Censimento, con l'incarico di svolgere numerose operazioni, se-
condo le disposizioni impartite dall’istat, riguardanti la ripartizione del territorio comunale in sezioni
di Censimento, la selezione e la formazione dei rilevatori e dei coordinatori e il controllo delia loro
attivita, I'invio all’'Ufficio provinciale di Censimento di rapporti periodici sullo svolgimento delle ope-
razioni censuarie.

e Prefetto, in quanto responsabile del buon andamento delle operazioni di Censimento
nella Provincia, secondo quanto previsto dal Regolamento di esecuzione del Censimento.

e Sindaco, coadiuvato dal segretario comunale, in quanto responsabile del buon anda-
mento delle operazioni di Censimento nel’ambito del comune.

e Coordinatore, previsto per i comuni che, alla data del 31 dicembre 1990, avevano una
popolazione superiore ai 10.000 abitanti e scelto preferibilmente tra il personale dipendente del
comune o il personale civile di altre Amministrazioni ed Enti pubblici, con Fincarico di controllare
giornalmente I'attivita di raccolta dei dati effettuata dai rilevatori nonché di fornire agli stessi la ne-
cessaria assistenza ai fini del regolare svolgimento delle operazioni censuarie.

e Rilevatore, scelto preferibilmente tra il personale dipendente del comune o il personale
civile di altre Amministrazioni ed Enti pubblici, con Fincarico di effettuare la raccolta dei dati nel-
Pambito di una o piu sezioni di Censimento assegnategli.

A completamento dell'illustrazione delle componenti in cui si  articolata la rete di rilevazione,
si riportano, nel prospetto che segue, alcune caratteristiche socio-demografiche dei rilevatori e dei
coordinatori impiegati dai comuni della regione.
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Prospetto 1 — Caratteristiche soclo-demografiche del rilevatori e coor-
dinatori nominati nella Campania

RILEVATORI COORDINATORI
MODALITA

Numero % Numero %
TOTALE 8.638 100,0 480 100,0
Sesso
Maschi 4.537 52,5 325 67,7
Femmine 4101 47,5 155 32,3
Classe d’eta (anni)
Meno di 25 3.661 42,4 30 6,3
2529 1.764 20,4 63 13,1
30-39 2.340 271 194 40,4
4049 689 8,0 137 28,5
50-59 147 1,7 43 9,0
60 e pil 37 0,4 13 2,7
Grado d’istruzione
Laureati 789 9,1 195 40,6
Diplomati 7.409 85,8 268 55,8
Non diplomati 440 5,1 17 3,5
Condizione abituale
Occupati 2.810 32,5 383 79,8
Di cui dipendenti comunali 2573 29,8 352 73,3
Disoccupati e in cerca di prima occupa- 2.943 34,1 72 15,0
zione
Studenti 2.788 32,3 22 46
Altre condizioni non professionali 97 11 3 0,6
Precedentl esperienze come rilevatore
Sl 861 10,0 121 25,2
NO 7.777 90,0 359 74,8

5. Unita di rilevazione e strumenti classificatori

Le unita di rilevazione del Censimento dell'industria e dei servizi sono: 'impresa, l'istituzione
e l'unita locale (gestita da una impresa o da una istituzione).

E assimilabile ad una impresa, I'esercizio di commercio ambulante (0 commercio su aree
pubbliche di cui alla legge 112/91). Siffatto universo & stato censito nel periodo 11 ottobre-9 no-
vembre 1991 tramite intervista effettuata, a cura del rilevatore, al titolare delf’'esercizio di commer-
cio ambulante e la compilazione di uno specifico questionario.

Le profonde trasformazioni economico-sociali avvenute negli anni ‘80 ed i mutamenti tecnolo-
gici previsti negli anni ‘90 hanno comportato la necessita di effettuare un radicale rinnovamento
degli strumenti classificatori utilizzati per il Censimento. Tale operazione ha riguardato, in partico-
lare modo, la classificazione delle attivita economiche.

In relazione al rinnovamento degli strumenti classificatori utilizzati per il Censimento, I'lstituto
Nazionale di Statistica ha costituito un’apposita Commissione di studio, incaricata di formulare

14 7° Censimento generale dell'industria e dei servizi 1991 - Campania



proposte per 'adeguamento dellATECO 91(1) alla classificazione NACE rev. 1 (versione rive-
duta e aggiornata della NACE 70).

L'ATECO 91 contiene, ora, le stesse rubriche della NACE Rev.1 fino al quarto livello di detta-
glio. Un quinto livello di dettaglio & stato ottenuto per disaggregazione del quarto livello della
NACE rev. 1. Nel predisporre il dettaglio si & tenuto conto non soltanto delle proposte formulate
dalla Commissione di studio ma anche delle esigenze delle imprese, grazie alle indicazioni fornite
dalle varie Associazioni di categoria e di quelle di Enti del’Amministrazione centrale (Ministero
delle Finanze, Inps, ecc).

L’ATECO 91 é nata, quindi, con lo scopo di raggiungere i seguenti obiettivi:

e fornire informazioni statistiche attendibili e aggiornate, utilizzando standard di migliore
qualita rispetto al passato, in conseguenza dei grandi cambiamenti in atto nel sistema produttivo e
sociale;

e garantire la comparabilita tra la classificazione nazionale e quelle comunitarie, e quindi
tra statistiche nazionali e statistiche comunitarie, in vista della realizzazione del mercato
unico;

e fornire un supporto metodologico agli Enti del’Amministrazione centrale e locale a se-
guito della creazione del Sistema statistico nazionale.

Nella nuova Classificazione delle attivita economiche 1991, tutte le attivita produttive sono
raggruppate e codificate a partire da un primo livello costituito da 17 «sezioni», due delle quali arti-
colate in 16 «sottosezioni» (codificate con 1 o 2 lettere alfabetiche maiuscole), da un secondo li-
vello costituito da 60 divisioni (con codici a due cifre) che a loro volta si suddividono in 222 Gruppi
(terzo livello con codici a 3 cifre). Molti Gruppi, a loro volta, si suddividono in 512 Classi (quarto li-
vello con codici a 4 cifre) e queste ultime si suddividono, talora, in Categorie (quinto livello con co-
dici a 5 cifre) dando luogo, in complesso, a 874 raggruppamenti di quinto livello, con codicia 3, 4 e
5 cifre (Ogni gruppo che non si suddivide in Classi e Categorie e ogni Classe che non si suddivide
in Categorie vanno considerati come altrettante Categorie aventi, rispettivamente, due zeri alla
quarta e quinta cifra del codice e uno zero alla quinta cifra del codice).

6. Campo di osservazione

Le attivita economiche che hanno formato oggetto del Censimento dell'industria e dei servizi
e che pertanto ne costituiscono il campo di osservazione sono:

e le attivita della Divisione 01 (Agricoltura, caccia e relativi servizi), limitatamente ai se-
guenti gruppi, classi e categorie:

Categoria 01.13.1 - solo le aziende vitivinicole;

Categoria 01.25.5 - solo per la parte relativa all’allevamento di cani, serpenti, leoni e ani-
mali esotici in genere;

Gruppo 01.4 - attivita dei servizi connessi allagricoltura e zootecnia (esclusi i servizi
veterinari);

Classe 01.50 - caccia e cattura animali per allevamento e ripopclamento di selvaggina
compresi i servizi connessi (escluse caccia e cattura animali annesse ad aziende boschive).

(1) Cfr. Istat, «Classificazione delle attivita economiche», Metodi e Norme, Serie C, n. 11, 1991.
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e le attivita della Divisione 02 (Silvicoltura e Attivita di utilizzazione delle foreste e dei bo-
schi), con esclusione della sola Silvicoltura;

e le attivita della Divisione 05 (Pesca, piscicoltura e servizi connessi), con esclusione del
solo esercizio di allevamento di pesci in acque dolci annesso ad aziende agricole, che costituisce
una parte della Categoria 05.02.2;

e tutte le attivita delle Divisioni da 10 a 37 (Estrazione di minerali e Attivita manifatturiere di
ogni tipo), delle Divisioni 40 e 41 (Produzione e distribuzione di energia elettrica, gas e acqua),
della Divisione 45 (Costruzioni), delle Divisioni da 50 a 52 (Commercio all'ingrosso e al dettaglio;
Riparazione di autoveicoli, motocicli e di beni personali e per la casa), della Divisione 55 (Alberghi
e Ristoranti), delle Divisioni da 60 a 67 (Trasporti, Magazzinaggio € Comunicazioni; Intermedia-
zione monetaria e finanziaria), delle Divisioni da 70 a 74 (Attivita immobiliari, Noleggio, Informa-
tica, Ricerca, Altre attivita professionali e imprenditoriali); della Divisione 75 (Pubblica Amministra-
zione e Difesa; Assicurazione sociale obbligatoria) delle Divisioni 80 (Istruzione), 85 (Sanita ed al-
tri servizi sociali) e 90 (Smaltimento dei rifiuti solidi, delle acque di scarico e simili);

e le attivita della Divisione 91 (Attivita di organizzazioni associative [n.c.a.]), con esclu-
sione della classe 91.31 (attivita delle organizzazioni religiose);

e le attivita della Divisione 92 (Attivita ricreative, culturali e sportive) con esclusione delle
«attivita prestate da singoli atleti, istruttori, insegnanti, allenatori e simili» (parte delia Categoria
92.62.2);

e tutte le attivita della Divisione 93 (Altre attivita dei servizi).

Tutte le attivita economiche sopra menzionate con la sola eccezione della Divisione 75 (Pub-
blica amministrazione e Difesa; Assicurazione sociale obbligatoria), di parte della Divisione 85 (re-
lativamente alle strutture sanitarie e dei servizi sociali pubblici), nonché le attivita della Divisione
91 (Attivita di organizzazioni associative [n.c.a.]) costituiscono il campo di osservazione anche dei
questionari settoriali.

7. Qualita dei dati

La qualita dell'informazione statistica & uno dei principali obiettivi dell’lstat. A partire dai Cen-
simenti del 1991, I'lstituto si @ impegnato a garantire standard qualitativi sempre piu alti ed a for-
nire agli utilizzatori un insieme di indicatori sulla qualita dei dati pubblicati al fine di favorire un uso
piu corretto degli stessi.

Il perseguimento di tale obiettivo & risultato particolarmente oneroso e complesso per le rile-
vazioni censuarie (anche se, da un punto di vista logico, il Censimento € assimilabile ad una qual-
siasi indagine statistica), a causa della dimensione delle popolazioni e dei relativi archivi di dati,
dei legami con molteplici statistiche e per le stesse modalita di rilevazione.

A tale complessita si e tentato di dare soluzione analizzando approfonditamente le operazioni
sequenzialmente necessarie al processo produttivo dei dati ed integrando i controlli e le azioni di
correzione su singoli segmenti in un complesso unitario ed interdipendente, realizzando cioé un
sistema di controllo finalizzato a prevenire, individuare, correggere e valutare gli errori che pos-
sono insorgere nelle fasi di progettazione, rilevazione e revisione del Censimento.

Di seguito, viene fornito un quadro riassuntivo di tale sistema, ripercorrendo le singole fasi
dell'indagine, analizzando i principali parametri per la valutazione della qualita dei dati, mentre si
rimanda ad altre specifiche pubblicazioni per una piu esauriente ed analitica documentazione dei
singoli controlli e dei risultati prodotti dagli stessi.
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FASE DI PROGETTAZIONE

Nella fase di progettazione sono state effettuate le operazioni necessarie a prevenire even-
tuali inefficienze nella formulazione e nella sequenza dei quesiti del questionario, a correggere i
possibili errori nelle norme di rilevazione ed a risolvere eventuali contraddizioni tra i diversi piani di
lavoro in cui si articola il Censimento.

in particolare, I'indagine pilota condotta su un campione di 2.421 unita locali, con 1.941 ri-
spondenti, ha permesso di selezionare tra differenti versioni del questionario provvisorio e di rive-
dere le norme di rilevazione. La versione prescelta & stata quindi resa definitiva, dopo aver appor-
tato gli opportuni cambiamenti ed essere stata analizzata sotto il profilo logico formale.

L’esame delle coerenze tra i piani di rilevazione, codifica e revisione, di compatibilita e corre-
zione, di elaborazione e diffusione dei dati ha permesso di fondere in un sistema integrato le di-
verse normative e protocolli.

RACCOLTA DEI DATI

Ciascuna delle diverse figure che hanno operato (rispondenti, rilevatori e coordinatori) e delle
differenti operazioni effettuate (dall'individuazione delle unita alla compilazione ed al ritiro dei que-
stionari) durante la fase di rilevazione dei dati possono originare errori di vario tipo ed
intensita.

Allo scopo di ridurre e prevenire tali errori si e agito da un lato sollecitando la collaborazione
dei rispondenti e dallaltro curando in modo particolare l'organizzazione della rete di
rilevazione.

Un’importante campagna di informazione ha permesso di raggiungere ampi strati della popo-
lazione investigata, poiché e stata condotta capillarmente, utilizzando -'v~rsi mezzi di comunica-
zione di massa.

Durante la fase di rilevazione sul campo, I'assistenza fornita ai cittadini mediante il «<numero
verde» o, direttamente, dalle strutture delllstituto, per sciogliere eventuali dubbi nella compila-
zione del questionario ha fortemente contribuito a ridurre I'errore di rilevazione.

| chiarimenti chiesti dai rispondenti costituiscono da un lato una testimonianza della collabo-
razione dei cittadini (200.000 chiamate in tutto il Paese per il complesso dei Censimenti generali),
dall’altro costituiscono un indicatore delle difficolta riscontrate dai rispondenti nella compilazione
del questionario.

L’obiettivo di garantire un soddisfacente standard qualitativo alla rete di rilevazione e stato
perseguito operando da un lato sulla selezione e 'addestramento del personale e dall’altro suil’or-
ganizzazione delle funzioni di controllo ed assistenza riguardo operazioni sul campo.

Per migliorare la preparazione della rete di rilevazione, e quindi prevenire gli errori dovuti all’i-
nosservanza delle disposizioni e derivanti da inefficenza riguardo al contatto e all’assistenza ai ri-
spondenti, una particolare attenzione é stata posta nella formazione e nelladdestramento dei sog-
getti operanti ai diversi livelli dell'organizzazione periferica di supervisione e di rilevazione. Sono
stati predisposti manuali e videocassette contenenti non soltanto le norme ma anche le modalita
piu idonee all’approccio con le differenti unita di rilevazione. Le funzioni di controllo e di assistenza
sono state assicurate, a livello periferico, dagli Uffici provinciali di Censimento, dagli Uffici comu-
nali di Censimento e dai coordinatori. Questa nuova figura, in particolare, & stata prevista dal
D.P.R. 23-7-1991 n. 254 nei comuni con piu di 10.000 abitanti. In ambito provinciale, inoltre,
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controllata) che impone all’operatore di controllare e ribattere il valore sospetto e, contemporanea-
mente, segnala in un apposito campo del record l'effettuazione di tale operazione.

L’accettazione del materiale registrato e stata subordinata ad una procedura di «validazione»
posta in essere al momento dell’acquisizione dei supporti informatici (nastri) da parte del Centro
Unificato Servizi, struttura predisposta per 'occasione presso l'lstat, la quale poteva rifiutare il na-
stro, con conseguente obbligo di una nuova lavorazione da parte del centro di registrazione, se
non fossero stati rispettati determinati parametri di qualita, fissati contrattualmente.

La procedura prevedeva tre controlli: controllo dei requisiti informatici, controlio quantitativo e
controllo qualitativo.

Con il primo controllo, si & effettuata la verifica dei requisiti informatici del file prodotto (quali
ad esempio la lunghezza dei vari tipi record) e la compatibilita della registrazione con le caratteri-
stiche dell’hardware usato dall’lstituto.

Con il secondo, e stata verificata I'uguaglianza tra it numero di questionari rilevati ed inviati
alla ditta e quello contenuto nel file. A tale scopo, sono state utilizzate le informazioni riportate nei
documenti di distinta che accompagnavano il materiale cartaceo (dai comuni al centro di registra-
zione e da questo all'lstat) ed i dati di consistenza a livello di singolo comune forniti direttamente
all'lstituto dagli Uffici comunali di Censimento.

Con il terzo controllo, infine, si & verificata la corrispondenza, su base campionaria, delle in-
formazioni registrate dall'istat con quelle registrate dalla ditta esterna. In particolare per ogni invio
e stato selezionato un campione di modelli che sono stati nuovamente registrati dalla struttura in-
terna Istat ed i record del file cosi ottenuto sono stati accoppiati, mediante codici identificativi, con
quelli originariamente selezionati dal nastro fornito dalla ditta esterna. Dal confronto tra le due re-
gistrazioni e stato calcolato I'errore medio di registrazione come rapporto tra il numero di byte dif-
ferenti riscontrati in ogni coppia di record ed il numero complessivo di byte. Tale errore medio, cal-
colato su un campione di questionari, non pud essere confrontato con I'errore ammissibile (pari al
5 per mille) ma deve essere comparato con una soglia di accettazione fissata in funzione della nu-
merosita del campione, del rischio del committente (ovvero la probabilita di accettare un file con
un errore medio non tollerabile) e del rischio del fornitore (ovvero la probabilita di vedersi rifiutare
un file con un errore medio tollerabile).

Nel prospetto 2 e riportato il numero di record registrati presso il Centro Unificato Servizi, il re-
lativo numero di battute utili e I'errore medio calcolato.

Prospetto 2 — Esito dei controlli in fase di registrazione

DESCRIZIONE Valori
Totale record controllati 3.797
Totale battute controllate 377.087
Errore medio campionario in byte (per mille) 5,2

FASE DI CONTROLLO E CORREZIONE

| singoli invii, una volta accettati, sono stati sottoposti ad una procedura di controllo e corre-
zione dei dati. Tale procedura é risultata abbastanza complessa sia per il numero di questionari da
esaminare sia per la necessita di verificare eventuali relazioni esistenti tra di essi e sia, infine, per
la delicatezza delle correzioni da apportare. Infatti una procedura di verifica e correzione dei dati
deve rispettare le sequenze di tipo logico e le sequenze di tipo sostanziale dovute al fatto che le in-
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formazioni non sono messe tutte sullo stesso piano ma sono distinte a seconda della loro impor-
tanza riguardo ai fini che il rilievo censimentale si propone.

La sequenza di operazioni che sono state effettuate sui dati provenienti dalla registrazione
esterna puo essere concettualmente suddivisa nei seguenti controlli, ai quali potevano conseguire
azioni di correzione di tipo diverso:

— controllo quantitativo delle unita;

— controllo delle notizie identificative del tipo record e del questionario;

— ricostruzione dei questionari delle unita locali a partire dai tipi record;

— accoppiamento dei fogli anagrafici ai questionari generali;

— accoppiamento dei questionari generali ai questionari settoriali,

— ricostruzione delle imprese e delle istituzioni plurilocalizzate;

— controllo di copertura delle imprese e delle istituzioni:

— controllo delle notizie fondamentali delle imprese, delle istituzioni e delle unita locali;

— analisi delle mancate risposte;

— controllo qualitativo delle notizie relative alle imprese ed alle istituzioni;

— controllo qualitativo delle notizie relative alle unita locali;

— imputazione dei dati mancati o incompatibili;

— tavole di verifica.

il controllo quantitativo

Il primo controllo effettuato € stato quello del riscontro quantitativo del numero di questionari
effettivamente registrati. Cio & stato possibile sulla base della documentazione prevista per il ritiro
e la consegna dei questionari (fra Comuni, Centri di registrazione, Istat). Il secondo controllo
quantitativo & stato effettuato utilizzando fonti esterne all’Istat e lo schedario «SIRIO», implemen-
tato in Istat dopo il Censimento del 1981 per le imprese con 10 addetti ed oltre. Quest'ultimo con-
trollo si prefigura come un’analisi di copertura dell’operazione censuaria e non come un semplice
controllo del materiale registrato.

il controllo delle notizie identificative

| questionari utilizzati nella raccolta dei dati sono stati trasposti su supporto informatico nei se-
guenti cinque tipi record:

— Notizie anagrafiche sullimpresa o istituzione e sull’unita locale,

— Notizie sullimpresa o istituzione e prime notizie sull’'unita locale,

— Notizie sugli addetti dell'unita locale di impresa o istituzione,

— Altre notizie sull’'unita locale di impresa,

— Altre notizie sull’'unita locale di istituzione.

Un insieme di codici identificativi (provincia, comune, sezione, numero pacco, numeri pro-
gressivi provvisorio e definitivo e codice fiscale) hanno reso possibile la ricostituzione del questio-
nario nonché lindividuazione del modello cartaceo.

Controlli preliminari hanno riguardato le sole notizie identificative del questionario e dell'im-
presa o istituzione sempre per garantire I'esatta ricomposizione del questionario.

Il codice fiscale, richiesto per la prima volta, € risultato determinante ai fini della ricostruzione
delle imprese essendo identico per tutte le unita locali dipendenti da una stessa impresa. Non al-
trettanto si puo dire per le istituzioni, in quanto le corrispondenti unita locali possono disporre e uti-
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lizzare ciascuna un proprio codice fiscale (scuole, ospedali ecc.) ovvero il codice fiscale puo es-
sere utilizzato da piu realta economiche (esempio tipico sono le aziende municipalizzate che
hanno lo stesso codice fiscale dei comuni).

Prospetto 3 — Esito del controlli delle notizie identificative

TIPO DI ERRORE e

di errore
Codice fiscale 17,8
Codice di comune —
Sezione di Censimento 0,5
Numero definitivo di questionario 0,3

Questionario doppione —

Come si puo osservare dal prospetto 3, vi € un’alta incidenza di errori nel codice fiscale e cid
€ imputabile sia alla errata 0 omessa trascrizione sul modello da parte dei rispondenti sia alla regi-
strazione (16 byte alfanumerici).

Per la correzione di alcuni di tali dati (codice fiscale, ubicazione dell’'unita locale o della sede
dellimpresa) si e fatto ricorso al Sistema Informativo del Censimento dell'Industria e dei Servizi
(SICIS), per altri al supporto cartaceo.

Il SICIS e composto da un insieme di quattro archivi nazionali delle imprese (Istat - SIRIO; Mi-
nistero delle Finanze; Inps; Camere di commercio - Registro Ditte) e da circa cinquanta subar-
chivi, riferiti a imprese e istituzioni (banche, assicurazioni, scuole, unita sanitarie, ecc...) costituiti
in Istat per I'occasione, al fine di consentire il controllo dei dati censuari.

Ricostruzione dei questionari delle unita locali e ricostruzione delle imprese e delle istituzioni
plurilocalizzate

Com’e stato ricordato, il Censimento del 1991 si caratterizza per la rilevazione delie imprese
e delle istituzioni (rilevate nel 1981 soltanto a livello di unita locale) e per la rilevazione delle carat-
teristiche strutturali delle imprese di media e grande dimensione, eseguita con l'ausilio del que-
stionario denominato settoriale.

Inoltre, le procedure poste in atto per garantire la segretezza delle informazioni statistiche
raccolte prevedevano la registrazione separata delle notizie anagrafiche da quelle propriamente
statistiche, per cui, in sede di controlio ed elaborazione, si € dovuto procedere alla ricostruzione
del questionario generale.

Per le unita locali per le quali & stato compilato il questionario settoriale, & stato necessario
procedere anche all’aggancio dei due questionari, per verificare la corrispondenza di talune rispo-
ste ed eventualmente per integrare correttamente quelle mancanti (ubicazione dell’'unita locale,
codice di attivita economica, numero di addetti dell'unita locale e dellimpresa ecc.).

Quest'ultima fase, aggancio del questionario generale al questionario settoriale, si & rivelata
piuttosto laboriosa in quanto i due questionari, relativi ad una stessa unita locale, sono stati compi-
lati in due sedi diverse: il primo nella sede dell’'unita locale ed il secondo nella sede dell'impresa.
Per questo accoppiamento sono state necessarie puntuali e precise correzioni dei codici di ag-
gancio (costituiti dal codice fiscale, dai codici di provincia e comune sede dell'impresa, dai codici
di provincia e comune sede dell'unita locale ed anche, quando necessario, dal codice di avvia-
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mento postale al fine dell'individuazione del quartiere allorché in uno stesso comune erano pre-
senti piu unita locali, dal codice di sezione di Censimento per le imprese).

In sintesi, si & proceduto ad un triplice accoppiamento orizzontale: lembo del questionario con
notizie anagrafiche, questionario generale e questionario settoriale; ed ad un accoppiamento ver-
ticale, per ricongiungere, a parita di codice fiscale, tutte le unita locali appartenenti ad una stessa
impresa.

Nel prospetto 4 sono riportate le percentuali di errore riscontrate per la Campania in questa
fase: 'accoppiamento parziale & causato dall’errore presente in alcuni codici che non hanno ga-
rantito il perfetto accoppiamento tra il questionario generale e quello settoriale; il mancato accop-
piamento e causato dall’errore presente nel codice fiscale o in tutti i codici necessari all'accoppia-
mento 0, infine, dalla mancanza del questionario settoriale o di quello generale; il terzo tipo di er-
rore € dovuto alla erronea composizione dell'impresa o dell’istituzione, a causa della mancanza di
una o piut unita locali dovuta a errore nel codice fiscale, 0 mancata rilevazione delle unita stesse o,
infine, alla errata registrazione del numero di unita locali dipendenti, dichiarato dalla sede.

Prospetto 4 — Errori riscontrati nella fase di ricostruzione dei
questionari delle unita locali e delle imprese

plurilocalizzate
Percentuale
TIPO DI ERRORE di errore
Accoppiamenti parziali 29
Mancati accoppiamenti 33,4
Errata composizione dell'impresa o istituzione 2,4

Dopo la ricostruzione di un unico record per ogni unita locale, e di un insieme completo di re-
cord di unita locali per ogni impresa o istituzione plurilocalizzate, si € proceduto alla verifica del nu-
mero di addetti dichiarati dalla sede dell'impresa o istituzione e da tutte le unita locali di cui I'im-
presa o istituzione & composta. Tale controllo verticale & stato preceduto da un controllo orizzon-
tale atto a verificare la corrispondenza della somma degli addetti per posizione professionale con
il totale degli addetti presenti nell'unita locale e, nel caso delle imprese medio grandi, con il nu-
mero di addetti che la sede dell'impresa aveva dichiarato, per quella unita locale, nel questionario
settoriale.

Il controllo della copertura

La fase di accoppiamento dei questionari generali con i questionari settoriali ha costituito un
ulteriore controllo della copertura dal momento che 'esistenza dei questionari settoriali era stata
verificata, anche se limitatamente alle imprese con oltre 200 addetti, con l'ausilio dello schedario
SIRIO sulle imprese gestito dall’lstat (2). Per il controlio della copertura delle istituzioni, invece,
sono stati predisposti, prima delle operazioni censuarie, un insieme di 50 archivi contenenti gli
elenchi delle principali istituzioni presenti sul territorio (ministeri, scuole, USL, preture, ecc.).

(2) Cfr. Istat, «7° Censimento dell'industria e dei servizi - Caratteristiche strutturali delle imprese di media e grande dimen-
sione», 1993.
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Il controllo delle notizie fondamentali

Nel controllo delle notizie rilevate con il Censimento € stata data la priorita ai quattro caratteri
ritenuti fondamentali: [lattivita economica, la forma giuridica, gli addetti e [liscrizione
all'artigianato.

La codifica dell’attivita economica delle imprese, effettuata dai revisori comunali, & stata con-
frontata con quella presente negli altri archivi sulle imprese (SICIS), che contengono la stessa in-
formazione e precisamente quelli di:

— Istat (SIRIO);

Ministero delle Finanze;
— Inps;
Camere di commercio (Registro Ditte).

| sei archivi, compreso quello del Censimento settoriale e quello del Censimento generale,
sono stati accoppiati sulla base del codice fiscale delle imprese e, per ognuno di essi, & stata cal-
colata la frequenza delle codifiche coincidenti. Sulla base di tale frequenza e stata stimata la pro-
babilita di errore relativamente alla codificazione dell’attivita economica associata ai singoli ar-
chivi. Per ogni impresa, quindi, sono state stimate le probabilita composte di errore per ciascuna
codifica presente ed e stata scelta quella con la minore probabilita, considerandola come «codi-
fica ottimale». Nei casi in cui, a livello delle prime due cifre della codifica e per le imprese di media
e grande dimensione, si e riscontrata una differenza tra la codifica presente nel questionario del
Censimento generale e la «codifica ottimale» si & proceduto alla verifica della descrizione dellatti-
vita dichiarata sul questionario. Sempre con riferimento alle imprese, una procedura simile € stata
adottata per il controllo della forma giuridica e del numero totale degli addetti. In particolare que-
st'ultimo e stato confrontato con la media del numero di addetti desunta dai vari archivi depri-
mendo i valori eccentrici (media dei logaritmi); nel caso di discordanza elevata, si & fatto ricorso ai
questionari ovvero ad accertamenti diretti presso le imprese.

Liscrizione all’'albo degli artigiani dichiarata sui questionari e stata controliata con 'analoga
informazione contenuta negli archivi dell’inps e del Registro Ditte.

Per quanto riguarda le istituzioni, la verifica del codice di attivita attribuito dai revisori comu-
nali, nonché della forma giuridica e del numero degli addetti, e stata effettuata, per tutte le unita lo-
cali censite, mediante confronto con gli archivi delle istituzioni contenute nel SICIS. Nei casi di di-
scordanza si e fatto ricorso a controlli diretti sui questionari o presso le Istituzioni.

Le codifiche dell’attivita economica, della forma giuridica, di iscrizione all’albo degli artigiani
ed il totale degli addetti all'impresa o istituzione sono stati inseriti in un unico file per essere corretti
dopo la verifica delle incompatibilita interne dei questionari.

Il controllo delle altre notizie

Successivamente alla correzione dei dati identificativi e di quelli considerati fondamentali, si &
proceduto alla verifica delle incompatibilita, presenti in ciascun questionario, che ¢ stata effettuata
differentemente per le variabili quantitative e quelle qualitative.

Per le prime sono stati ricercati i valori anomali mediante raffronto con i valori medi che carat-
terizzavano le singole variabili; per le seconde, invece, sono stati evidenziati i valori fuori campo di
osservazione e quelli che causavano incompatibilita con le risposte presenti in altri quesiti.

Prima di procedere alla ricostruzione delle mancate risposte, € stata verificata P'entita delie
stesse per ciascun quesito e si & deciso di non intervenire con alcuna correzione nei casi in cui
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tale percentuale fosse risultata elevata, lasciando in questi casi lindicazione di mancata
risposta.

Attraverso un dettagliato elenco di regole di compatibilita, sono state individuate le variabili
qualitative contenenti valori fuori campo di osservazione o incompatibilita con valori presenti per
altre variabili.

Le variabili per le quali & stata segnalata la presenza di un valore non compatibile sono state
distinte in tre tipi, a seconda del criterio di correzione da adottare: imputazione deterministica, im-
putazione non deterministica e imputazione stocastica con donatore.

L'imputazione deterministica e stata limitata a quelle variabili che non superavano le regole di
compatibilta e per le quali risultava immediata la determinazione del valore «vero» da imputare.
Tale tipo di imputazione & stata adottata in presenza di errori sistematici come: 'assenza del co-
dice di attivita del'impresa in presenza di quello dell’'unita locale o viceversa, I'assenza di un totale
o di un imprenditore; gli errori che emergono dal non rispetto delle regole formali, ovvero di quelle
regole con le quali e controllata la corretta compilazione del questionario nelle sue sequenze
logiche.

Nel prospetto 5 sono riportate le percentuali di correzioni deterministiche effettuate con riferi-
mento ai questionari compilati nella Campania (in particolare la correzione dell'imprenditore & do-
vuta alla riclassificazione dei soci in imprenditori e coadiuvanti, mentre 'imposizione ex novo del-
limprenditore e stata effettuata quando in un’impresa questo non risultava presente).

Prospetto 5 — Frequenza di imputazione deterministica per alcuni princi-
pali tipi di errore.

PRINCIPALI TIP| DI ERRORE F’°q”°’(‘;f)’
Forma giuridica 2,0
Attivita economica dell'impresa o istituzione 0,4
Attivitd economica dell’'unita locale 0,8
Correzione dell'imprenditore 58
Imposizione dell'imprenditore 54
Assenza del numero totale di addetti all'unita locale 5,8
Assenza del numero totale di addetti all'impresa o istituzione 49

Nel prospetto 6 sono riportate, invece, le percentuali di errori corretti ricorrendo alle informa-
zioni del SICIS se I'errore era stato gia evidenziato, come descritto in precedenza,oppure ricor-
rendo direttamente ai questionari.

Prospetto 6 — Frequenza di imputazione non deterministica per alcuni
principali tipi di errore

PRINCIPAL! TIPI DI ERRORE F’”“"?;j
Forma giuridica 1,3
Attivita economica dell'impresa o istituzione 5,6
Attivita economica dell'unita locale 5,0
Totale addetti all'unita locale 2,0
Totale addetti allimpresa o istituzione 6,6
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L’imputazione stocastica con donatore ¢ stata utilizzata in tutti i casi in cui le regole sostan-
ziali risultavano fallite e per le quali non fosse immediato conoscere il valore «vero».

Per le variabili qualitative da correggere con criteri stocastici, e per le variabili quantitative che
presentavano valori anomali, azzerati in seguito all’analisi della distribuzione delle variabili, & stata
adottata la procedura di imputazione con il metodo del donatore con distanza minima, realizzata
per la prima volta in Istat, per la messa a punto dei dati del Censimento 1991.

L’intero file formato dai questionari di unita locali sedi di impresa o di istituzione o di semplici
unita locali & stato suddiviso in un file contenente soltanto i record «errati» e un altro contenente i
soli record «esatti».

La ricerca del record «esatto» da cui prelevare l'informazione mancante & stata effettuata
sulla base di una funzione di distanza. Come donatore & stato scelto il record con distanza minima
dal record «errato», in modo da ricostruire I'informazione mancante con l'ausilio del record che
fosse il pit possibile simile al record contenente I'errore.

Piu precisamente, il record donatore € stato individuato sulla base di una funzione di distanze
ponderate, misurate su alcune variabili covariate della variabile da imputare.

Piu precisamente le variabili presenti nel questionario sono state distinte in tre gruppi: variabili
di strato, variabili di matching, variabili da imputare, individuando come variabili di strato e di mat-
ching quelle statisticamente legate (covariate) alla variabile da imputare.

Le variabili di strato introdotte per calcolare la distanza tra il record errato e quelli esatti, sono
le seguenti:

e tipo di questionario
— questionario generale di impresa
— questionario generale di istituzione
e tipo di unita locale
— unita locale sede di impresa o istituzione
— unita locale non sede di impresa o istituzione
e attivita economica
— classificazione per gruppi di attivita economica (prime tre cifre della codifica);
e grandi classi dimensionali di addetti
— piccole e medie imprese o istituzioni (da 1 a 49 addetti)
— grandi imprese o istituzioni (50 addetti e piu).

Altre variabili di strato sono state inserite successivamente soltanto per alcuni tipi di variabili
da correggere: ad esempio per le notizie retrospettive dellimpresa relative al 1990, la scelta del
donatore non poteva che cadere su un’impresa esistente nel 1990.

Le variabili di matching utilizzate per definire la funzione di distanza variano a seconda della
variabile da imputare e sono state scelte tra le seguenti:

e numero di addetti;
e classe di addetti:
— 1 addetto,
2 addetti,
da 3 a 5 addetti,
da 6 a 9 addetti,
da 10 a 19 addetti,
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— da 20 a 49 addetti,
— da 50 a 99 addetti,
— da 100 a 199 addetti,
— da 200 a 499 addetti,
— da 500 a 999 addetti,
— 1000 addetti e piu;
e classe di unita locali;
e province di appartenenza;
e classificazione per categorie delle attivita economiche;
e tipo di unita locale (amministrativa o operativa).

Le variabili da imputare, per le quali sono state definite le stesse variabili di strato e di mat-
ching, sono state raggruppate al fine di procedere ad una imputazione congiunta di piu errori
senza ripetere la ricerca del donatore piu vicino.

Il record donatore e stato utilizzato solo dopo aver superato due ulteriori controlli:

— che la distanza ponderata non risultasse superiore alla distanza massima assunta come
tollerabile;

— che il record candidato non fosse stato utilizzato piu di tre volte.

| record errati per i quali non é stato possibile trovare un donatore con distanza inferiore al li-
mite tollerato, sono stati corretti in modo non automatico.

Prospetto 7 — Frequenza di imputazione da donatore per alcuni principali
tipi di errore

PRINCIPALI TIPI DI ERRORE F’e““"'(‘;";
Possesso di unita locali all'estero 0,1
Effettuazione diretta di importazioni o di esportazioni 7,3
Consorzio o0 associazione con altre imprese o istituzioni 4.1
Disponibilita di attrezzature informatiche 40
Utilizzazione di beni in leasing 45

LE TAVOLE DI VERIFICA

Prima di rendere definitivi i dati per la pubblicazione, & stata predisposta una serie di tavole di
verifica al fine di accertare la qualita delle informazioni prodotte.

Le tipologie di controllo possono essere ricondotte a due: controllo di coerenza interna di cia-
scuna tabella e verifica di coerenza tra tavole diverse. In quest'ultimo caso, sono state esplicitate
le relazioni piu significative tra aggregati ed indicatori che compaiono in piu tavole, per verificarne
appunto le condizioni di coerenza (relazioni di uguale, maggiore, minore; somma o differenza di
aggregati parziali ecc.).

8. Il piano di diffusione dei risultati

Con il piano di diffusione dei risultati definitivi del 7° Censimento generale dell'industria e dei
servizi si e inteso valorizzare, nella misura maggiore possibile, il contenuto informativo dei dati ri-
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levati, garantendo in ogni caso il tradizionale dettaglio del'informazione per la confrontabilita con i
precedenti Censimenti.

Il piano delle pubblicazioni risulta cosi articolato:

LA PROGETTAZIONE DEI CENSIMENTI

. Basi territoriali, organizzazione, campagna di informazione, piano dei controlli;
2. Censimento della popolazione: il piano della rilevazione;

3. Censimento dell'industria e dei servizi: il piano della rilevazione;

4. | documenti.

Nel volume, suddiviso nei 4 fascicoli sopracitati, sono illustrati gli aspetti fondamentali di pro-
gettazione, tecnica di indagine e piano dei controlli dei due censimenti. E presente una parte di do-
cumentazione (circolari, leggi, ecc.) utile ai fini di una ricostruzione completa dell'impostazione dei
Censimenti.

—

RISULTATI PROVINCIALI E COMUNALI SULLE IMPRESE, SULLE ISTITUZIONI E SULLE
UNITA LOCALI - DATI PROVVISORI

Il volume contiene i dati provvisori, comunali e provinciali, relativi alle imprese, alle istituzioni
e alle unita locali. | dati sono presentati secondo grandi raggruppamenti di attivita economica e se-
condo le classificazioni tipologiche dei Comuni.

INDUSTRIA E SERVIZI - CARATTERISTICHE STRUTTURALI DELLE IMPRESE DI MEDIA E
GRANDE DIMENSIONE - DATI PROVVISORI

Il volume riporta i dati desunti dai questionari settoriali di Censimento relativi alle imprese in-
dustriali con 10 addetti e piu e alle imprese dei servizi con 6 addetti e piu. Le tavole in esso conte-
nute forniscono un’immagine delle principali caratteristiche strutturali rilevate e sono suddivise in
tre parti: nella prima si approfondisce I'analisi sulla struttura delie imprese, nella seconda quella
delle unita locali e nella terza sono presentati alcuni risultati a livello provinciale.

IMPRESE, ISTITUZIONI E UNITA LOCALI

1. Fascicoli provinciali (95);
2. Fascicoli. regionali (20);
3. Fascicolo nazionale.

| volumi, disponibili anche su supporto informatico (floppy disk), contengono i dati relativi alle
principali caratteristiche strutturali delle imprese, delle istituzioni e delle unita locali, forniti a livello
territoriale dettagliato.

ATLANTE TEMATICO DEMOGRAFICO ED ECONOMICO

Il volume, attraverso cartogrammi ed altre rappresentazioni grafiche, fornisce una visione sin-
tetica delle caratteristiche dei fenomeni demografici, sociali ed economici al livello delle principali
suddivisioni territoriali. Il confronto fra i diversi cartogrammi consente di cogliere i legami fra i vari
fenomeni considerati sul territorio.
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Definizioni

Impresa

Ai fini del Censimento, per impresa si intende «l'organizzazione di una attivita economica
esercitata con carattere professionale al fine della produzione di beni o per la prestazione di ser-
vizi destinabili alla vendita».

Le imprese possono essere «unilocalizzate», costit<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>