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Premessa

L’annuario Lavoro e retribuzioni presenta informazioni sui principali aspetti relativi
all’utilizzo del lavoro da parte delle imprese: occupazione, orari di lavoro, retribuzioni, costo del
lavoro, ore non lavorate per astensioni provocate da conflitti di lavoro. Esso raccoglie la maggior
parte della produzione statistica realizzata all’interno del Servizio Statistiche congiunturali
sull’occupazione e i redditi da lavoro dell’Istat. Il volume presenta una esposizione degli
argomenti per temi, indipendentemente dalla rilevazione da cui derivano i dati: in alcuni capitoli
la fonte resta unica, mentre negli altri casi si opera un accostamento di piu fonti che forniscono
informazioni differenziate su uno stesso tema. Tale struttura del volume risponde all’esigenza di
orientare la presentazione ad una maggiore facilita di utilizzo dei dati da parte dell’utente.
Inoltre, la possibilita di confrontare informazioni provenienti da fonti diverse su uno stesso
argomento consente di sviluppare una visione piu approfondita dei principali fenomeni osservati.

La pubblicazione presenta indicatori che assumono il 2000 come anno base 2000 e che si
riferiscono alla classificazione delle attivita economiche Ateco 2002. Nella precedente edizione
la base di riferimento era, invece, il 1995 e la classificazione era 1’Ateco 1991; di conseguenza,
per gli anni di sovrapposizione delle due basi, i dati presenti nei due volumi possono differire.

Il primo capitolo tratta il tema dell’occupazione nelle grandi imprese dell’industria e dei
servizi ed ¢ basato sulle informazioni prodotte dall’indagine sul lavoro nelle grandi imprese. 11
secondo capitolo invece, ¢ dedicato alle relazioni industriali e contiene dati provenienti
dall’indagine sulle retribuzioni contrattuali, sui conflitti di lavoro rilevati dalle questure e sulle
ore di sciopero osservate nelle grandi imprese. Nel terzo capitolo, relativo alla durata del lavoro
e alla cassa integrazione guadagni, sono raccolti dati che derivano da tre differenti indagini
(retribuzioni contrattuali, lavoro nelle grandi imprese e Cig di fonte Inps). Il quarto capitolo
riguarda le retribuzioni e il costo del lavoro e le tavole riportano dati provenienti da numerose
indagini: retribuzioni contrattuali, Oros (Occupazione, retribuzioni e oneri sociali) e grandi
imprese; mentre il quinto e ultimo capitolo presenta le principali caratteristiche metodologiche di
ciascuna indagine.

Per una migliore interpretazione dei dati sulle retribuzioni presentati nel capitolo 4, si
sottolinea che le indagini sulle grandi imprese e Oros forniscono numeri indice sulla dinamica
delle retribuzioni lorde e del costo del lavoro, corrispondenti alle effettive erogazioni effettuate
dalle imprese. Gli indici pertanto evidenziano rilevanti oscillazioni infrannuali, in particolare nei
periodi in cui sono erogate le mensilita aggiuntive e altri importi non corrisposti a cadenza
regolare. Al contrario, la rilevazione sulle retribuzioni contrattuali, ripartendo mensilmente i
livelli retributivi annui previsti dai contratti nazionali di lavoro, da luogo a indicatori
caratterizzati da un profilo piu regolare, generalmente non decrescente. Nel volume sono
pubblicate tavole trimestrali con riferimento agli anni 2003 e 2004, che costituiscono un
sottoinsieme di quelle riportate sul supporto magnetico (cd-rom), sul quale sono disponibili le
serie storiche con i dati mensili, trimestrali e annuali relativi agli anni 2001-2004. In esso inoltre
si pubblicano anche tavole con un maggior dettaglio territoriale e con un piu articolato livello di
analisi.

Le tavole del volume sono a cura di Mara Bassani, Emma Cicchetti, Lorenzo D’Orazio, Antonio Esposito, Pierluigi Minicucci, Vania
Sossi, Francesca Ceccato e Maria Carla Congia. La predisposizione del cd-rom é a cura di Francesca Ceccato, Emma Cicchetti,
Maria Carla Congia e Nicoletta De Stavola.






Avvertenze

SEGNI CONVENZIONALI
Nelle tavole statistiche sono adoperati i seguenti segni convenzionali:
Linea (-) quando il fenomeno non esiste

Due puntini (..) per i numeri che non raggiungono la meta della cifra relativa all’ordine
minimo considerato.

RIPARTIZIONI GEOGRAFICHE

Nord-ovest Piemonte, Valle d’Aosta, Lombardia, Liguria

Nord-est Trentino-Alto Adige, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna
Centro Toscana, Umbria, Marche, Lazio

Mezzogiorno

Sud Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria

Isole Sicilia, Sardegna






Capitolo 1 - L’occupazione nelle grandi imprese
dell’industria e dei servizi

1.1 Contenuto informativo della fonte

L’indagine mensile su Occupazione, orari di lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese
rileva il livello dell’occupazione, al netto e al lordo della cassa integrazione guadagni, nelle

grandi imprese.1 L’indagine ¢ rivolta alle grandi imprese, individuate nell’anno 2000 tra le
imprese con almeno 500 addetti, sulla base delle informazioni provenienti dall’archivio Istat
Asia 2000 (Archivio statistico delle imprese attive), appartenenti ai settori dell’industria
(estrattivo, manifatturiero, energetico, costruzioni) e dei servizi distributivi e alle imprese
(commercio e riparazioni, alberghi e ristoranti, trasporti magazzinaggio e comunicazioni,
intermediazione monetaria e finanziaria, attivita professionali e imprenditoriali). Sono esclusi dal
campo di rilevazione dell’indagine il settore agricolo e i settori dei servizi pubblici, sociali e
personali. L’indagine produce indici mensili del livello dell’occupazione dipendente per
qualifica professionale (operai e apprendisti da un lato, impiegati quadri e dirigenti dall’altro) e
per settore (industria e servizi privati ad esclusione di quelli sociali e personali), calcolati sia al
lordo sia al netto delle ore di cassa integrazione guadagni utilizzate.

La dinamica degli indici dell’occupazione nelle grandi imprese non rispecchia quella del
totale dell’occupazione alle dipendenze, sia perché considera soltanto una sua porzione (circa il
22 per cento delle posizioni lavorative nei settori corrispondenti), sia perché allo scopo di
limitare le variazioni spurie, derivanti da trasformazioni societarie (scorpori, acquisizioni e
fusioni), la metodologia dell’indagine prevede una procedura di concatenamento tra i valori
dell’inizio del mese corrente e quelli della fine mese precedente. Le variazioni dell’indice
rispecchiano pertanto 1’evoluzione della dimensione occupazionale media nel panel delle
imprese soggette all’indagine, ma non (necessariamente) quella dell’occupazione nell’universo
delle imprese con almeno 500 addetti. Quest’ultima ¢, infatti, influenzata anche dalle variazioni
derivanti dal saldo tra entrate e uscite dall’insieme definito dalla soglia dimensionale, che non
vengono rilevate dall’indagine.

1.2 Dinamica dell’occupazione nel 2004

Nella media del 2004 1’occupazione nelle grandi imprese ha segnato una flessione dell’1,5
per cento rispetto all’anno precedente, con un calo piu intenso di quello registrato nel 2003 (-1,1
per cento). Tale peggioramento ¢ il risultato di due movimenti contrapposti nei settori
dell’industria e dei servizi. Le variazioni tendenziali degli indici dell’occupazione nella figura
1.1 evidenziano come dal quarto trimestre del 2003, la forbice tra i due settori tenda a ridursi, in
ragione del calo piu contenuto dell’occupazione nel settore industriale e del contemporaneo
peggioramento nel terziario, dove dal primo trimestre del 2004 si registrano variazioni negative.

1l testo é a cura di Laura Serbassi

! Per gli aspetti metodologici dell’indagine si confronti nel capitolo 5, la specifica scheda paragrafo 5.2.
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Figura 1.1 - Occupazione totale nelle grandi imprese dell’industria e dei servizi - Anni 2003-2004
(variazioni tendenziali percentuali)
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Fonte: Istat, Indagine sull’'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese

Nelle grandi imprese industriali 1’occupazione alle dipendenze (al lordo dei dipendenti in
Cig) ha registrato un calo del 2,7 per cento rispetto alla media del 2003, a sintesi di un
andamento negativo protrattosi lungo tutto I’arco dell’anno. Per valutare in modo piu preciso
I’evoluzione dell’occupazione effettivamente impiegata nel processo produttivo e per consentire
confronti temporali corretti degli indicatori relativi ai valori pro capite (si vedano capitoli 3 ¢ 4),
gli indici dell’occupazione alle dipendenze vengono calcolati anche al netto della cassa

integrazione guadagni (Cig).2 La misura dell’occupazione al netto della Cig risulta
particolarmente significativa nell’ambito del settore industriale, dove si concentra 1’utilizzo di
tale strumento. Al netto della Cig il calo dell’occupazione registrato nell’industria tra il 2003 e il
2004 ¢ stato del 3,2 per cento.

1l settore dell’energia elettrica, gas e acqua segna la riduzione piu consistente, (pari al 5,3
per cento, sia al lordo sia al netto della Cig), causata prevalentemente dalle ristrutturazioni
societarie attualmente in corso, favorite anche da misure di incentivazione della risoluzione
anticipata dei rapporti di lavoro. Segue il settore dell’industria manifatturiera, con una
contrazione del 2,6 per cento (-2,8 per cento al netto della Cig), e quello delle costruzioni, con
una variazione negativa del 2,0 per cento (-2,5 al netto della Cig). Si noti che in quest’ultimo
settore nel 2003 si era registrato un incremento occupazionale rispetto all’anno precedente,
mentre dal primo trimestre del 2004 emerge una inversione di tendenza.

All’interno dell’industria manifatturiera quasi tutti i comparti hanno registrato marcati cali
dell’occupazione, ad eccezione delle altre industrie manifatturiere (+1,8 per cento); tra i
comparti con dinamica occupazionale negativa spiccano le industrie del tessile e abbigliamento
(-5,1 per cento), la produzione di macchine e apparecchi meccanici (-4,0 per cento) e le industrie
alimentari, delle bevande e del tabacco (-3,8 per cento). Esaminando gli indici per qualifica
professionale, si osserva un maggior decremento negli operai e apprendisti (-3,9 per cento)
rispetto a quello rilevato tra le figure impiegatizie e dirigenziali (-1,6 per cento).

2
A tale scopo il numero di ore di Cig usufruite mensilmente dalle imprese viene convertito in termini di dipendenti equivalenti a
tempo pieno che vengono sottratti dagli occupati totali. Per maggiori dettagli si veda il Glossario alla voce “Occupazione alle
dipendenze al netto Cig” (p. 163).
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Figura 1.2 - Andamento trimestrale dell’occupazione lordo Cig nelle grandi imprese industriali -
Anni 2003-2004 (indici in base 2000=100)
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Fonte: Istat, Indagine sull’'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese

Nel settore dei servizi il livello medio dell’occupazione ¢ diminuito rispetto all’anno
precedente dello 0,4 per cento (-0,5 al netto della Cig). All’interno del terziario si registrano
incrementi per i settori degli alberghi e ristoranti (+4,3 per cento), del commercio (+3,3 per
cento) e delle altre attivita professionali e imprenditoriali (+1,6 per cento). Viceversa, il settore
dei trasporti e delle comunicazioni e quello dell’intermediazione monetaria e finanziaria
presentano riduzioni, rispettivamente, del 2,4 e dell’1,4 per cento. Tali comparti, in ragione del
forte peso occupazionale, condizionano il risultato complessivo dell’intero terziario. La dinamica
trimestrale dell’occupazione dei servizi, evidenzia la presenza di stagionalita, piu marcata nel
settore alberghi e ristoranti (Figura 1.3).

Figura 1.3 - Andamento trimestrale dell’occupazione lordo Cig nelle grandi imprese dei servizi -
Anni 2003-2004 (indici in base 2000=100)
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Fonte: Istat, Indagine sull’'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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1.3 Tassi di entrata e di uscita dell’occupazione

Nel biennio considerato, si ¢ registrato un ridimensionamento rispetto agli anni precedenti
dei flussi in entrata e in uscita di occupati, con un calo del tasso di rotazione dei lavoratori. Si
osserva, in particolare, una riduzione dei tassi di ingresso negli ultimi due trimestri del 2004,
solo in parte compensata dalla discesa dei tassi di uscita. Per quanto riguarda il profilo
infrannuale, i tassi di uscita risultano in genere piu elevati rispetto a quelli di entrata nell’ultimo
trimestre di ciascun anno. Cio deriva dal fatto che nel mese di dicembre si verificano gran parte
delle risoluzioni annuali del rapporto di lavoro per pensionamento e la scadenza di molti
contratti a termine. Viceversa, nel primo trimestre dell’anno si registrano i picchi dei tassi di
ingresso, a causa del concentrarsi delle nuove assunzioni e dei rinnovi dei contratti a termine
(Figura 1.4).

Figura 1.4 - Tassi di entrata e di uscita nelle grandi imprese - Anni 2003-2004 (tassi trimestrali per mil-
le dipendenti)
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Fonte: Istat, Indagine sull’'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.1 - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000 = 100)

ATTIVITA ECONOMICHE Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

! I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 89,2 886 884 869 883 857 850 851 840 849
Attivita manifatturiere 90,0 895 895 878 89,2 86,8 86,1 86,3 851 86,1
Alimentari, bevande e tabacco 955 94,8 1024 94,7 96,8 929 919 989 934 94,3
Tessili e abbigliamento 976 955 942 924 949 90,7 892 87,3 863 884
Carta, stampa ed editoria 89,5 89,0 888 880 888 86,6 86,2 858 846 858
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 96,7 945 945 93,5 94,8 90,8 90,8 90,9 91,3 91,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 83,0 826 821 808 821 797 789 778 763 782
Articoli di gomma e materie plastiche 904 90,1 904 90,0 90,2 88,2 878 879 87,2 87,8
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 94,7 945 941 938 94,3 925 922 918 916 92,1
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 943 950 946 94,2 94,6 923 925 924 924 92,4
Macchine e apparecchi meccanici 950 93,8 94,1 937 94,1 899 889 893 878 89,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 835 826 815 796 81,8 775 76,8 76,2 752 76,4
Mezzi di trasporto 849 848 838 817 838 842 837 832 824 834
Altre industrie manifatturiere 103,0 102,8 1025 106,8 103,8 108,7 107,2 104,4 1051 106,4
Energia, gas e acqua 779 76,5 748 741 75,9 70,7 70,2 69,7 694 70,0
Costruzioni 106,8 106,5 106,8 106,7 106,7 104,8 102,6 100,8 100,6 102,2
SERVIZI 98,6 1004 97,4 950 97,8 943 964 979 959 96,1
Commercio e riparazione beni di consumo 113,9 118,2 120,7 120,2 118,3 120,8 1251 127,4 127,4 125,2
Alberghi e ristoranti 119,5 126,0 129,5 123,5 1246 123,3 1314 137,5 130,9 130,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 848 844 769 749 80,3 73,3 73,0 73,0 722 72,9
Intermediazione monetaria e finanziaria 68,6 653 63,7 61,7 64,8 60,5 59,3 58,7 58,0 59,1
Altre attivita professionali e imprenditoriali 1191 122,8 1259 126,0 123,5 127,8 130,5 131,14 129,9 129,8
TOTALE 924 926 91,5 89,7 916 88,7 889 895 88,1 88,8
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMED!I

INDUSTRIA 954 954 951 946 951 94,0 93,8 93,6 93,1 93,6
Attivita manifatturiere 97,0 97,0 97,0 964 96,9 96,0 958 957 950 956
Alimentari, bevande e tabacco 958 959 975 947 96,0 93,2 92,7 916 834 90,2
Tessili e abbigliamento 99,1 97,7 97,0 96,0 97,5 96,2 959 953 96,1 95,9
Carta, stampa ed editoria 97,7 982 993 99,0 98,6 98,3 982 979 969 97,9
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 101,5 102,9 103,3 103,2 102,7 102,5 102,0 101,9 102,8 102,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 99,2 99,0 98,7 984 988 97,5 97,7 972 957 97,0
Articoli di gomma e materie plastiche 96,1 96,1 96,8 976 96,6 959 955 954 952 95,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 101,8 101,9 102,17 102,3 102,0 101,8 101,5 102,0 102,7 102,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 929 922 916 90,5 91,8 89,5 886 892 895 89,2
Macchine e apparecchi meccanici 101,7 102,0 102,0 102,4 102,0 100,5 100,7 100,8 101,0 100,7
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 929 936 928 914 92,7 916 91,1 913 919 91,5
Mezzi di trasporto 947 942 943 943 944 950 952 951 950 951
Altre industrie manifatturiere 1344 1344 1343 1358 1347 136,1 134,8 133,8 131,8 1341
Energia, gas e acqua 87,7 87,5 86,1 85,7 86,8 83,8 83,6 831 83,1 83,4
Costruzioni 11,4 112,5 113,4 1141 1129 1141 1140 1146 1149 1144
SERVIZI 98,0 982 99,8 99,5 989 98,7 98,8 993 985 988
Commercio e riparazione beni di consumo 11,3 114,5 117,5 1191 1156 116,8 118,7 120,6 120,5 119,2
Alberghi e ristoranti 119,9 124,4 1255 122,6 1231 122,9 123,5 1241 121,0 1229
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 92,4 92,7 959 951 94,0 94,2 939 945 931 93,9
Intermediazione monetarie e finanziaria 97,1 96,0 956 952 96,0 95,1 94,6 94,7 943 94,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 102,4 101,9 101,2 100,6 1015 99,8 99,7 99,8 994 99,7
TOTALE 97,2 974 985 982 97,8 97,3 974 97,7 970 974

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.1 segue - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000 = 100)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I i Iy 2003 [ I i Iy 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 91,8 914 912 90,1 91,1 89,1 88,7 887 87,7 886
Attivita manifatturiere 92,7 924 924 911 92,2 90,4 899 90,0 889 89,8
Alimentari, bevande e tabacco 956 952 1006 94,7 96,5 93,0 922 96,2 897 92,8
Tessili e abbigliamento 98,0 96,2 951 936 957 925 914 899 894 908
Carta, stampa ed editoria 93,5 935 940 935 936 923 922 91,8 90,7 917
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 99,7 99,8 100,0 99,5 99,7 98,1 978 97,8 985 98,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 93,8 93,5 93,1 924 932 91,5 913 90,7 892 90,7
Articoli di gomma e materie plastiche 91,7 915 919 0918 91,7 90,0 896 89,7 891 89,6
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 97,0 96,9 96,7 96,5 96,8 955 952 951 95,3 95,3
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 940 944 939 934 93,9 916 916 91,7 9138 91,7
Macchine e apparecchi meccanici 971 96,4 96,6 96,5 96,6 93,3 92,7 93,0 920 92,7
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 884 884 874 858 87,5 849 84,3 841 84,0 84,3
Mezzi di trasporto 878 876 869 855 869 874 87,1 868 86,1 86,8
Altre industrie manifatturiere 109,3 109,2 108,9 112,7 110,0 1142 1128 1104 1105 112,0
Energia, gas e acqua 83,8 83,2 81,7 81,2 82,5 78,7 783 779 77,7 78,1
Costruzioni 108,6 108,8 109,3 109,6 109,1 108,3 106,9 106,1 106,1 106,9
SERVIZI 98,1 98,7 99,3 985 986 97,7 982 99,0 98,0 98,2
Commercio e riparazione beni di consumo 111,6 1149 117,8 119,3 1159 117,2 119,3 121,2 1211 119,77
Alberghi e ristoranti 119,6 1258 129,0 123,3 1244 123,3 130,4 1358 129,7 129,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 90,2 90,3 90,4 89,2 90,0 88,1 87,8 88,2 87,0 87,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 96,9 958 954 95,0 95,8 949 944 945 941 94,5
Altre attivita professionali e imprenditoriali 109,9 111,2 112,2 1119 1113 112,3 113,4 113,8 113,0 1131
TOTALE 954 956 959 950 955 941 942 946 936 941

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola1.2 - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze nelle grandi
imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004
(base 2000 = 100)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

DI INDUSTRIE 2003 2004
| Il 1]l v | I 1l v

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 95,2 94,7 96,7 94,2 95,2 93,6 92,6 94,4 91,4 93,0
Durevoli 100,9 100,6 100,8 101,0 100,8 101,3 100,9 100,5 97,8 100,1
Non durevoli 91,1 90,4 93,7 89,3 91,1 87,9 86,6 89,9 86,8 87,8
Beni strumentali 85,8 85,1 84,2 82,5 84,4 81,7 80,9 80,6 80,1 80,8
Beni intermedi 91,2 91,0 90,5 89,5 90,6 87,9 87,5 87,0 86,4 87,2
Energia 79,3 77,9 76,2 75,4 77,2 721 71,6 71,3 71,0 71,5

DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 102,6 102,6 103,1 102,6 102,7 104,5 104,6 104,3 101,7 103,8
Durevoli 109,5 109,4 109,4 111,4 110,0 124,3 124,4 124,6 124,5 124,5
Non durevoli 101,4 101,4 101,9 101,0 101,4 101,0 1011 100,7 97,6 100,1
Beni strumentali 93,9 94,3 93,9 93,3 93,9 91,9 91,8 91,7 92,2 91,9
Beni intermedi 95,7 95,4 95,0 94,4 95,1 93,1 92,7 92,7 92,4 92,7
Energia 88,5 88,4 87,4 87,1 87,8 85,3 85,1 84,8 84,9 85,0

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 98,4 98,1 99,4 97,8 98,4 98,3 97,8 98,6 95,8 97,6
Durevoli 102,7 102,5 102,6 103,2 102,8 106,2 105,9 105,6 103,5 105,3
Non durevoli 96,5 96,2 98,0 95,4 96,5 94,8 94,2 95,5 92,4 94,2
Beni strumentali 89,0 88,7 88,0 86,8 88,1 85,8 85,2 85,0 84,9 85,2
Beni intermedi 92,8 92,5 92,1 91,2 92,1 89,7 89,3 89,0 88,4 89,1
Energia 85,0 84,3 83,1 82,5 83,7 80,2 79,9 79,5 79,5 79,8

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.3 - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze al netto della cassa
integrazione guadagni nelle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni
2003-2004 (base 2000 = 100)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

! I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 88,1 878 875 856 873 84,3 833 842 821 83,5
Attivita manifatturiere 88,7 884 883 863 879 851 84,1 852 829 844
Alimentari, bevande e tabacco 955 94,7 1023 94,8 96,8 92,7 915 986 925 93,8
Tessili e abbigliamento 955 925 90,8 875 91,6 86,9 851 830 81,0 84,0
Carta, stampa ed editoria 88,5 882 882 874 881 856 858 846 836 849
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 97,2 950 950 94,0 95,3 91,3 91,3 914 917 91,4
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 83,4 832 826 814 827 80,3 791 778 759 782
Articoli di gomma e materie plastiche 894 899 895 895 896 880 876 878 869 876
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 944 939 93,2 93,0 93,6 91,3 90,0 90,6 898 90,4
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallc 956 96,2 959 947 95,6 924 936 93,8 94,0 93,4
Macchine e apparecchi meccanici 93,8 926 91,8 924 92,6 89,3 87,1 88,7 86,5 87,9
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 82,1 81,3 80,1 78,2 80,4 76,3 756 755 74,2 75,4
Mezzi di trasporto 81,0 819 811 780 805 796 783 803 763 786
Altre industrie manifatturiere 101,7 103,1 103,0 106,3 103,5 104,8 103,7 102,19 99,3 1025
Energia, gas e acqua 779 765 748 74,2 75,9 70,8 70,2 69,7 694 70,0
Costruzioni 1142 1141 1145 113,8 1141 111,6 109,4 107,5 1051 1084
SERVIZI 98,5 100,2 97,2 948 97,7 940 96,1 97,5 955 958
Commercio e riparazione beni di consumo 113,3 117,3 1199 119,6 117,5 116,5 120,7 123,2 123,0 120,9
Alberghi e ristoranti 119,5 126,0 129,5 123,5 1246 123,3 1314 137,5 130,9 130,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 84,7 843 769 749 80,2 73,3 729 73,0 721 72,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 68,6 653 63,7 61,7 64,8 60,5 59,3 58,7 58,0 59,1
Altre attivita professionali e imprenditoriali 118,7 122,4 1255 1255 123,0 127,2 1301 130,7 129,5 1294
TOTALE 91,7 921 909 888 909 876 87,7 888 86,7 877
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMED!I

INDUSTRIA 953 951 947 944 949 93,8 93,5 935 929 934
Attivita manifatturiere 969 96,7 96,5 96,0 96,5 958 955 955 948 954
Alimentari, bevande e tabacco 96,2 96,2 979 951 96,4 93,3 928 918 835 90,4
Tessili e abbigliamento 982 974 966 957 97,0 95,7 953 945 952 952
Carta, stampa ed editoria 97,5 98,0 99,4 989 985 98,0 983 974 965 97,5
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 101,6 103,0 103,4 103,3 102,8 102,5 102,17 102,0 102,9 1024
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 99,3 99,2 989 985 99,0 97,7 976 97,1 956 97,0
Articoli di gomma e materie plastiche 96,1 96,1 96,8 976 96,7 96,0 956 955 952 95,6
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 101,9 101,9 102,0 102,3 102,0 101,8 101,4 101,8 1026 101,99
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallc 93,8 93,1 926 91,2 92,7 90,0 892 904 90,7 90,1
Macchine e apparecchi meccanici 102,0 102,17 99,9 101,8 101,5 100,7 100,7 101,3 101,4 101,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 93,0 930 922 91,0 92,3 90,6 89,7 90,2 91,1 90,4
Mezzi di trasporto 93,1 923 93,1 929 929 94,5 94,8 947 945 946
Altre industrie manifatturiere 1342 1344 1344 1358 1347 1353 1335 132,7 1304 133,0
Energia, gas e acqua 87,7 875 86,1 85,7 86,8 83,8 83,6 831 83,1 83,4
Costruzioni 112,7 114,0 1148 1156 1143 1155 1154 116,0 1161 1157
SERVIZI 979 982 99,8 99,5 989 98,7 98,7 993 985 988
Commercio e riparazione beni di consumo 11,3 114,5 117,5 119,2 115,6 116,8 118,7 120,6 120,4 119,
Alberghi e ristoranti 119,9 1244 1255 122,6 1231 122,9 123,5 1241 121,0 1229
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 924 92,7 959 951 94,0 94,1 93,9 945 931 93,9
Intermediazione monetaria e finanziaria 97,1 96,0 95,6 952 96,0 95,1 94,6 94,7 943 94,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 102,0 101,3 100,8 100,0 101,0 99,2 99,1 99,4 98,9 99,1
TOTALE 97,2 97,3 984 981 97,7 97,3 972 976 969 97,3

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.3 segue - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze al netto
della cassa integrazione guadagni nelle grandi imprese per qualifica e attivita
economica - Anni 2003-2004 (base 2000 = 100)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I i Iy 2003 [ I i Iy 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 91,1 90,9 90,5 893 90,5 88,3 876 881 866 87,6
Attivita manifatturiere 91,9 91,7 91,5 90,1 91,3 89,3 886 892 87,6 887
Alimentari, bevande e tabacco 958 953 100,7 949 96,7 929 920 96,1 89,2 92,5
Tessili e abbigliamento 96,4 942 927 90,2 934 89,8 884 868 857 877
Carta, stampa ed editoria 93,0 93,1 93,7 93,1 93,2 91,8 919 91,0 90,0 91,2
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 100,0 100,0 100,2 99,7 100,0 98,3 98,0 98,0 98,7 98,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 940 93,8 934 92,7 935 91,8 914 90,6 89,0 90,7
Articoli di gomma e materie plastiche 910 913 913 914 91,3 89,9 895 896 888 89,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 96,9 96,6 96,1 96,1 96,4 94,7 93,7 943 939 94,2
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 952 954 951 93,9 94,9 91,8 926 93,0 932 92,6
Macchine e apparecchi meccanici 96,4 956 944 954 95,5 93,0 915 928 913 92,1
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 879 875 86,5 850 86,7 83,9 831 83,4 83,2 83,4
Mezzi di trasporto 846 850 84,7 825 842 84,1 833 846 81,7 834
Altre industrie manifatturiere 108,3 109,5 109,3 112,3 109,8 111,0 109,8 108,3 1056 108,7
Energia, gas e acqua 83,8 83,2 81,7 81,2 82,5 78,7 783 779 77,7 78,1
Costruzioni 113,6 114,0 1146 1145 1142 1131 111,8 1109 1095 1113
SERVIZI 98,1 98,7 99,2 985 986 976 98,1 989 97,8 981
Commercio e riparazione beni di consumo 111,5 114,8 117,7 119,2 1158 116,8 118,9 120,8 120,7 119,3
Alberghi e ristoranti 119,6 1258 129,0 123,3 1244 123,3 130,4 1358 129,7 129,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 90,2 90,3 90,4 89,2 90,0 88,1 87,8 88,2 87,0 87,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 96,9 958 954 95,0 95,8 949 944 945 941 94,5
Altre attivita professionali e imprenditoriali 109,4 110,7 111,8 1114 110,8 111,6 112,9 113,4 1125 112,6
TOTALE 952 954 956 946 952 93,7 93,7 943 931 93,7

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.4 - Indici trimestrali e medie annue dell'occupazione alle dipendenze al netto della
cassa integrazione guadagni nelle grandi imprese per qualifica e raggruppamento
principale di industria - Anni 2003-2004 (base 2000 = 100)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 94,3 94,0 96,5 93,2 94,5 92,7 91,2 93,6 89,7 91,8
Durevoli 98,5 98,9 100,1 99,1 99,2 99,6 97,7 98,5 94,2 97,5
Non durevoli 91,2 90,3 93,8 88,9 91,1 87,7 86,5 90,1 86,4 87,7
Beni strumentali 83,3 83,0 81,7 79,9 82,0 78,7 71,5 79,1 76,4 77,9
Beni intermedi 91,1 90,9 90,1 88,9 90,3 87,3 86,8 86,4 85,5 86,5
Energia 79,8 78,4 76,7 75,9 77,7 72,5 721 71,7 71,4 71,9

DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 102,6 102,7 103,2 102,6 102,8 104,5 104,6 104,2 101,5 103,7
Durevoli 109,2 108,8 109,0 110,9 109,5 123,6 123,6 123,9 123,6 123,7
Non durevoli 101,5 101,6 102,2 101,2 101,6 1011 101,2 100,7 97,6 100,2
Beni strumentali 93,3 93,2 92,5 92,3 92,8 91,1 90,7 91,1 91,6 91,1
Beni intermedi 96,1 95,8 95,3 94,7 95,5 93,5 92,9 92,9 92,5 92,9
Energia 88,6 88,5 87,5 87,1 87,9 85,4 85,2 84,8 84,9 85,1

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 97,9 97,7 99,3 97,3 98,0 97,8 96,9 98,2 94,8 96,9
Durevoli 100,8 101,1 102,0 101,6 101,4 104,7 103,2 103,9 100,4 103,1
Non durevoli 96,6 96,2 98,2 95,3 96,6 94,7 94,2 95,7 92,3 94,2
Beni strumentali 87,3 871 86,1 84,9 86,3 83,7 82,7 83,9 82,5 83,2
Beni intermedi 92,8 92,6 91,9 90,9 92,1 89,4 88,9 88,6 87,9 88,7
Energia 85,2 84,6 83,3 82,7 83,9 80,4 80,1 79,7 79,7 80,0

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.5 - Tassi trimestrali di ingresso e medie annue nell'occupazione alle dipendenze delle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (valori assoluti per

mille dipendenti)

ATTIVITA ECONOMICHE Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

! I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 14,2 10,1 13,6 7,0 11,2 16,4 9,0 121 6,7 11,1
Attivita manifatturiere 151 10,8 14,6 71 11,9 17,5 94 12,9 6,7 11,6
Alimentari, bevande e tabacco 41,9 326 819 173 43,4 48,2 270 783 185 43,0
Tessili e abbigliamento 6,3 4,1 3,9 3,1 4,4 8,8 35 2,6 4,2 4,8
Carta, stampa ed editoria 9,3 7,2 4,3 3,6 6,1 7,5 4,8 2,9 1,6 4,2
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 6,9 8,8 6,9 5,3 7,0 86 11,0 6,0 19,0 11,2
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 12,8 12,2 10,0 8,3 10,8 16,9 9,8 8,3 52 10,1
Articoli di gomma e materie plastiche 84 124 7,8 4,8 8,4 9,4 8,6 4,8 3,9 6,7
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 7,6 6,6 8,0 4,0 6,6 53 51 6,2 3,1 4,9
Prouzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 180 146 119 71 12,9 12,5 12,0 9,2 10,6 11,1
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 17,8 121 11,7 12,8 13,6 14,3 13,0 10,6 6,7 11,2
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 5,8 4,8 4,8 5,0 5,1 9,2 55 52 57 6,4
Mezzi di trasporto 11,4 58 4,0 23 5,9 24,6 4,3 3,2 2,5 8,7
Altre industrie manifatturiere 548 139 368 11,0 29,1 248 10,2 16,1 10,7 15,5
Energia, gas e acqua 3,1 1,8 1,9 4,5 2,8 3,8 3,4 2,2 4,5 3,5
Costruzioni 15,6 76 111 96 11,0 11,1 6,6 6,1 16,5 10,1
SERVIZI 193 216 188 175 19,3 201 228 16,5 143 18,4
Commercio e riparazione beni di consumo 21,3 32,1 22,2 24,7 251 29,7 28,2 17,2 31,0 26,5
Alberghi e ristoranti 332 39,0 343 303 34,2 344 47,7 346 264 358
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 7,5 8,1 5,0 4,3 6,2 6,1 5,4 4,7 3,8 5,0
Intermediazione monetaria e finanziaria 5,1 1,1 4,4 1,7 3,1 21 5,6 2,2 1,6 2,9
Altre attivita professionali e imprenditoriali 331 31,1 30,4 28,6 30,8 30,1 26,7 17,5 15,2 22,4
TOTALE 16,0 144 155 10,8 14,2 17,7 141 13,7 96 13,8
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMED!I

INDUSTRIA 9,2 6,4 6,2 57 6,9 11,7 6,0 6,1 6,0 75
Attivita manifatturiere 9,9 6,8 6,6 5,7 7,3 12,7 6,3 6,6 6,4 8,0
Alimentari, bevande e tabacco 136 10,7 192 5,0 12,1 9,9 75 194 54 10,6
Tessili e abbigliamento 10,5 55 6,6 78 7,6 14,2 8,0 6,9 149 11,0
Carta, stampa ed editoria 8,4 4,9 7,6 2,5 5,9 6,9 6,1 3,1 2,0 4,5
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 13,4 6,2 3,6 9,3 8,1 2,4 4,3 41 6,6 4.4
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 8,3 6,3 4,7 5,2 6,1 7,8 57 4,0 4,0 54
Articoli di gomma e materie plastiche 10,9 7.4 7.3 7,3 8,2 8,6 9,0 7.4 5,0 7,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 8,6 7,6 7,6 5,8 7.4 7,9 5,6 7,2 7,2 7,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 14,8 6,2 12,6 7,8 10,4 14,3 66 11,8 7,5 10,1
Macchine e apparecchi meccanici 13,5 6,7 6,2 7,7 8,5 10,1 7,9 59 6,0 75
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 52 7,3 2,6 4,6 4,9 18,2 5,0 55 9,2 9,5
Mezzi di trasporto 7,3 5,6 6,6 6,2 6,4 16,6 54 5,1 47 8,0
Altre industrie manifatturiere 100,6 64 123 4,3 30,9 9,7 5,4 6,5 4,6 6,6
Energia, gas e acqua 5,4 4,5 3,5 5,2 4,6 6,8 4,8 3,0 4,0 4,7
Costruzioni 10,1 10,0 7,2 6,0 8,3 6,9 71 71 8,4 7.4
SERVIZI 9,3 92 104 104 9,8 8,5 8,2 6,8 78 7.8
Commercio e riparazione beni di consumo 19,9 278 184 27,5 23,4 18,7 189 13,7 16,9 17,0
Alberghi e ristoranti 229 199 10,0 131 16,5 19,0 184 139 9,1 15,1
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 5,6 54 13,6 5,9 7,6 6,1 6,1 6,8 6,8 6,5
Intermediazione monetaria e finanziaria 6,8 3,8 3,4 6,7 5,2 5,1 4,3 31 4,3 4,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 13,6 5,7 5,7 6,2 7,8 8,3 8,1 4,3 4,8 6,4
TOTALE 9,3 8,5 9,2 9,1 9,0 9,3 7,6 6,6 7,3 7,7

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.5 segue - Tassi trimestrali di ingresso e medie annue nell'occupazione alle dipendenze
delle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (valori
assoluti per mille dipendenti)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 12,0 85 103 6,4 9,3 14,3 7,7 9,4 6,4 9,4
Attivita manifatturiere 12,9 91 113 6,6 10,0 15,5 81 10,3 6,6 10,1
Alimentari, bevande e tabacco 31,3 245 594 129 32,0 339 199 571 141 31,2
Tessili e abbigliamento 7,7 4,6 4,8 47 55 10,6 5,0 4.1 7,7 6,9
Carta, stampa ed editoria 8,8 6,0 6,0 3,0 6,0 7,2 55 3,0 1,9 4.4
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 11,0 71 4,7 7,9 7,7 4,6 6,7 48 11,0 6,8
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 9,6 8,0 6,3 6,1 7,5 10,5 6,9 53 4,4 6,8
Articoli di gomma e materie plastiche 9,0 11,2 7,7 5,4 8,3 9,2 8,7 55 4,2 6,9
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 8,0 6,9 7,9 4,6 6,9 6,3 53 6,5 4,5 57
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 17,3 12,7 121 7,2 12,3 12,9 10,8 9,8 9,9 10,9
Macchine e apparecchi meccanici 16,4 10,2 99 11,0 11,9 129 11,2 8,9 6,4 9,9
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 55 6,2 3,6 4,7 5,0 14,3 52 54 7,7 8,1
Mezzi di trasporto 10,1 57 4,8 3,6 6,1 21,9 4,6 3,8 3,3 8,4
Altre industrie manifatturiere 649 12,1 30,6 9,4 29,3 21,1 9,0 137 9,2 13,3
Energia, gas e acqua 4,6 3,5 2,9 4,9 4,0 5,7 4,3 2,7 4,2 4,2
Costruzioni 13,4 8,5 9,6 8,1 9,9 9,4 6,8 6,5 13,2 9,0
SERVIZI 11,6 120 122 120 12,0 109 114 9,0 9,3 10,1
Commercio e riparazione beni di consumo 20,1 28,2 18,8 27,2 23,6 19,8 19,8 14,0 18,3 18,0
Alberghi e ristoranti 31,8 366 31,3 28,1 32,0 325 441 322 243 333
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 6,1 6,1 11,3 5,5 7,3 6,1 5,9 6,3 6,1 6,1
Intermediazione monetaria e finanziaria 6,8 3,8 3,4 6,7 5,2 5,0 4,3 31 4,3 4,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 23,0 18,2 18,1 17,6 19,2 19,4 17,8 11,2 10,2 14,7
TOTALE 1,8 106 11,5 9,7 109 12,3 9,9 9,1 8,1 9,9

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.6 - Tassi trimestrali di ingresso e medie annue nell'occupazione alle dipendenze delle
grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004

(valori assoluti per mille dipendenti)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004
OPERAI E APPRENDISTI
Beni di consumo 281 194 367 13,8 24,5 282 163 324 96 216
Durevoli 278 162 195 149 196 228 139 129 38 134
Non durevoli 284 221 502 130 284 326 183 480 141 283
Beni strumentali 10,7 53 48 38 6,2 17,4 5,5 4,0 5,3 8,1
Beni intermedi 10,3 9,9 7,5 55 8,3 9,6 7,9 6,6 6,1 7,6
Energia 3,5 2,7 2,4 45 33 4,2 4,4 2,6 6,1 4,3
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMED
Beni di consumo 12,4 7.4 9,4 6,3 8,9 17,7 7,7 8,2 5,6 9,8
Durevoli 22,7 8,6 76 122 128 53,9 7.1 6,2 49 180
Non durevoli 10,6 73 9,7 52 8,2 10,9 7.8 8,7 58 8,3
Beni strumentali 8,5 6,8 5,0 5,1 6,4 1,3 5,7 5,7 7,6 7,6
Beni intermedi 8,6 6,0 59 58 6,6 9,7 5,6 6,1 5,7 6,8
Energia 6,4 5,0 38 5,6 52 6,3 4,7 3,2 4,4 4,7
TOTALE DIPENDENTI
Beni di consumo 211 141 246 105 17,6 234 123 214 78 16,2
Durevoli 266 145 168 143 18,1 207 122 11,2 4,1 14,3
Non durevoli 186 139 281 87 17,3 205 124 26,3 96 17,2
Beni strumentali 9,8 5,9 4,9 43 6,2 14,8 5,5 47 6,3 7,8
Beni intermedi 9,7 8,5 6,9 5,6 7.7 9,7 71 6,4 6,0 7,3
Energia 54 4,1 33 52 45 5,6 4,7 3,0 5,0 4,6

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.7 - Tassi trimestrali di uscita e medie annue dall'occupazione alle dipendenze delle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (valori assoluti per

mille dipendenti)

ATTIVITA ECONOMICHE Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

! I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 14,2 10,7 152 185 14,7 17,2 10,2 12,7 148 13,7
Attivita manifatturiere 14,2 11,0 157 193 151 17,2 10,5 13,3 155 141
Alimentari, bevande e tabacco 275 291 57,7 66,9 45,3 328 244 52,7 623 43,1
Tessili e abbigliamento 14,8 8,8 95 111 11,1 13,5 8,6 9,3 7,9 9,8
Carta, stampa ed editoria 8,8 8,8 55 9,5 8,2 9,9 5,6 6,9 53 6,9
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 259 114 53 16,7 14,8 13,2 9,7 72 151 11,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 186 10,7 141 178 15,3 16,2 13,3 13,3 16,0 14,7
Articoli di gomma e materie plastiche 10,4 9,8 103 7,7 9,6 14,9 8,1 7.3 6,0 9,1
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 8,1 8,0 8,2 8,0 8,1 8,4 5,9 6,2 7,3 7,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 153 11,9 139 10,5 12,9 18,0 10,2 111 1.1 12,6
Macchine e apparecchi meccanici 17,7 131 13,0 20,0 16,0 30,7 13,0 12,7 14,8 17,8
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 9,6 72 12,7 155 11,3 13,6 7,5 8,1 14,3 10,9
Mezzi di trasporto 9,6 6,1 83 16,6 10,2 7,7 6,0 5,8 8,4 7,0
Altre industrie manifatturiere 183 122 248 149 17,6 15,7 133 229 105 15,6
Energia, gas e acqua 14,8 7,6 8,5 7,8 9,7 19,5 5,6 43 5,6 8,8
Costruzioni 84 118 88 151 11,0 124 149 13,7 148 14,0
SERVIZI 20,8 14,8 33,7 245 235 17,8 142 178 205 17,6
Commercio e riparazione beni di consumo 171 14,4 26,1 22,9 20,1 222 16,7 19,1 23,3 20,3
Alberghi e ristoranti 25,7 18,8 37,2 432 31,2 256 236 32,3 429 311
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 18,1 10,7 34,7 13,7 19,3 11,3 5,6 6,2 8,6 7,9
Intermediazione monetaria e finanziaria 99 19,2 134 101 13,2 9,0 9,5 6,0 6,6 7,8
Altre attivita professionali e imprenditoriali 229 204 274 264 24,3 21,0 19,6 22,7 16,6 20,0
TOTALE 16,6 12,2 220 206 17,9 174 11,7 146 17,0 15,2
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 9,9 6,1 72 10,0 8,3 12,2 6,0 8,3 8,3 8,7
Attivita manifatturiere 9,9 6,2 71 105 8,4 12,2 6,1 9,2 9,0 9,1
Alimentari, bevande e tabacco 11,2 97 165 16,5 13,5 11,9 78 446 164 20,2
Tessili e abbigliamento 15,9 8,6 9,0 12,6 11,5 11,2 93 122 11,3 11,0
Carta, stampa ed editoria 15,2 3,8 3,6 5,3 7,0 8,9 4,9 54 54 6,2
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 13,7 3,8 2,9 9,1 7,4 6,5 4,7 4,4 3,8 4,9
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 10,4 6,3 57 8,1 7,6 8,7 5,6 59 137 8,5
Articoli di gomma e materie plastiche 8,9 4,4 6,0 6,3 6,4 14,4 9,6 7,7 5,9 9,4
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 7.4 6,3 6,4 8,2 71 8,3 5,6 41 6,1 6,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 140 11,9 11,9 122 12,5 17,8 9,9 8,2 9,0 11,2
Macchine e apparecchi meccanici 8,9 6,3 6,5 8,6 7,6 18,3 7,0 6,3 6,1 9,4
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 5,6 4,4 71 11,5 7,2 15,1 4,6 6,8 7,4 8,5
Mezzi di trasporto 10,5 55 49 13,2 8,5 8,3 4,9 5,1 7,0 6,3
Altre industrie manifatturiere 14,4 7,8 6,4 6,3 8,7 8,8 7,6 84 124 9,3
Energia, gas e acqua 9.4 5,7 8,1 7,5 7,7 13,5 5,8 4,6 4,6 7,2
Costruzioni 6,4 5,7 4,8 71 6,0 55 7,2 59 6,8 6,3
SERVIZI 9,5 6,5 8,2 9,8 8,5 11,5 71 7,3 9,5 8,8
Commercio e riparazione beni di consumo 238 126 19,7 17,9 18,5 255 11,8 15,0 12,7 16,3
Alberghi e ristoranti 20,5 96 111 220 158 1,1 226 9,8 22,7 16,6
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 4,0 3,6 5,3 7,8 5,2 8,7 6,5 70 11,3 8,4
Intermediazione monetaria e finanziaria 7,6 6,2 4,9 71 6,5 7,0 4.4 3,56 5,8 5,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 8,9 8,1 79 10,2 8,8 9.3 7,4 4,8 6,8 71
TOTALE 9,6 6,4 7,9 9,8 8,4 11,6 6,7 7,6 9,2 8,8

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 1.7 segue - Tassi trimestrali di uscita e medie annue dall'occupazione alle dipendenze
delle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004
(valori assoluti per mille dipendenti)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 12,3 8,7 11,7 147 11,9 15,0 83 108 11,9 11,5
Attivita manifatturiere 12,4 9,0 122 157 123 15,1 86 116 129 120
Alimentari, bevande e tabacco 21,4 21,9 431 487 33,8 25,1 18,3 49,6 46,9 35,0
Tessili e abbigliamento 15,2 8,7 93 116 11,2 12,8 88 10,3 9,0 10,2
Carta, stampa ed editoria 12,1 6,2 4,5 7,3 75 9,4 52 6,2 54 6,5
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 18,2 6,5 38 11,8 10,1 8,8 6,5 54 7,8 71
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 12,9 7,6 82 11,0 9,9 10,9 7,9 8,1 14,4 10,3
Articoli di gomma e materie plastiche 10,1 8,5 9,2 7.3 8,8 14,8 8,5 7.4 6,0 9,2
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 7,9 7.4 7,6 8,1 7.8 8,4 5,8 54 6,8 6,6
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 150 11,9 135 10,8 12,8 17,9 10,2 105 10,6 12,3
Macchine e apparecchi meccanici 14,7 10,8 10,8 16,1 13,1 264 109 10,5 11,7 14,9
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 7,4 57 96 13,3 9,0 14,5 59 74 10,4 9,5
Mezzi di trasporto 9,9 5,9 72 155 9,6 7,9 5,6 5,6 8,0 6,8
Altre industrie manifatturiere 174 11,1 204 129 15,5 141 120 194 11,0 14,1
Energia, gas e acqua 11,3 6,4 8,3 7,6 8,4 15,6 5,8 4,5 5,0 7,7
Costruzioni 7,7 9,4 72 119 9,1 97 11,8 105 11,6 10,9
SERVIZI 12,0 84 139 130 11,8 12,8 8,6 96 12,0 10,8
Commercio e riparazione beni di consumo 23,2 12,8 20,3 184 18,7 252 12,3 154 13,7 16,7
Alberghi e ristoranti 25,0 17,6 339 405 293 238 235 29,7 4055 294
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 8,0 55 13,3 9,2 9,0 9.3 6,3 6,8 10,6 8,3
Intermediazione monetaria e finanziaria 7,6 6,2 4,9 71 6,5 7,0 4.4 3,56 5,8 5,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 15,6 14,1 17,8 18,4 16,5 15,3 13,7 141 11,9 13,7
TOTALE 12,2 85 130 13,7 119 13,7 85 101 11,9 111

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese

25



Tavola 1.8 - Tassi trimestrali di uscita e medie annue dall'occupazione alle dipendenze delle
grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-
2004 (valori assoluti per mille dipendenti)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004
OPERAI E APPRENDISTI
Beni di consumo 209 175 31,5 343 26,1 198 17,0 27,6 30,3 237
Durevoli 186 137 199 222 186 150 1341 175 173 157
Non durevoli 227 204 402 439 318 237 201 353 404 299
Beni strumentali 10,9 7,9 87 156 10,8 19,1 7,5 6,2 96 106
Beni intermedi 12,0 93 107 11,5 109 13,1 8,6 95 10,2 104
Energia 16,6 8,0 9,0 87 10,6 18,6 6,0 4,6 6,6 9,0
DIRIGENTI, IMPIEGATI E INTERMED|
Beni di consumo 12,1 7,0 8,4 9,3 9,2 9,6 66 149 124 10,9
Durevoli 9,6 74 6,8 6,6 76 12,2 6,0 6,2 54 75
Non durevoli 12,5 6,9 8,7 9,9 9,5 9,1 67 168 139 116
Beni strumentali 8,5 5,0 65 11,9 8,0 13,9 5,5 6,3 71 8,2
Beni intermedi 9,0 7.1 6,7 9,8 8,2 12,8 6,5 6,6 8,3 8,6
Energia 10,3 53 7,6 7.7 7.7 12,3 5,6 4,5 4,5 6,7
TOTALE DIPENDENTI
Beni di consumo 17,0 127 21,2 232 185 151 12,2 218 223 179
Durevoli 16,7 123 170 188 16,2 143 114 147 144 137
Non durevoli 17,1 130 230 252 19,6 156 126 251 260 19,8
Beni strumentali 9,9 6,7 78 14,1 9,6 16,9 6,7 6,2 8,5 9,6
Beni intermedi 10,9 8,5 92 109 9,9 13,0 7,9 8,5 9,5 9,7
Energia 12,6 6,3 8,1 8,0 8,8 14,5 5,8 45 5,2 7,5

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Capitolo 2 - Le relazioni industriali

2.1 Contenuto informativo delle fonti

Le fonti utilizzate in questo capitolo sono tre: i dati sull’attivita contrattuale sono desunti

dall’indagine sulle retribuzioni contrattuali, mentre le informazioni sui conflitti derivano sia
dalle segnalazioni mensili delle questure, sia dall’indagine sulle grandi imprese.

La prima rilevazione segue le vicende dei 76 principali contratti collettivi di lavoro e
produce informazioni sulle date di rinnovo, i periodi di vacanza contrattuale e la quota dei
dipendenti per i quali il contratto ¢ scaduto. La seconda sintetizza le informazioni rilevate dalle
questure circa il numero dei conflitti, la loro durata, la loro localizzazione territoriale e settoriale,
il numero dei partecipanti e il motivo. La terza indagine rileva mensilmente le ore non lavorate a
causa di scioperi presso le grandi imprese dei settori dell’industria e dei servizi privati con
esclusione di quelli sociali e personali.

2.2 L’attivita contrattuale
2.2.1 I principali contratti rinnovati negli anni 2003 e 2004

La stagione contrattuale del 2003 si ¢ conclusa con il rinnovo di 27 contratti che hanno
coinvolto quasi 5,2 milioni di dipendenti pari, in termini di monte retributivo contrattuale, al
42,8 per cento del totale preso a riferimento per il calcolo dell’indice generale (Prospetto 1). Dei
27 contratti recepiti, 17 sono relativi al primo biennio economico, 9 al secondo biennio ¢ uno
(quello dei pubblici esercizi e alberghi) si riferisce ad entrambi i bienni. A livello settoriale, 9
appartengono all’industria in senso stretto (ad essi corrisponde il peso contrattuale piu elevato,
pari al 21,2 per cento del monte retributivo contrattuale totale e a circa 2,7 milioni di dipendenti),
14 ai servizi destinabili alla vendita e 4 alla pubblica amministrazione. In particolare, nel 2003
hanno trovato applicazione nel settore industriale i contratti alimentari, olearia e margariniera,
conciaria, carta cartone e cartotecnica, giornalisti, editoria giornali, chimica, energia elettrica e
metalmeccanica; quest’ultimo ¢ particolarmente importante in termini di dipendenti e monte
retributivo (quasi 2 milioni di lavoratori e circa il 15 per cento del monte salari totale).

I contratti rinnovati appartenenti ai servizi destinabili alla vendita sono quelli per i
dipendenti degli accordi: pubblici esercizi e alberghi, attivita ferroviarie, trasporti marittimi,
poste, telecomunicazioni, servizi di magazzinaggio, autorimesse e autonoleggio, assicurazioni,
pulizia locali, lavanderie e tintorie, servizi di smaltimento rifiuti (municipalizzati e non), scuole
private laiche e radio e televisioni private. Tra questi si segnalano, per il prolungato periodo di
vacanza contrattuale che 1i ha caratterizzati, gli accordi per le assicurazioni, le poste e il primo
contratto di settore delle attivita ferroviarie; a quest’ultimo ha aderito anche il gruppo Ferrovie
dello Stato, che contestualmente ha siglato uno specifico accordo di confluenza.

Di contro, alla fine del 2003 risultavano in attesa di rinnovo 16 accordi collettivi nazionali
che regolavano le condizioni di lavoro di circa 3,6 milioni di lavoratori dipendenti e

1l testo ¢ a cura di Angela Golino (paragrafi 2.1 e 2.3.1 ), Laura Serbassi (paragrafo 2.3.2), Pierluigi Minicucci (paragrafi 2.2-4.5)

' Per gli aspetti metodologici delle indagini si confrontino, nel capitolo 5, le specifiche schede sulle fonti ai paragrafi 5.1, 5.2 ¢ 5.5.
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rappresentavano, in termini di monte retributivo contrattuale, il 28,0 per cento del totale
osservato. Tra i contratti che presentavano una vacanza contrattuale particolarmente lunga si
segnalano numerosi accordi nel settore della pubblica amministrazione.

Prospetto 2.1 - Contratti nazionali in vigore al 31 dicembre 2003, accordi recepiti nel 2003 e numero
di dipendenti interessati

Contratti osservati (a) Contratti in vigore al 31 Contratti recepiti nel’anno

SETTORI DI ATTIVITA ECONOMICHE dicembre 2003 2003

Num. % (b) de'::‘t’i‘?g Num. % (d) dgn'ge(rc‘) Num. % (d) Dipe”de(”ct)i
Agricoltura (b) 2 3,1 494 2 3,1 494 - - -
Industria 27 36,5 4.742 23 35,6 4.613 9 21,2 2.681
Industria in senso stretto 26 31,8 4.131 22 30,9 4.002 9 21,2 2.681
Edilizia 1 4,7 611 1 4,7 611 - - -
Servizi destinabili alla vendita 34 35,2 4.192 29 18,2 2.003 14 10,6 1.318
Commercio, alberghi e pubblici esercizi 2 12,7 1.678 1 2,9 403 1 2,9 403
Trasporti, comunicazioni e attivita 18 8,2 916 16 7,0 768 6 4,7 510
Credito e assicurazioni 4 53 399 4 53 399 1 0,5 42
Servizi privati 10 8,9 1.200 8 3,0 433 6 2,5 363
Pubblica amministrazione 13 25,3 2.826 6 15,2 1.594 4 10,9 1.218
Totale economia 76 100,0 12.254 60 72,0 8.704 27 8 5.217

(a) La differenza tra i contratti osservati e quelli in vigore al 31 dicembre consente di calcolare il numero dei contrtti scaduti alla fine
dell’anno, la relativa quota nonché il numero dei dipendnti interessati.

(b) Incidenza del monte retributivo contrattuale per settore di attivita economica sul totale economia.

(c) Dipendenti in migliaia riferiti alla base dell'indice (dicembre 2000).

(d) Incidenze percentuali rispetto al monte retributivo contrattuale del settore di appartenenza. Per 'agricoltura si fa riferimento alle sca-
denze normative quadriennali valevoli a livello nazionale.

La stagione contrattuale del 2004 ¢ stata particolarmente intensa sia in termini di contratti
rinnovati, sia di lavoratori coinvolti: si ¢ registrato il rinnovo di 40 contratti che hanno coinvolto
piu di 6,1 milioni di dipendenti, pari, in termini di monte retributivo contrattuale, al 48,8 per
cento del totale preso a riferimento per il calcolo dell’indice generale (Prospetto 2). Dei 40
contratti recepiti, 21 riguardano il rinnovo quadriennale ¢ il primo biennio economico, 15 il
secondo biennio e 4 (quelli del commercio, piloti, assistenti di volo e servizi socio assistenziali)
si riferiscono ad entrambi i1 bienni. A livello settoriale, dei 40 accordi totali uno appartiene
all’agricoltura, 18 all’industria, 13 ai servizi destinabili alla vendita e 8 alla pubblica
amministrazione.

In particolare durante 1’anno hanno trovato applicazione: nell’agricoltura il contratto
nazionale per gli impiegati, nel settore industriale, i contratti estrazione minerali solidi, tabacco,
tessili, vestiario e maglieria, pelli e cuoio, calzature, legno, grafiche, energia petroli, gomma e
plastiche, vetro, ceramiche, cemento calce e gesso, laterizi e manufatti in cemento, lapidei, gas e
acqua (contratto unico di settore) e edilizia.

I contratti rinnovati appartenenti al settore dei servizi destinabili alla vendita sono:
commercio (accordo di particolare interesse per 1,9 milioni di dipendenti regolati da tale
contratto e per il 14,2 del monte salari associato); autoferrotranvieri (due rinnovi nell’anno),
trasporti marittimi, trasporti aerei (tre intese: personale di terra, piloti e assistenti di volo),
agenzie recapiti espressi, assicurazioni, istruzione privata (scuole laiche e religiose), servizi
socioassistenziali, radio e televisioni private.

Nella pubblica amministrazione, 5 degli 8 contratti siglati nel 2004 sono contestualmente
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scaduti poiché relativi al biennio 2002-2003 (agenzie fiscali, presidenza del consiglio dei
ministri, enti locali, servizio sanitario nazionale e vigili del fuoco). Gli altri 3 contratti recepiti a
dicembre, riguardano il secondo biennio economico 2004-2005.

Al termine del mese di dicembre 2004, erano in attesa di rinnovo 22 accordi collettivi
nazionali, che rappresentavano il 29,0 per cento del monte retributivo contrattuale e 3,2 milioni
di lavoratori dipendenti.

Prospetto 2.2 - Contratti nazionali in vigore al 31dicembre 2004, accordi recepiti nel 2004 e numero
di dipendenti interessati

Contratti osservati (a) Contratti in vigore al 31 Contratti recepiti nell’anno
. dicembre 2004 2004

SETTORI DI ATTIVITA ECONOMICHE

Nurn. % b deD[:ge(rC]; Nurn. % d dEnl?le(g Nurn. % d deD[:ge(;
Agricoltura (b) 2 3.1 494 2 3,1 494 1 0,2 21
Industria 27 36,5 4.742 25 36,3 4.709 18 15,3 2.061
Industria in senso stretto 26 31,8 4.131 24 31,5 4.097 17 10,6 1.450
Edilizia 1 47 611 1 47 611 1 47 611
Servizi destinabili alla vendita 34 35,2 4.192 24 26,9 3.408 13 19,1 2431
Commercio, alberghi e pubblici esercizi 2 12,7 1.678 2 12,7 1.678 1 9,8 1.274
Trasporti, comunicazioni e attivita 18 8,2 916 1" 5,6 596 7 3,0 335
Credito e assicurazioni 4 53 399 3 0,7 50 1 0,5 42
Servizi privati 10 8,9 1.200 8 7,9 1.085 4 5,8 779
Pubblica amministrazione 13 253 2.826 3 4,8 431 8 14,3 1.598
Totale economia 76 100,0 12.254 54 71,0 9.042 40 48,8 6.111

(a) La differenza tra i contratti osservati e quali in vigore al 31 dicembre consente di calcolare il numero dei contratti scaduti alla fine
dell’anno, la relativa quota nonché il numero dei dipendenti interessati.

(b) Incidenza del monte retributivo contrattuale per settore di attivita economica sul totale economia.

(c) Dipendenti in migliaia riferiti alla base dell’'indice (dicembre 2000).

(d) Incidenze percentuali rispetto al monte retributivo contrattuale del settore di appartenenza. Per I'agricoltura si fa riferimento alle
scadenze normative quadriennali validi a livello nazionale.

2.2.2 Grado di copertura e tensione contrattuale

Allo scopo di consentire un migliore monitoraggio del funzionamento del sistema delle
relazioni industriali, I’Istat ha intrapreso gia da tempo la pubblicazione regolare di indicatori
mensili che quantificano i mesi di attesa del rinnovo contrattuale dei dipendenti nei settori di
attivita economica. Gli indicatori forniscono informazioni puntuali sull’evolversi della tensione
contrattuale; il grado di tempestivita con cui le scadenze contrattuali vengono rispettate
costituisce, infatti, uno degli aspetti piu significativi del funzionamento del sistema delle

relazioni industriali e, d’altro canto, i mancati rinnovi sono spesso all’origine di conflitti di
2
lavoro .

Tali indicatori pubblicati nelle tavole 2.2-2.5 consentono di analizzare ex post come si ¢
modificato il quadro delle relazioni contrattuali. Partendo dall’analisi delle date di stipula, di
decorrenza e di scadenza dei contratti collettivi nazionali di lavoro monitorati (Tavola 2.1), le
informazioni raccolte tramite 1’indagine sulle retribuzioni contrattuali permettono di calcolare
mensilmente la quota dei dipendenti in attesa del rinnovo del contratto (Tavola 2.3) e i mesi di

2
Per maggiori dettagli sull’argomento si veda la pubblicazione Istat. Indicatori di ritardo nei rinnovi contrattuali gennaio 2001-
agosto 2004 - Roma, 22 settembre 2004 il cui indirizzo informatico ¢ il seguente: http://www.istat.it/.
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vacanza contrattuale per dipendente (Tavole 2.4 -2.5).

Quest’indicatore ¢ proposto in due varianti: la prima ¢ definita come rapporto tra il monte
dei mesi di vacanza contrattuale (calcolato come ammontare complessivo di mesi di vacanza
contrattuale per I’insieme dei dipendenti in attesa di rinnovo) e i dipendenti coinvolti
direttamente (indicatore specifico, Tavola 2.4); la seconda ¢ pari al rapporto tra il medesimo
monte e il totale dei dipendenti appartenenti al settore di attivitd economica di riferimento
(indicatore generico, Tavola 2.5).

La quota di dipendenti in attesa di rinnovo misura la diffusione della condizione di vacanza
contrattuale (quante persone sul totale sono prive di un contratto in vigore), mentre 1’indicatore
di attesa specifico (mesi di vacanza contrattuale per dipendente in attesa di rinnovo) ne
quantifica I’intensita (quanto ¢ lunga [’attesa per chi aspetta). L’indicatore generico (mesi di
vacanza contrattuale per dipendente) sintetizza i due precedenti in un indicatore che misura lo
stato di tensione contrattuale complessivo del sistema delle relazioni industriali.

Un esempio puo chiarire il significato degli indicatori proposti. Si consideri il settore
commercio, pubblici esercizi e alberghi, che include due contratti: quello del commercio, che
regola circa 1,3 milioni di dipendenti e quello dei pubblici esercizi e alberghi, che ne copre circa
400 mila. Complessivamente, tale settore comprende quindi 1,7 milioni di dipendenti. Il primo
indicatore (quota percentuale dei dipendenti che alla fine del periodo di riferimento attendono il
rinnovo del contratto nel settore commercio, pubblici esercizi e alberghi) ¢ nel mese di giugno
2004 pari al 76 per cento. Infatti, a tale data ¢ in vigore il solo contratto dei pubblici esercizi e
alberghi, mentre quello che regola i dipendenti del commercio ¢ scaduto da dicembre 2002. Per
I’insieme del settore 1’indicatore specifico ¢ pari a 18 mesi, in quanto questa ¢ la durata della
vacanza contrattuale per i dipendenti in attesa di rinnovo (ovvero quelli del commercio), mentre,
ripartendo il monte dei mesi di attesa su tutti i dipendenti del settore, 1’indicatore generico
(vacanza contrattuale per dipendente) si riduce a 13,7 mesi.

Nelle tavole del volume i valori si riferiscono agli anni 2003-2004; nel cd-rom allegato,
invece, 1 dati relativi alla quota dei dipendenti in attesa di contratto e i mesi di vacanza
contrattuale per dipendente sono relativi al periodo gennaio 2001-dicembre 2004 e sono relative
alle informazioni prodotte nella base dicembre 2000=100.

Per illustrare il legame tra la durata della vacanza contrattuale e la conflittualita, nella figura
2.1 sono messi a confronto gli andamenti dei mesi di vacanza contrattuale per dipendente, le ore
di sciopero determinate dalla mancanza del rinnovo contrattuale e quelle totali originate dal
rapporto di lavoro, negli anni 2001-2004.

2.3 Conflitti di lavoro

2.3.1 I dati rilevati dalle questure

Nel 2004 il numero totale delle ore non lavorate a causa di conflitti originati dal rapporto di
lavoro segnalato dalle questure € stato pari a 4,9 milioni (Tavola 2.8), con una diminuzione del
14,7 per cento rispetto ai 5,7 milioni di ore registrate nel 2003 . In entrambi gli anni, la
principale motivazione, in termini di peso percentuale sul totale delle ore non lavorate per
conflitti originati dal rapporto di lavoro, ¢ stata il rinnovo del contratto, sebbene con quote
differenti e rispettivamente uguali, nel 2004 e 2003, a 40,7 e 55,7 per cento, corrispondenti a 1,9
e 3,1 milioni di ore.

3
Si ricorda che di recente I’Istat ha modificato la diffusione delle statistiche sulle ore non lavorate limitandosi solamente alla
pubblicazione ore di sciopero originate dal rapporto di lavoro.
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Figura 2.1 - Mesi di vacanza contrattuale per dipendente e ore di sciopero - Anni 2001- 2004 (intera
economia, mesi in valore assoluto e ore in migliaia)
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Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali e sui conflitti di lavoro

\

Tradizionalmente ¢ nel settore dell’industria manifatturiera che si concentra il maggior
numero di ore non lavorate per conflitti originati dal rapporto di lavoro. Anche nel 2004 il
numero piu elevato di ore lavorate si € verificato in tale settore, con una quota percentuale del
36,9 per cento, inferiore a quella registrata nel 2003 (53,6 per cento del totale delle ore non
lavorate). Nel 2004, ¢ la branca dell’industria metallurgica ¢ meccanica a guidare la classifica
del maggior numero di ore non lavorate per conflitti originati dal rapporto di lavoro, con 1,5
milioni di ore, corrispondenti al 30,3 per cento del totale.

Per quel che riguarda gli altri settori i valori piu elevati si riscontrano nella pubblica
amministrazione con 980 mila ore (il 20,0 per cento del totale), nei trasporti € comunicazioni e
nel credito e assicurazioni, in cui il numero delle ore non lavorate € rispettivamente pari a 491 ¢
470 mila (il 10,2 per cento ¢ il 9,6 per cento del totale).
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2.3.2 Le ore di sciopero nelle grandi imprese

A partire dal 2004 viene diffuso un indicatore relativo alle ore di sciopero effettuate nelle
grandi imprese, espresso come quota delle ore effettivamente lavorate. L’indicatore fornisce una
misura dell’evoluzione delle ore non retribuite dalle imprese a causa di conflitti di lavoro e
sociali, che hanno dato luogo a una temporanea sospensione dell’attivita lavorativa, con
riferimento esclusivo alle ore non lavorate per le quali il lavoratore abbia espressamente indicato
lo sciopero come motivazione.

Nella figura 2.2 sono riportati i dati relativi al triennio 2002-2004 per i settori dell’industria,
dei servizi e per il totale delle grandi imprese.

Nel primo anno considerato si evidenzia una maggiore intensitd del fenomeno, con la
presenza dei due valori piu elevati di tutto il triennio. Successivamente, si registra una riduzione
delle ore di sciopero nei primi tre trimestri del 2003, e una nuova risalita nel quarto trimestre. Per
gran parte del 2004 I’indicatore presenta una tendenza al calo, con una moderata crescita nel
quarto trimestre. Nel profilo infrannuale emerge una stagionalita del fenomeno, con gole
pronunciate nel trimestre estivo e picchi nell’ultimo trimestre di ciascun anno. Per quanto
concerne I’analisi settoriale si osserva, in generale, valori piu elevati dell’incidenza delle ore di
sciopero nel settore industriale rispetto a quello dei servizi, mentre 1’andamento nel tempo
dell’indice risulta simile per i due settori.

Figura 2.2 - Ore di sciopero nelle grandi imprese dell’industria e dei servizi - Anni 2002-2004
(incidenza trimestrale per mille ore lavorate)
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Fonte: Istat, Indagine sull’'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 2.1 - Date di stipula e decorrenze dei contratti nazionali di lavoro recepiti negli anni 2003-2004
e numero dei dipendenti per mese di applicazione nell'indagine sulle retribuzioni

contrattuali
Accordi normativi Accordi economici
Numero Decorrenza Biennio Decorrenza Mesg di
CONTRATTI dipendenti Data di econo- Data di applica-
stipula mico stipula zlone
Dal Al Dal Al
ANNO 2003

Editoria giornali 25.042 15/04/2003 01/05/2003 30/04/2007 1° 15/04/2003 01/05/2003 30/04/2005 mag-03
Metalmeccanica 1.971.284 07/05/2003 01/06/2003 31/12/2006 1° 07/05/2003 01/06/2003 31/12/2004 mag-03
Ferrovie dello Stato S.p.A 105.288 16/04/2003 01/01/2003 31/12/2006 1° 16/04/2003 01/01/2003 31/12/2004 mag-03
Servizi di magazzinaggio 88.887 07/07/2000 01/01/1999 31/12/2003 2° 17/03/2003 01/01/2002 31/12/2003 mag-03
Autorimesse e autonoleggio 5.553 18/01/2001 01/03/2000 30/06/2004 2° 17/04/2003 01/05/2003 31/12/2004 mag-03

Servizio smaltimento rifiuti
(aziende private) 28.323 30/04/2003 01/01/2003 31/12/2006 1° 30/04/2003 01/01/2003 31/12/2004 mag-03

Servizio smaltimento rifiuti
(aziende municipalizzate) 35.287 22/05/2003 01/01/2003 31/12/2006 1° 22/05/2003 01/01/2003 31/12/2004 mag-03

Istruzione privata - scuola
privata laica (a) 45.401 26/03/2003 01/01/2002 31/12/2005 1° 26/03/2003 01/01/2002 31/12/2003 mag-03
Universita - non docenti 55.351 22/09/2000 01/01/1998 31/12/2001 2° 20/05/2003 01/01/2000 31/12/2001 mag-03
Carta, cartone e cartotecnica 72.885 13/07/2001 01/07/2001 30/06/2005 2° 26/06/2003 01/07/2003 30/06/2005 giu-03
Trasporti marittimi 16.855 11/06/2003 01/01/2003 31/12/2006 1°  11/06/2003 01/01/2003 31/12/2004  giu-03
Attivita radotelevisive 11.715 09/05/2003 01/01/2002 31/12/2005 1° 09/05/2003 01/01/2002 31/12/2003  giu-03

Alimentari escluso olearia-
margariniera 290.289 14/07/2003 01/06/2003 31/05/2007 1° 14/07/2003 01/06/2003 31/05/2005 lug-03
Olearia e margariniera 8.533 24/07/2003 01/06/2003 31/05/2007 1° 24/07/2003 01/06/2003 31/05/2005 lug-03
Giornalisti 10.300 24/02/2001 01/03/2001 28/02/2005 2° 09/07/2003 01/03/2003 28/02/2005 lug-03
Pubblici esercizi e alberghi 403.076 19/07/2003 01/01/2002 31/12/2005 1°e2° 19/07/2003 01/01/2002 31/12/2005 lug-03
Poste 171.708 11/07/2003 01/01/2002 31/12/2006 1°  11/07/2003 01/01/2002 31/12/2004  lug-03
Telecomunicazioni 122.081 28/06/2000 01/07/2000 31/12/2004 2° 09/07/2003 01/01/2003 31/12/2004  lug-03
Pulizia locali 216.767 01/06/2001 01/06/2001 31/05/2005 2° 26/06/2003 01/06/2003 31/05/2005 lug-03
Ministeri 194.208 12/06/2003 01/01/2002 31/12/2005 1° 12/06/2003 01/01/2002 31/12/2003  lug-03
Istruzione pubblica - scuola 911.695 14/08/2003 01/01/2002 31/12/2005 1° 14/08/2003 01/01/2002 31/12/2003 ago-03
Conciarie 26.040 17/09/2003 17/09/2003 31/10/2006 1° 17/09/2003 17/09/2003 31/10/2004  set-03
Energia elettrica 82.134 25/07/2001 01/07/2001 30/06/2005 2° 01/07/2003 01/07/2003 30/06/2005 set-03
Assicurazioni 41.945 01/07/2003 01/01/2002 31/12/2005 1° 01/07/2003 01/01/2002 31/12/2003  ott-03
Chimiche 194.335 12/02/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 17/12/2003 01/01/2004 31/12/2005  dic-03
Lavanderia e tintoria 25.196 15/12/2003 01/07/2003 30/06/2007 1° 15/12/2003 01/07/2003 30/06/2005  dic-03
Enti pubblici non economici 57.219 25/11/2003 01/01/2002 31/12/2005 1°  25/11/2003 01/01/2002 31/12/2003  dic-03

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Esclusa universita.
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Tavola 2.1 segue - Date di stipula e decorrenze dei contratti nazionali di lavoro recepiti negli anni 2003
2004 e numero dei dipendenti per mese di applicazione nell'indagine sulle
retribuzioni contrattuali

Accordi normativi

Accordi economici

Numero Decorrenza Biennio Decorrenza Mesg di

CONTRATTI dipendenti Data di econo- Data di applica-
stipula mico stipula zlone

Dal Al Dal Al
ANNO 2004

Energia petroli 24.994 14/03/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 09/12/2003 01/01/2004 31/12/2005 gen-04
Gas e acqua (Az. mun. e priv.) 51.828 01/03/2002 01/02/2002 31/12/2005 2° 20/01/2004 01/01/2004 31/12/2005 gen-04
Regioni ed autonomie locali 526.356 01/02/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 01/02/2004 01/01/2002 31/12/2003 feb-04
Cemento, calce e gesso 11.459 01/03/2004 01/03/2004 30/09/2007 1° 01/03/2004 01/03/2004 30/09/2005 mar-04
Tessili, vestiario e maglierie 470.179 24/04/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 24/04/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Grafiche 86.848 01/02/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 01/02/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Laterizi 10.186 01/04/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 01/04/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Manufatti in cemento 45.166 01/04/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 01/04/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Assicurazioni 41.945 01/07/2003 01/01/2002 31/12/2005 2° 05/04/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Scuole private religiose 59.954 19/07/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 18/03/2004 01/01/2004 31/12/2005 apr-04
Calzature 110.250 18/05/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 18/05/2004 01/01/2004 31/12/2005 mag-04
Lapidei 54.395 01/05/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 01/05/2004 01/01/2004 31/12/2005 mag-04
Edilizia 611.415 20/05/2004 01/05/2004 31/12/2007 1° 20/05/2004 01/05/2004 31/12/2005 mag-04
Agenzie recapiti espressi 2.100 04/04/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 03/05/2004 01/01/2004 31/12/2005 mag-04
Servizio sanitario nazionale 545.239 01/04/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 01/04/2004 01/01/2002 31/12/2003 mag-04
Agricoltura - impiegati 20.962 27/05/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 27/05/2004 01/06/2004 31/05/2006 giu-04
Tabacco 7.633 26/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 26/05/2004 01/01/2002 31/12/2003  giu-04
Pelli e cuoio 23.009 21/05/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 21/05/2004 01/01/2004 31/12/2005 giu-04
Gomma e plastiche 197.718 02/06/2004 01/06/2004 31/12/2007 1° 02/06/2004 01/06/2004 31/12/2005 giu-04
Servizi socio-assistenziali 83.880 25/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 1°e 2° 25/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 giu-04
Presidenza consiglio ministri 2.585 01/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 01/05/2004 01/01/2002 31/12/2003 giu-04
Attivita dei vigili del fuoco 29.916 26/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 26/05/2004 01/01/2002 31/12/2003  giu-04
Estrazioni minerali solidi 1.114 06/07/2004 01/04/2004 31/03/2007 1° 06/07/2004 01/04/2004 31/03/2005 lug-04
Legno 249.458 21/07/2004 01/07/2004 31/12/2007 1° 21/07/2004 01/07/2004 31/12/2005 lug-04
Commercio 1.274.473 02/07/2004 01/01/2003 31/12/2006 1°e 2° 02/07/2004 01/01/2003 31/12/2006 lug-04
Servizi al mercato (a) 578.526 02/07/2004 01/01/2003 31/12/2006 1°e2° 02/07/2004 01/01/2003 31/12/2006 lug-04
Attivita radotelevisive 11.715 09/05/2003 01/01/2002 31/12/2005 2° 15/07/2004 01/01/2004 31/12/2005 lug-04
Agenzie fiscali 62.388 28/05/2004 01/01/2002 31/12/2005 1° 28/05/2004 01/01/2002 31/12/2003  lug-04
Vetro 36.607 03/12/2002 01/08/2002 31/07/2006 2° 24/09/2004 01/08/2004 31/07/2006  set-04
Scuole private laiche (b) 45.401 26/03/2003 01/01/2002 31/12/2005 2° 30/03/2004 01/01/2004 31/12/2005 set-04
Ceramica 63.071 19/12/2002 01/07/2002 30/06/2006 2° 08/10/2004 01/07/2004 30/06/2006  ott-04
Trasporti aerei - piloti 3.129 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2007 1°e2° 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2007 nov-04
Trasporti aerei - assist. di volo 6.811 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2007 1°e2° 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2007 nov-04
Trasporti aerei - person. a terra 16.752 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2007 1° 11/11/2004 01/01/2004 31/12/2005 nov-04
Autoferrotranviari 144.845 21/12/2004 18/11/2004 31/12/2007 1° 21/12/2004 18/11/2004 31/12/2005 dic-04
Trasporti marittimi 16.855 11/06/2003 01/01/2003 31/12/2006 2° 13/12/2004 01/01/2005 31/12/2006 dic-04
Carabinieri 162.282 18/06/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 21/12/2004 01/01/2004 31/12/2005 dic-04
Polizia Stato 150.496 18/06/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 21/12/2004 01/01/2004 31/12/2005 dic-04
Militari 118.571 18/06/2002 01/01/2002 31/12/2005 2° 21/12/2004 01/01/2004 31/12/2005 dic-04

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.

(b) Esclusa universita.
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Tavola 2.2 - Valori percentuali della copertura contrattuale mensile per attivita economica -
Anni 2003-2004 (a)

Contratti
ATTIVITA ECONOMICHE osservati Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
(b)
ANNO 2003
Agricoltura 3,1 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Industria 36,5 582 582 576 576 988 920 968 965 995 97,5 97,5 975
Industria in senso stretto 318 520 520 514 514 986 908 96,3 96,0 995 97,1 97,1 971
Edilizia 4,7 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servizi destinabili alla vendita 352 258 258 258 258 339 30,7 49,8 498 498 51,3 513 517
Comm., pubblici esercizi, alberghi 127 0,0 0,0 00 00 00 00 228 228 228 228 228 228
Trasporti, comunicazioni e attivita conn. 82 279 279 279 279 514 531 84,7 84,7 84,7 84,7 847 84,7
Credito e assicurazioni 53 89,9 899 899 899 899 899 899 899 899 100,0 100,0 100,0
Servizi privati alle imprese 89 228 228 228 228 331 189 321 321 321 321 321 34,0
Attivita pubblica amministrazione 253 188 188 188 188 188 188 255 581 581 581 581 60,1
Indice generale 1000 38,2 38,2 380 380 559 523 624 705 716 714 714 721
ANNO 2004
Agricoltura 3,1 949 949 949 949 949 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Industria 36,5 63,0 630 632 751 91,0 952 985 97,5 985 998 99,3 993
Industria in senso stretto 31,8 723 723 726 863 89,7 945 982 97,2 982 998 99,2 9972
Edilizia 47 00 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Carta, cartone e cartotecnica 352 264 264 264 291 291 308 712 712 720 720 73,0 765
Comm., pubblici esercizi, alberghi 12,7 228 228 228 228 228 228 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Trasporti, comunicaz. e attivita conn. 82 49,5 495 495 495 49,7 49,7 485 485 485 485 528 67,8
Credito e assicurazioni 53 29 29 29 129 129 129 129 129 129 129 129 129
Servizi privati alle imprese 89 240 240 240 28,7 287 353 856 856 888 888 888 888
Attivita pubblica amministrazione 25,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 18,8
Indice generale 100,0 352 352 353 40,6 464 48,7 641 63,7 643 648 650 71,0

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Incidenze dei contratti rispetto al monte retributivo contrattuale del settore di appartenenza. Per I'agricoltura si fa riferimento alle
scadenze normative quadriennali valevoli a livello nazionale.

(b) L'incidenza di ciascun settore (corrispondente al peso utilizzato per il calcolo degli indici delle retribuzioni contrattuali) & determinata
sulla base dei relativi monti retributivi contrattuali (retribuzione media per numero di occupati dipendenti) riferiti al mese di dicembre
2000 assunto come anno base.
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Tavola 2.3 - Incidenze percentuali mensili dei dipendenti in attesa di rinnovo contrattuale per
attivita economica - Anni 2003-2004

ATTIVITA ECONOMICHE Gen Feb Mar Apr Mag Giu  Lug Ago Set Ott Nov Dic
ANNO 2003
Agricoltura 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 00
Industria 42,8 42,8 43,0 43,0 0,9 72 24 2,7 04 27 27 27
Industria in senso stretto 491 491 494 494 1.1 8,3 2,8 3,1 0,5 3,1 3,1 3,1
Edilizia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 00
Servizi destinabili alla vendita 778 778 778 778 705 749 538 538 538 528 528 522
Commercio, pubbl. eserc., alberghi 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 76,0 76,0 76,0 76,0 76,0 76,0
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 715 715 715 71,5 497 479 16,1 16,1 16,1 16,1 16,1 16,1
Credito e assicurazioni 10,5 10,5 10,5 105 10,55 10,5 10,5 10,5 105 0,0 0,0 0,0
Servizi privati alle imprese 740 740 740 740 649 82,0 66,0 66,0 660 66,0 66,0 63,9
Attivita pubblica amministrazione 84,7 8477 84,7 847 847 847 779 456 456 456 456 436
Indice generale 629 629 63,0 63,0 44,2 481 37,5 301 29,3 29,8 29,8 29,1
ANNO 2004
Agricoltura 4,2 4,2 4,2 4,2 4,2 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 00
Industria 396 396 394 265 10,1 54 15 2,3 1,5 02 07 07
Industria in senso stretto 30,7 30,7 30,4 156 11,6 6,3 1,7 2,6 1,7 0,2 0,8 0,8
Edilizia 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 00
Servizi destinabili alla vendita 726 726 726 70,1 70,1 68,1 239 239 228 228 222 187
Carta, cartone e cartotec. 76,0 76,0 76,0 76,0 76,0 76,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 52,7 52,7 52,7 527 52,4 52,4 53,7 53,7 53,7 53,7 50,8 35,0
Credito e assicurazioni 98,0 98,0 980 875 875 875 875 875 875 875 875 875
Servizi privati alle imprese 745 745 745 695 695 62,6 13,4 134 96 96 96 96
Attivita pubblica amministrazione 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 84,7
Indice generale 634 634 633 575 51,1 485 31,8 321 314 309 309 26,2

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 2.4 - Durata media in mesi della vacanza contrattuale per i dipendenti in attesa di
rinnovo, per attivita economica - Anni 2003-2004
ATTIVITA ECONOMICHE Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic Media
ANNO 2003
Agricoltura 00 00 00 OO0 00 o00 OO0 O00 00 00 0,0 00 0,0
Industria 1,1 20 31 41 78 20 40 46 96 24 34 44 4,0
Industria in senso stretto 1,1 2,0 3,1 41 7,8 2,0 4.0 4.6 9,6 2,4 3,4 4.4 4,0
Edilizia 00 00 00 OO0 00 o00 OO0 OO0 O00 00 0,0 00 0,0
Servizi destinabili alla vendita 67 76 87 97 89 93 89 99 109 11,7 127 138 9,9
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 39 48 5,9 6,9 7,9 8,9 7,0 8,0 90 10,0 11,0 120 7,9
Trasporti, comunicazioni e attivita 14,3 152 16,3 17,3 133 14,7 186 196 206 21,6 226 236 181
Credito e assicurazioni 13,0 139 150 16,0 17,0 180 19,0 200 210 00 00 00 127
Servizi privati alle imprese 60 70 80 90 81 72 97 107 11,7 12,7 13,7 150 9,9
Attivita pubblica amministrazione 136 145 156 166 17,0 180 19,0 20,0 21,0 22,0 23,0 240 187
Indice generale 73 82 93 103 124 124 136 13,2 145 150 16,0 169 124
ANNO 2004
Agricoltura 10 1,9 30 40 50 00 00 00 00 00 0,0 00 1,2
Industria 1,3 22 33 43 54 60 16 21 36 100 33 43 3,9
Industria in senso stretto 14 24 3,4 4.5 54 6,0 1,6 2,1 3,6 10,0 3,3 4.3 4,0
Edilizia 10 19 30 40 00 00 00 0,0 00 00 0,0 00 0,8
Servizi destinabili alla vendita 10,9 10,7 11,8 131 141 147 95 105 116 126 13,7 151 124
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 13,0 13,9 150 16,0 17,0 18,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,7
Trasporti, comunicazioni e attivita 82 20 3,0 4.0 5,0 6,0 6,9 7,9 8,9 99 10,9 1138 7,0
Credito e assicurazioni 1,0 19 3,0 4.0 5,0 6,0 7,0 8,0 90 10,0 11,0 12,0 6,5
Servizi privati alle imprese 13,8 148 158 17,7 187 186 22,7 23,7 309 319 329 339 229
Attivita pubblica amministrazione 115 79 90 100 64 71 75 85 95 105 11,5 126 9,3
Indice generale 88 76 87 103 99 107 79 89 99 11,1 12,0 13,2 9,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

Tavola 2.5 - Durata media in mesi della vacanza contrattuale in rapporto alla totalita dei
dipendenti, per attivita economica - Anni 2003-2004
ATTIVITA ECONOMICHE Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic Media
ANNO 2003
Agricoltura 00 00 00 OO0 00 o00 OO0 00 00 00 0,0 00 0,0
Industria 05 09 13 17 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 01 0,1 0,1 0,4
Industria in senso stretto 05 1,0 1,5 2,0 0,1 0,2 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 0,5
Edilizia 00 00 00 OO0 00 o00 OO0 OO0 00 00 0,0 00 0,0
Servizi destinabili alla vendita 52 59 67 75 63 70 48 53 59 62 67 72 6,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 39 48 5,9 6,9 7,9 8,9 53 6,1 6,8 7,6 8,4 9,1 6,8
Trasporti, comunicazioni e attivita 10,2 109 116 12,3 6,6 7,0 3,0 3,2 3,3 3,5 3,7 3,8 6,6
Credito e assicurazioni 1,4 15 1,6 1,7 1,8 1,9 2,0 2,1 2,2 0,0 0,0 0,0 1,4
Servizi privati alle imprese 45 52 5,9 6,7 52 5,9 6,4 7,0 7,7 8,4 9,0 9,6 6,8
Attivita pubblica amministrazione 11,56 123 132 140 144 153 148 9.1 96 10,0 10,5 10,5 121
Indice generale 46 52 59 65 55 60 51 40 42 45 48 49 51
ANNO 2004
Agricoltura 0,0 0,1 0,1 02 02 00 00 00 00 00 0,0 00 0,1
Industria 05 09 13 11 05 03 00 00 0,1 0,0 00 0,0 0,4
Industria in senso stretto 0,5 0,7 1,0 0,7 0,6 0,4 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,3
Edilizia 10 19 30 40 00 00 00 00 00 00 0,0 00 0,8
Servizi destinabili alla vendita 79 78 86 92 99 100 23 25 26 29 30 28 58
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 99 106 11,4 122 129 13,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,9
Trasporti, comunicazioni e attivita 43 1,0 1,6 2,1 2,6 3,2 3,7 4,2 4.8 53 55 4.1 3,5
Credito e assicurazioni 1,0 1,9 2,9 3,5 4.4 53 6,1 7,0 7,9 8,8 96 10,5 57
Servizi privati alle imprese 10,3 11,0 11,8 123 130 116 3,0 3.2 3,0 31 32 32 7.4
Attivita pubblica amministrazione 115 79 90 100 64 71 75 85 95 105 11,5 10,7 9,2
Indice generale 56 48 55 59 51 52 25 28 31 34 37 35 4,3

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 2.6 - Conflitti originati dal rapporto di lavoro per causa e attivita economica - Anni
2003-2004 (a) (b) (c) (valori assoluti)

Licenziamento

-
ATTIVITA ECONOMICHE K - R lavoratori o rieta  cause
di lavoro salariali normative . . .
riduzioni di orari
1999 120 62 232 101 28 210 753
2000 183 92 311 169 15 194 964
2001 77 73 184 102 17 144 597
2002 76 43 210 122 20 141 612
ANNO 2003 - ATTIVITA ECONOMICA

Agricoltura, foreste e pesca 3 2 8 1 - 5 19
Industria 54 38 69 106 6 82 355
Industria in senso stretto 53 35 69 104 6 81 348
-Industria estrattiva - - 3 - - 1 4
-Industria manifatturiera 51 34 62 103 5 75 330
Alimentari, bevande, tabacco 2 1 5 6 5 19
Tessili, vestiario, calzature 3 - 3 10 - 8 24
Legno e mobilio - - - 1 - - 1
Carta e poligrafica 1 1 - 4 - 2 8
Chimica e gomma 4 1 2 8 - 6 21
Lavorazione minerali non metalliferi - 1 1 3 - 2
Metallurgiche e meccaniche 37 27 45 66 5 46 226
Altre 4 3 6 5 - 6 24
-Elettricita, gas, acqua (d) 1 4 1 1 5 14
Industria delle costruzioni 1 3 - 2 - 1 7
Servizi destinati alla vendita 54 25 63 22 1 63 228
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 9 3 6 4 - 5 27
-Commercio 5 3 3 3 - 4 18
-Pubblici esercizi, alberghi 4 - 3 1 - 1 9
Trasporti e telecomunicazioni 30 11 36 7 1 33 118
-Trasporti (d) 26 11 32 3 1 20 93
Terrestri 24 9 23 1 - 14 71
Marittimi 2 1 8 2 1 4 18
Aerei - 1 1 - - 2 4
-Poste e telecomunicazioni (d) 4 - 4 4 - 13 25
Credito e assicurazioni 3 - 3 2 - 2 10
-Credito (d) 2 - 3 2 - 2 9
-Assicurazioni 1 - - - - - 1
Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita 12 1 18 9 - 23 73
Istruzione (d) 3 1 4 - - 3 11
Sanita (d) 5 4 15 2 - 1 27
Pubblica Amministrazione (d) 13 10 17 2 1 16 59
TOTALE 132 80 176 133 8 170 699

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro
(a) Valori segnalati dalle questure.

(b) Poiché uno stesso conflitto pud protrarsi per piu giorni e mesi, il numero complessivo dei conflitti rilevati nel’anno potrebbe non
corrispondere alla somma dei conflitti rilevati per mese, ma essere inferiore.

(c) Il segno convenzionale '-' indica che il fenomeno non & stato rilevato.

(d) Servizi pubblici essenziali soggetti a disciplina del diritto di sciopero (legge 146/90).
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Tavola 2.6 segue - Conflitti originati dal rapporto di lavoro per causa e attivita
Anni 2003-2004 (a) (b) (c)(valori assoluti)

economica -

. . . . L Licenziamento
Rinnovo Rivendi- Rivendicazioni

ANNI R contrattodi  cazioni economico sospensioni di - Solida- Altre Totale
ATTIVITA ECONOMICHE - R lavoratori o rieta cause
lavoro  salariali normative . . .
riduzioni di orari
ANNO 2004 - ATTIVITA ECONOMICA

Agricoltura, foreste e pesca 2 3 9 - - 3 17
Industria 62 46 82 115 24 105 434
Industria in senso stretto 61 41 81 113 24 105 425
-Industria estrattiva 2 - 1 - - - 3
-Industria manifatturiera 56 40 76 111 24 100 407
Alimentari, bevande, tabacco - - 4 10 1 8 23
Tessili, vestiario, calzature 1 2 - 6 2 5 16
Legno e mobilio 1 1 3 - - 5
Carta e poligrafica 3 - - 4 - 9
Chimica e gomma 3 2 4 13 - 11 33
Lavorazione minerali non metalliferi 4 - 1 - - 3 8
Metallurgiche e meccaniche 41 31 57 70 19 62 280
Altre 3 7 8 2 9 33
-Elettricita, gas, acqua (d) 3 1 4 2 - 5 15
Industria delle costruzioni 1 5 1 2 - - 9
Servizi destinati alla vendita 29 26 82 34 3 36 210
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 3 1 10 2 2 1 19
-Commercio 3 1 7 1 2 1 15
-Pubblici esercizi, alberghi - - 3 1 - - 4
Trasporti e telecomunicazioni 15 13 46 13 1 24 112
-Trasporti (d) 13 11 38 7 1 13 83
Terrestri 10 8 29 3 1 9 60
Marittimi 1 3 5 3 - 4 16
Aerei 2 - 4 1 - - 7
-Poste e telecomunicazioni (d) 2 2 8 6 - 11 29
Credito e assicurazioni 4 1 1 - - 3 9
-Credito (d) 2 1 1 - - 3 7
-Assicurazioni 2 - - - - - 2
Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita (d) 7 11 25 19 - 8 70
Istruzione (d) 3 2 5 1 - 6 17
Sanita (d) 7 7 8 - - 5 27
Pubblica Amministrazione (d) 9 8 13 2 - 8 40
TOTALE 112 92 199 152 27 163 745

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro
(a) Valori segnalati dalle questure.
(b), (c), (d) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
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Tavola 2.7 - Lavoratori partecipanti a conflitti originati dal rapporto di lavoro per causa e
attivita economica - Anni 2003-2004 (a) (b) (c) (d) (valori assoluti in migliaia)

. . . . . __. . Licenziamento
Rinnovo Rivendi- Rivendicazioni

ANNI R contratto  cazioni economico sospensioni di - Solida-  Altre Totale
ATTIVITA ECONOMICHE K - R lavoratori o rieta cause
dilavoro  salariali normative . . .
riduzioni di orari
1999 627 19 115 30 24 121 935
2000 207 12 285 42 15 107 668
2001 586 19 284 45 3 146 1.082
2002 315 6 207 93 73 196 889
ANNO 2003 - ATTIVITA ECONOMICA

Agricoltura, foreste e pesca 2 - 5 - - 3 10
Industria 184 16 180 18 1 110 509
Industria in senso stretto 184 15 180 18 1 109 508
-Industria estrattiva - - 1 - - . 1
-Industria manifatturiera 183 15 179 18 1 108 504
Alimentari, bevande, tabacco 6 .. 1 1 - 1 9
Tessili, vestiario, calzature 5 - 32 1 - 1 39
Legno e mobilio - - - . - - .
Carta e poligrafica . . - 1 - 4 5
Chimica e gomma 4 . . 1 - 8 14
Lavorazione minerali non metalliferi - . . . - 1 1
Metallurgiche e meccaniche 166 15 144 13 1 93 431
Altre 1 . 3 . - 1 6
-Elettricita, gas, acqua (e) 1 . . . . 1 3
Industria delle costruzioni . . - . - 1 2
Servizi destinati alla vendita 109 2 20 2 1 12 146
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 38 . 1 .. - . 40
-Commercio 35 . 1 . - . 37
-Pubblici esercizi, alberghi 3 - . .. - .. 3
Trasporti e telecomunicazioni 64 2 16 1 1 9 92
-Trasporti (e) 28 2 14 1 1 6 52
Terrestri 28 1 14 . - 5 48
Marittimi . . 1 . 1 1 3
Aerei - . . - - . .
-Poste e telecomunicazioni (e) 36 - 2 . - 3 41
Credito e assicurazioni 5 - . . - 1 6
-Credito (e) 5 - . . - 1 6
-Assicurazioni . - - - - -

Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita (e) 3 1 3 1 - 2 8
Istruzione (e) 55 . 21 - - 11 87
Sanita (e) 13 . 3 . - 1 18
Pubblica Amministrazione (e) 121 1 1 - - 4 137
TOTALE 484 19 241 21 2 141 908

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro

(a) Valori segnalati dalle questure.

(b) Nei conflitti che hanno dato luogo a piu sospensioni di lavoro, il numero dei lavoratori partecipanti & calcolato come media dei lavoratori
che hanno preso parte alle singole sospensioni del lavoro (ponderata secondo la durata delle singole sospensioni).

(c) Il segno convenzionale '-' indica che il fenomeno non & stato rilevato.

(d) Il segno convenzionale '.." indica I'esistenza del fenomeno, che tuttavia non raggiunge la meta dell'ordine minimo considerato.

(e) Servizi pubblici essenziali soggetti a disciplina del diritto di sciopero (legge 146/90).
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Tavola 2.7 segue - Lavoratori partecipanti a conflitti originati dal rapporto di lavoro per causa e
attivita economica - Anni 2003-2004 (a) (b) (c) (d) (valori assoluti in migliaia)

. . . Rivendica- Licenziamento
Rinnovo Rivendi- L Lo .
ANNI . contratio di  cazioni zioni sospensioni di Solida-  Altre Totale
ATTIVITA ECONOMICHE .. economico lavoratori o rieta cause
lavoro  salariali . T, X
normative riduzioni di orari
ANNO 2004 - ATTIVITA ECONOMICA
Agricoltura, foreste e pesca 3 - 5 - - 1 10
Industria 43 7 64 25 47 56 242
Industria in senso stretto 43 7 64 24 47 56 240
-Industria estrattiva 2 - . - - - 2
-Industria manifatturiera 40 6 63 24 47 54 235
Alimentari, bevande, tabacco - - 1 4 .. 1 5
Tessili, vestiario, calzature .. .. - 1 .. 1 2
Legno e mobilio 5 1 - - - 6
Carta e poligrafica 7 - - - . 7
Chimica e gomma 6 10 3 - 7 26
Lavorazione minerali non metalliferi 1 - . - - 1 2
Metallurgiche e meccaniche 20 6 52 16 47 43 183
Altre 1 . . 1 . 1 4
-Elettricita, gas, acqua (e) 1 . . . - 2 4
Industria delle costruzioni . . . 1 - - 1
Servizi destinati alla vendita 87 3 42 3 - 8 143
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 4 .. 13 . . . 17
-Commercio 4 . 13 . . . 17
-Pubblici esercizi, alberghi - - . .. - - ..
Trasporti e telecomunicazioni 24 2 24 1 7 59
-Trasporti (e) 23 1 20 1 2 48
Terrestri 23 1 19 2 45
Marittimi 1 - 1 2
Aerei . - 1 - - 1
-Poste e telecomunicazioni (e) 1 1 4 . - 5 11
Credito e assicurazioni 58 1 2 - - . 62
-Credito (e) 58 1 2 - - . 62
-Assicurazioni . - - - - - .
Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita (e) 1 1 2 1 - 1 5
Istruzione (e) 17 . 10 . - 45 72
Sanita (e) 24 3 17 - - 3 46
Pubblica Amministrazione (e) 182 2 11 - - 1 197
TOTALE 356 15 148 28 a7 115 709

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro
(a) Valori segnalati dalle questure.
(b), (c), (d), (e) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
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Tavola2.8 - Ore non lavorate per conflitti originati dal rapporto di lavoro, per causa e
attivita economica - Anni 2003-2004 (a) (b) (c) (d) (valori assoluti in migliaia)

Rinnovo  Rivendi- Rivendi - Licenziamento
ANNI cazioni sospensionidi  Solida- Altre

ATTIVITA ECONOMICHE contratto di CaZI.On.I economico lavoratori o rieta cause Totale
lavoro  salariali . S i
normative  riduzioni orari
1999 4.421 209 803 187 57 686 6.364
2000 1.632 160 3.005 503 60 753 6.113
2001 4.204 146 1.592 351 22 723 7.038
2002 2.153 83 1.344 744 538 1.242 6.105
ANNO 2003 - PER ATTIVITA ECONOMICA

Agricoltura, foreste e pesca 13 3 45 3 - 15 79
Industria 1.190 129 1.001 237 19 495 3.070
Industria in senso stretto 1.186 125 1.001 233 19 487 3.052
-Industria estrattiva - - 5 - - . 5
-Industria manifatturiera 1.183 125 991 233 18 481 3.031
Alimentari, bevande, tabacco 6 1 10 8 - 3 27
Tessili, vestiario, calzature 43 - 13 38 - 7 102
Legno e mobilio - - - . - - .
Carta e poligrafica . . - 4 - 16 21
Chimica e gomma 10 . 2 28 - 60 100
Lavorazione minerali non metalliferi - 1 . 17 - 10 28
Metallurgiche e meccaniche 1.109 121 947 131 18 379 2.706
Altre 13 3 19 7 - 6 47
-Elettricita, gas, acqua (e) 4 . 4 1 1 6 16
Industria delle costruzioni 3 4 - 4 - 8 19
Servizi destinati alla vendita 838 17 176 19 2 118 1.170
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 301 1 15 2 - 3 323
-Commercio 280 1 15 2 - 3 301
-Pubblici esercizi, alberghi 21 - . . - . 21
Trasporti e telecomunicazioni 476 11 138 6 2 89 723
-Trasporti (e) 258 11 128 4 2 65 468
Terrestri 255 9 123 2 - 62 452
Marittimi 3 1 5 2 2 2 15
Aerei - 1 . - . 1
-Poste e telecomunicazioni (e) 219 - 10 2 - 24 255
Credito e assicurazioni 38 - 3 1 - 4 47
-Credito (e) 38 - 3 1 - 4 46
-Assicurazioni . - - - - - .
Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita (e) 22 5 20 10 - 21 78
Istruzione (e) 295 . 101 - - 65 462
Sanita (e) 107 1 23 1 - 2 134
Pubblica Amministrazione (e) 751 6 32 2 - 23 815
TOTALE 3.194 157 1.379 261 21 77 5.730
di cui Servizi pubblici

essenziali (legge 146/90) (f) 1.694 23 321 21 3 210 2.274

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro

(a) Valori segnalati dalle questure.

(b) La sommatoria dei dati parziali pud non coincidere con il totale generale a causa dell'arrotondamento.

(c) Il segno convenzionale '-' indica che il fenomeno non & stato rilevato.

(d) Il segno convenzionale '.." indica I'esistenza del fenomeno, che tuttavia non raggiunge la meta dell'ordine minimo considerato
(migliaia .

(e) Servizi pubblici essenziali soggetti a disciplina del diritto di sciopero (legge 146/90).

(f) Norme sull'esercizio del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali e sulla salvaguardia dei diritti della persona costituzionalmente
tutelati. Istituzione della Commissione di garanzia dell'attuazione della legge. Fanno parte dei Servizi pubblici essenziali: Elettricita,
gas, acqua, trasporti, poste e telecomunicazioni, credito, servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita, istruzione, sanita e attivita
della pubblica amministrazione.

42



Tavola 2.8 segue - Ore non lavorate per conflitti originati dal rapporto di lavoro, per causa e
attivita economica - Anni 2003-2004 (a) (b) (c) (d) (valori assoluti in migliaia)

. . . Rivendica- Licenziamento
Rinnovo Rivendi- L Lo .
ANNI . contratto di  cazioni zioni  sospensioni di  Solida- Altre Totale
ATTIVITA ECONOMICHE .. economico lavoratorio darieta  cause
lavoro salariali . S i
normative  riduzioni orari
ANNO 2004 - PER ATTIVITA ECONOMICA
Agricoltura, foreste e pesca 6 4 44 - - 19 73
Industria 219 48 741 352 190 291 1.841
Industria in senso stretto 218 47 741 349 190 291 1.835
-Industria estrattiva 14 - . - - - 14
-Industria manifatturiera 201 45 738 346 190 282 1.803
Alimentari, bevande, tabacco - 5 23 2 4 34
Tessili, vestiario, calzature 2 7 - 7 1 5 22
Legno e mobilio 37 2 22 - - - 61
Carta e poligrafica 27 - - 1 - 1 29
Chimica e gomma 20 . 37 22 - 44 122
Lavorazione minerali non metalliferi 10 - 1 - - 12 23
Metallurgiche e meccaniche 92 35 670 289 184 212 1.482
Altre 12 1 3 5 3 5 29
-Elettricita, gas, acqua (e) 4 1 2 2 - 8 18
Industria delle costruzioni 1 2 . 3 - - 6
Servizi destinati alla vendita 665 32 470 31 68 1.267
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 30 1 203 2 235
-Commercio 30 1 202 2 234
-Pubblici esercizi, alberghi - - 1 . - - 1
Trasporti e telecomunicazioni 173 24 230 20 44 491
-Trasporti (e) 166 13 205 13 18 417
Terrestri 166 12 175 3 12 368
Marittimi 1 29 5 - 6 42
Aerei - 1 6 - - 7
-Poste e telecomunicazioni (e) 6 11 24 7 - 26 74
Credito e assicurazioni 439 3 26 - - 2 470
-Credito (e) 438 3 26 - - 2 470
-Assicurazioni 1 - - - - - 1
Servizi pubblici, privati, sociali e varie attivita (e) 24 4 12 10 - 21 71
Istruzione (e) 90 1 52 - 263 406
Sanita (e) 141 20 151 - - 9 321
Pubblica Amministrazione (e) 868 13 90 2 - 7 980
TOTALE 1.990 118 1.549 386 191 655 4.890
di cui Servizi pubblici
essenziali (legge 146/90) (f) 1.737 66 562 34 - 354 2.757

Fonte: Istat, Indagine sui conflitti di lavoro
(a) Valori segnalati dalle questure.

(b), (c), (d), (e), (f) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
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Tavola 2.9 - Incidenza trimestrale e medie annue delle ore di sciopero effettuate dai dipendenti
delle grandi imprese dell'industria e dei servizi - Anni 2003-2004 (valori assoluti per
mille ore lavorate)

Trimestri 2003 Medi Trimestri 2004 Medi

R edia edia

ATTIVITA ECONOMICHE 2003 2004
1] 1 v | 1] 1 \Y,

Industria 3,8 34 2,3 7,5 43 57 3,9 1,5 5,6 4,2

Servizi 1,3 0,5 0,5 2,8 1,3 3,5 0,3 2,3 41 2,6

Totale 2,3 1,7 1,2 4,7 2,5 4,5 1,7 1,9 4,7 3,2

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, orari di lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese
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Capitolo 3 - Durata del lavoro e cassa integrazione guadagni

3.1 Contenuto informativo delle fonti utilizzate

Il terzo capitolo della pubblicazione ¢ dedicato al tema della durata del lavoro. Esso ¢
affrontato anzitutto attraverso le informazioni derivanti dalla rilevazione sulle retribuzioni
contrattuali: gli indici mensili degli orari contrattuali per settore, gli orari annui lordi e netti per
settore, contratto e posizione nella professione, gli orari settimanali per professione. A queste
informazioni si affiancano quelle provenienti dall’indagine sul lavoro nelle grandi imprese, nella
forma di indici mensili degli orari di fatto per settore e qualifica professionale, comprensivi degli
straordinari. A differenza degli orari contrattuali, che si riferiscono esclusivamente ai dipendenti
a tempo pieno, gli orari di fatto rilevati nelle grandi imprese sono influenzati dalle variazioni
nell’incidenza delle posizioni lavorative a tempo parziale.

La pubblicazione presenta, infine, alcune tavole dedicate all’utilizzo della cassa integrazione
guadagni, basate in parte sulle informazior}i prodotte dell’Inps, in parte su quelle raccolte dalla

rilevazione sul lavoro nelle grandi imprese.
3.2 Durata contrattuale del lavoro

Gli indicatori della durata contrattuale del lavoro forniscono la misura della variazione della
quantita di lavoro che i lavoratori dipendenti sono tenuti a prestare nel corso dell’anno. Sono
ricavati dai contratti nazionali di lavoro e determinati moltiplicando 1’orario settimanale
contrattuale per le 52 settimane di calendario e sottraendo da tale valore (monte ore annuo lordo)
le ore previste per le ferie, le festivitd, i permessi retribuiti, il diritto allo studio e alla
partecipazione alle assemblee che a seguito degli accordi riducono la durata del lavoro e
costituiscono cosi il monte ore annuo netto. La rilevazione fornisce i valori dei numeri indice
medi annui della durata contrattuale netta del lavoro e, le ore contrattuali annue nette per
qualifica e contratto (nella versione cd-rom del volume sono riportati gli anni dal 2001 al 2004 e
in quella a stampa soli biennio 2003-2004). I dati tengono conto dell’evoluzione dell’orario di
lavoro dei dipendenti, riflettendone i cambiamenti rilevati nell’ambito dei singoli accordi, che in
genere sono molto limitati. A livello aggregato pertanto, non si rilevano variazioni consistenti
dell’orario contrattuale di lavoro, né si registrano modifiche considerevoli per le giornate di ferie
o per altri motivi che lo riducono.

3.3 Orari contrattuali per professione

Gli orari contrattuali per professione sono prodotti dall’Istat nel quadro della partecipazione
a un’indagine annuale sulla durata settimanale del lavoro per professione, condotta dal Bit
(Bureau International du Travail) in numerosi paesi. La rilevazione sulle retribuzioni contrattuali
consente di individuare valori distinti solamente per 113 delle 161 figure professionali indicate
dal Bit. Infatti, 11 sono al di fuori del campo di osservazione dell’indagine sulle retribuzioni

1l testo ¢ a cura di Angela Golino(paragrafi 3.1 e 3.3 e 3.5.1), Emma Cicchetti (paragrafo 3.2),

1
Per gli aspetti metodologici delle indagini si confronti il capitolo 5 le specifiche schede sulle fonti paragrafi 5.2, 5.4, 5.5 ¢ 5.9.
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contrattuali, mentre 37 professioni dell’elenco Bit si sovrappongono ad altre figure monitorate

dall’indagine gia presenti nell’elenco.2

La richiesta delle informazioni ¢ sempre relativa a due anni, per il piu recente dei quali si
possono fornire, se del caso, dati provvisori: per I’Italia le revisioni riguardano le figure coperte
da contratti scaduti al momento della prima definizione dei dati.

I dati presentano una certa variabilita di orario settimanale tra i diversi settori, ma non tra

. . 3

professioni regolate dallo stesso contratto.
Inoltre, una stessa professione pud essere svolta in ambiti/settori economici differenti. In
questo caso ¢ il settore economico, ¢ quindi il contratto, a spiegare le differenze di orario e di

retribuzione.4 Trascurando le professioni legate all’insegnamento, alle quali si ¢ attribuito un
orario convenzionale, i dati riportati nella tavola 3.4 mostrano una variabilita dell’orario
contrattuale di 5 ore tra il valore settimanale minimo (35 ore) e quello massimo (40 ore), che
risulta essere anche la modalita piu frequente, per piu di un terzo delle professioni esaminate.

3.4 Orari di lavoro nelle grandi imprese dell’industria e dei servizi

Le ore lavorate nelle grandi imprese sono un indicatore del volume di lavoro utilizzato e
presentano una notevole variabilita che riflette sia ’andamento ciclico dell’attivita economica,
sia le fluttuazioni infra-annuali dovute a effetti stagionali e alla i composizione del calendario. Di
conseguenza, per analizzare gli andamenti dell’indicatore conviene riferirsi alle serie dei dati
destagionalizzati e al netto calendario disponibili sul cd-rom allegato alla pubblicazione.

Per quanto riguarda il biennio considerato, nel 2004 le ore effettivamente lavorate per
dipendente (al netto della cassa integrazione guadagni) sono cresciute in media annua dello 0,3
per cento, nonostante la presenza di cinque giorni lavorativi in piu rispetto al 2003.

Le ore lavorate presentano un aumento significativo nel settore industriale (+1,0 per cento)
mentre segnano una variazione nulla in quello dei servizi. Questo risultato ¢ in parte
riconducibile alla crescita delle posizioni lavorative part-time nei settori del commercio, alberghi
e ristoranti e altre attivita professionali e imprenditoriali, dove si registra una diminuzione delle
ore lavorate pro capite, rispettivamente pari all’l,1 per cento, allo 0,8 per cento e all’1,7 per
cento.

Viceversa, quasi tutti i settori industriali presentano variazioni medie annue positive, ad
eccezione delle industrie alimentari, delle bevande e del tabacco (-0,3 per cento), delle altre
industrie manifatturiere (-1,8 per cento) e delle costruzioni (-1,1 per cento).

L’incidenza delle ore straordinarie sulle ore ordinarie presenta andamenti differenziati tra i
settori, ma abbastanza costanti nelle medie trimestrali (tavv. 3.9 e 3.10). Nel 2004, all’interno
dell’industria, spicca il comparto del coke, delle raffinerie di petrolio e del trattamento di
combustibili nucleari, che presenta 1’incidenza piu elevata. Tra i settori del terziario risulta molto
consistente il ricorso alle ore di straordinario nelle imprese del commercio (9,9 per cento) e delle
altre attivita professionali e imprenditoriali (8,1 per cento).

2
Cfr nota 6 al paragrafo 5.9.

3
Il contratto nazionale di lavoro fissa 1’orario contrattuale dei dipendenti che, in genere, non varia in relazione al livello di
inquadramento.

4
Per questa ultima si veda il paragrafo 4.4.
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Figura 3.1 - Ore lavorate nelle grandi imprese - Anni 2003-2004 (variazioni tendenziali percentuali degli
indici trimestrali pro capite in base 2000=100)

/03 I/03 /03 vV/03 /04 104 /o4 IvV/04

= [ndustria = Servizi Totale

Fonte: Istat, Indagine sull’occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese

3.5 Cassa integrazione guadagni
3.5.1 I dati forniti dall’Inps

I valori relativi alle ore autorizzate dalla cassa integrazione guadagni registrano, a partire
dall’anno 2001, un aumento del numero di ore in controtendenza rispetto ai valori del
quinquennio 1996-2000. Nel 2004 ¢ proseguita la tendenza alla crescita delle ore autorizzate
dalla cassa integrazione guadagni gia emersa nel biennio precedente. Il numero totale di ore
concesse (sia per gli operai che per gli impiegati) risulta pari a 227,6 milioni con un incremento
dello 0,2 per cento rispetto al 2003. Tale variazione ¢ la risultante di un aumento marcato per la
qualifica degli impiegati (+12,4 per cento) e di una flessione contenuta per gli operai (-1,9 per
cento) (Tavola 3.9).

Le ore concesse per gli operai costituiscono la quota decisamente maggioritaria; in
particolare nel 2004 sono state 189,8 milioni, pari al 1’83,4 per cento del totale (1’85,2 per cento
nel 2003).

Relativamente alle ore autorizzate agli operai nell’industria gli incrementi molto elevati si
riscontrano per i seguenti aggregati: industrie tessili, vestiario, pelli e cuoio, legno e mobilio da
un lato, e delle altre industrie dall’altro, per i quali si osservano crescite rispettivamente pari a
+25,7 e +27,3 per cento. Viceversa i settori nei quali si osserva nel 2004 una diminuzione piu
marcata delle ore autorizzate agli operai sono le metallurgiche (-28,2 per cento), le meccaniche e
le costruzioni di mezzi di trasporto (-23,6 per cento). In quest’ultimo comparto e in quello edile
(costruzione e installazione di impianti), si concentra il maggior numero di ore concesse agli
operai: nel 2004, sono state rispettivamente pari a 63,3 milioni e 49,0 milioni di ore (il 33,4 e il
25,8 per cento del totale) (Tavola 3.10).
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3.5.2 1 dati provenienti dall’indagine sulle grandi imprese

La media annua delle ore di cassa integrazione guadagni (Cig) utilizzate dalle grandi
imprese registra, tra il 2003 e il 2004, una variazione positiva di 1,6 ore di Cig per mille ore
lavorate, che deriva dal parallelo aumento nelle imprese dell’industria (+3,1 ore di Cig per mille
ore lavorate) e dei servizi (+0,8 ore di Cig per mille ore lavorate). Il maggior ricorso a tale
istituto nel corso del 2004 si concentra prevalentemente nel settore industriale e in particolare nel
comparto delle altre industrie manifatturiere (+32,6 ore di Cig per mille ore lavorate), del tessile
e abbigliamento (+13,7 ore di Cig per mille ore lavorate) e dei mezzi di trasporto (+7,7 ore di
Cig per mille ore lavorate). Viceversa, il settore delle macchine e apparecchi meccanici presenta
una riduzione di 6,6 ore di Cig per mille ore lavorate. Nei servizi le ore di Cig utilizzate sono
cresciute in particolar modo nelle imprese del commercio (+4,1 Cig per mille ore lavorate). Dai
dati della tavola 3.11 emerge che la crescita delle ore di Cig ha riguardato prevalentemente le
qualifiche operaie.
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Tavola 3.1 - Indici medi annui della durata contrattuale netta del lavoro per attivita economica
e contratto per il complesso dei dipendenti - Anni 2003-2004 (base dicembre

2000=100)
ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI 2003 2004
AGRICOLTURA 100,0 100,0
INDUSTRIA 100,0 100,0
Industria in senso stretto 100,0 100,0
Estrazione minerali 100,0 99,9
Estrazioni minerali energetici 100,0 100,0
Estrazioni minerali solidi 99,5 99,4
Attivita manifatturiere 100,0 100,0
Alimentari bevande e tabacco 100,0 100,0
- Alimentari 100,0 100,0
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 100,0 100,0
-- Olearia e margariniera 100,0 100,0
- Tabacco 100,0 100,0
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 100,0 100,0
- Tessili, vestiario e maglierie 100,0 100,0
- Tessili 100,0 100,0
- Vestiario 100,0 100,0
- Maglierie 100,0 100,0
- Cuoio, conciarie, calzature 100,0 100,0
- Pelli e cuoio 100,0 100,0
- Conciarie 100,0 99,8
- Calzature 100,0 100,0
Legno 100,0 100,0
Carta, editoria e grafica 100,0 100,0
- Carta e cartotecnica 100,0 100,0
-Carta e cartone 100,0 100,0
-Cartotecnica 100,0 100,0
- Editoria e grafica 100,0 100,0
- Giornalisti 100,0 100,0
- Editoria giornali 100,0 100,0
- Grafiche 100,0 100,0
Energia petroli 100,0 100,0
Chimiche 100,0 100,0
Gomma e plastiche 100,0 100,0
Lavorazione minerali non metalliferi 99,9 99,9
- Vetro 99,7 99,7
- Ceramica 100,0 100,0
- Laterizi 99,9 99,9
- Cemento, calce e gesso 99,9 99,8
- Manufatti in cemento 99,9 99,9
- Lapidei 100,0 100,0
Metalmeccanica 100,0 100,0
- Siderurgica 100,0 100,0
- Fonderie di seconda fusione 100,0 100,0
- Meccanica generale e impiantistica 100,0 100,0
- Meccanica generale 100,0 100,0
- Impiantistica 100,0 100,0
- Elettromeccanica ed elettronica 100,0 100,0
- Fabbricazione mezzi di trasporto 100,0 100,0
- Auto-Avio 100,0 100,0
- Cantieristica 100,0 100,0

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 3.1 segue - Indici medi annui della durata contrattuale netta del lavoro per attivita
economica e contratto per il complesso dei dipendenti - Anni 2003-2004
(base dicembre 2000=100)

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI 2003 2004
Energia elettrica, gas, acqua 100,1 100,1
Energia elettrica e gas 100,1 100,1
- Energia elettrica 100,0 100,0
- Gas 100,4 100,4
Acqua 100,0 100,0
Edilizia 100,0 100,0
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 100,0 100,0
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 100,0 100,0
Commercio 100,0 100,0
Pubblici esercizi e alberghi 100,0 100,0
- Alberghi 100,0 100,0
- Pubblici esercizi 100,0 100,0
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 99,9 99,9
Trasporti e comunicazioni 100,0 100,0
Trasporti 100,0 100,0
- Trasporti terrestri 100,0 100,0
- Trasporti ferroviari 100,0 100,0
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0
-- Ferrovie in concessione 100,0 100,0
- Altri trasporti terrestri 100,0 100,0
-- Autolinee in concessione 100,0 100,0
-- Trasporti municipalizzati 100,0 100,0
-- Trasporto merci su strada 100,0 100,0
- Trasporti marittimi 100,0 100,0
- Trasporti aerei 100,0 100,0
- Elicotteristi 100,0 100,0
Poste e telecomunicazioni 100,0 100,0
- Poste 100,0 100,0
- Agenzie recapiti espressi 100,0 100,0
- Servizi postali in appalto 100,0 100,0
- Telecomunicazioni 100,0 100,0
Attivita connesse ai trasporti 99,3 99,3
Servizi di magazzinaggio 99,1 99,1
Servizi di appalto FS 100,0 100,0
Societa e consorzi autostradali 100,0 100,0
Servizi a terra aeroporti 100,0 100,0
Autorimesse e autonoleggio 100,0 100,0
Servizi portuali 97,9 97,9
Credito e assicurazioni 100,0 100,0
Credito 100,0 100,0
Assicurazioni 100,0 100,0
Servizi alle imprese alle famiglie 100,0 100,0
Servizi privati alle imprese 100,0 100,0
Servizi al mercato (a) 100,0 100,0
Servizi di pulizia e lavanderia 100,0 100,0
- Pulizia locali 100,0 100,0
- Lavanderia e tintoria 100,0 100,0
Servizio smaltimento rifiuti 100,0 99,7
Servizi privati alle famiglie 100,0 99,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 3.1 segue - Indici medi annui della durata contrattuale netta del lavoro per attivita
economica e contratto per il complesso dei dipendenti - Anni 2003-2004
(base dicembre 2000=100)

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI 2003 2004
Case di cura e istituti privati (b) 100,0 100,0
Istruzione privata (c) 100,0 100,0
- Scuola privata laica 100,0 100,0
- Scuola privata religiosa 100,0 100,0
Servizi socio-assistenziali 100,0 99,8
Attivita radiotelevisive 100,0 100,0
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 100,0 100,0
Comparti di contrattazione collettiva 100,0 100,0
Ministeri 100,0 100,0
Agenzie fiscali 100,0 100,0
Presidenza del Consiglio dei Ministri 100,0 99,9
Enti pubblici non economici 100,0 100,0
Regioni ed autonomie locali 100,0 100,0
Servizio Sanitario Nazionale 100,0 100,0
Ricerca 100,0 100,0
Istruzione pubblica 100,0 100,0
- Scuola 100,0 100,0
- Universita 100,0 100,0
Forze dell'ordine 100,0 100,0
Militari-Difesa 100,0 100,0
Attivita dei vigili del fuoco 100,0 100,0
INDICE GENERALE 100,0 100,0
STATO (d) 100,0 100,0
Magistrati 100,0 100,0

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 3.2 - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e monte ore
annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per attivita economica
e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E GONTRATTI Monte ore Org medie di riduzione del Monte ore

annuo lordo ferie RFS (b) monte ore annuo netto

annuo ( c)
ANNO 2003

AGRICOLTURA (d) 2.028 30 205 1.793
INDUSTRIA 2.067 172 162 1.733
Industria in senso stretto 2.063 176 167 1.720
Estrazione minerali 1.978 157 79 1.741
Estrazioni minerali energetici 1.959 151 67 1.741
Estrazioni minerali solidi 2.080 195 147 1.738
Attivita manifatturiere 2.066 175 169 1.722
Alimentari bevande e tabacco 2.024 205 138 1.681
- Alimentari 2.028 205 140 1.684
-- Alimentari (escluso olearia) 2.028 205 140 1.683
-- Olearia e margariniera 2.028 192 127 1.709
- Tabacco 1.892 227 93 1.572
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 2.071 191 145 1.735
- Tessili, vestiario e maglierie 2.080 192 153 1.735
- Tessili 2.080 192 156 1.732
- Vestiario 2.080 192 150 1.738
-Maglierie 2.080 192 152 1.736
- Cuoio, conciarie, calzature 2.044 189 121 1.735
- Pelli e cuoio 2.080 192 151 1.737
- Conciarie 2.080 192 155 1.733
- Calzature 2.028 187 106 1.735
Legno 2.080 192 156 1.733
Carta, editoria e grafica 2.036 201 151 1.684
- Carta e cartotecnica 2.080 204 157 1.719
-Carta e cartone 2.080 204 130 1.746
-Cartotecnica 2.080 204 165 1.711
- Editoria e grafica 2.009 200 147 1.663
- Giornalisti 1.872 216 108 1.548
- Editoria giornali 1.820 168 172 1.480
- Grafiche 2.080 207 145 1.729
Energia petroli 1.959 151 67 1.741
Chimiche 1.963 151 92 1.721
Gomma e plastiche 2.080 192 152 1.737
Lavorazione minerali non metalliferi 2.080 195 165 1.721
- Vetro 2.080 208 209 1.663
- Ceramica 2.080 192 167 1.721
- Laterizi 2.080 192 154 1.734
- Cemento, calce e gesso 2.080 192 158 1.730
- Manufatti in cemento 2.080 192 141 1.747
- Lapidei 2.080 193 156 1.731
Metalmeccanica 2.080 160 196 1.724
- Siderurgica 2.080 160 215 1.705
- Fonderie di seconda fusione 2.080 160 195 1.725
- Meccanica generale e impiantistica 2.080 160 195 1.725
-Meccanica generale 2.080 160 195 1.725
-Impiantistica 2.080 160 195 1.725
- Elettromeccanica ed elettronica 2.080 160 195 1.725
- Fabbricazione mezzi di trasporto 2.080 160 195 1.725
- Auto-Avio 2.080 160 195 1.725
- Cantieristica 2.080 160 195 1.725

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Valori medi annui.

(b) Ore di ferie e di permesso retribuito a compenso delle giornate festive soppresse dalla legge n. 54/1977.
(c) Ore di permesso retribuite, a seguito degli accordi che riducono la durata del lavoro, ore di assemblea e permessi per diritto allo

studio.

(d) I numero di ore di ferie e RFS per il settore agricolo € ridotto poiché la retribuzione oraria degli operai a tempo determinato incorpora

la monetizzazione di queste voci.
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Tavola 3.2 segue - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e
monte ore annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Monte ore Org medie di riduzione del Monte ore

annuo lordo ferie RFS (b) monte ore annuo netto

annuo (c)
ANNO 2003

Energia elettrica, gas, acqua 1.979 199 113 1.668
Energia elettrica e gas 1.979 195 113 1.671
- Energia elettrica 1.976 182 111 1.682
- Gas 1.986 224 117 1.645
Acqua 1.982 229 110 1.644
Edilizia 2.080 160 145 1.775
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 2.021 204 147 1.670
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 2.080 205 167 1.708
Commercio 2.080 205 167 1.708
Pubblici esercizi e alberghi 2.080 205 167 1.708
- Alberghi 2.080 205 167 1.708
- Pubblici esercizi 2.080 205 167 1.708
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 1.994 212 124 1.658
Trasporti e comunicazioni 1.990 213 122 1.654
Trasporti 2.025 215 140 1.670
- Trasporti terrestri 1.991 211 109 1.671
- Trasporti ferroviari 1.898 226 98 1.574
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 1.872 230 103 1.539
-- Ferrovie in concessione 2.028 202 76 1.751
- Altri trasporti terrestri 2.030 205 113 1.712
-- Autolinee in concessione 2.028 202 76 1.751
-- Trasporti municipalizzati 2.028 202 76 1.751
-- Trasporto merci su strada 2.032 208 140 1.684
- Trasporti marittimi (d) 2.920 273 847 1.800
- Trasporti aerei 1.966 239 154 1.573
- Elicotteristi 4.745 390 1.976 2.379
Poste e telecomunicazioni 1.934 210 95 1.628
- Poste 1.872 216 75 1.582
- Agenzie recapiti espressi 2.080 208 157 1.715
- Servizi postali in appalto 2.080 200 138 1.742
- Telecomunicazioni 2.014 202 122 1.690
Attivita connesse ai trasporti 2.019 204 135 1.679
Servizi di magazzinaggio 2.028 208 133 1.687
Servizi di appalto FS 1.976 236 88 1.653
Societa' e consorzi autostradali 2.080 216 272 1.592
Servizi a terra aeroporti 1.958 166 92 1.701
Autorimesse e autonoleggio 2.080 200 135 1.746
Servizi portuali 1.976 198 89 1.689
Credito e assicurazioni 1.947 205 145 1.597
Credito 1.950 204 147 1.598
Assicurazioni 1.924 215 121 1.588
Servizi alle imprese alle famiglie 1.982 196 138 1.649
Servizi privati alle imprese 2.068 204 154 1.710
Servizi al mercato (e) 2.080 205 167 1.708
Servizi di pulizia e lavanderia 2.080 206 142 1.732
- Pulizia locali 2.080 208 140 1.732
- Lavanderia e tintoria 2.080 192 155 1.733
Servizi smaltimento rifiuti 1.907 180 88 1.638
Servizi privati alle famiglie 1.721 174 89 1.457

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) (c) Cfr. corrispondenti note alla pagina precedente.

(d) Sono compresi tutti i giorni dell'anno solare.

(e) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 3.2 segue - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e
monte ore annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Monte ore Org medie di riduzione del Monte ore

annuo lordo ferie RFS (b) monte ore annuo netto

annuo ( c)
ANNO 2003

Case di cura e istituti privati (d) 1.872 210 92 1.570
Istruzione privata (e) 1.367 147 61 1.159
-Scuola privata laica 1.564 170 60 1.333
-Scuola privata religiosa 1.218 129 61 1.027
Servizi socio-assistenziali 1.976 165 122 1.690
Attivita radiotelevisive 2.056 193 108 1.754
ATTIVITA' PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1.736 212 76 1.448
Comparti di contrattazione collettiva 1.711 208 79 1.425
Ministeri 1.872 230 87 1.555
Agenzie fiscali 1.872 230 87 1.555
Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.872 230 87 1.555
Enti pubblici non economici 1.872 230 107 1.535
Regioni ed autonomie locali 1.872 230 87 1.555
Servizio Sanitario Nazionale 1.872 230 89 1.553
Ricerca 1.872 230 107 1.535
Istruzione pubblica 1.474 174 65 1.234
- Scuola 1.449 170 64 1.215
- Universita (f) 1.872 230 87 1.555
Forze dell'ordine 1.872 234 60 1.578
Militari-Difesa 1.872 234 60 1.578
Attivita dei vigili del fuoco 1.872 230 87 1.555
INDICE GENERALE 1.979 180 142 1.657
STATO (g) 1.641 199 67 1.376
Magistrati (f) 1.872 233 68 1.571

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) (c) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(d) Escluso personale medico.

(e) Esclusa universita.

(f) Per il personale docente dell'universita e per quello della magistratura, in considerazione della peculiarita dell'attivita professio-
sionale, non vincolata rigidamente ad un orario di lavoro stabilito dal contratto nazionale, I'ammontare annuo delle ore lavora-
bili & determinato in misura convenzionale.

(g) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 3.2 segue - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e
monte ore annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per

attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Monte ore Org medie di riduzione del Monte ore

annuo lordo ferie RFS (b) monte ore annuo netto

annuo ( c)
ANNO 2004

AGRICOLTURA (d) 2.028 30 205 1.793
INDUSTRIA 2.067 172 162 1.732
Industria in senso stretto 2.063 176 167 1.720
Estrazione minerali 1.978 158 79 1.740
Estrazioni minerali energetici 1.959 151 67 1.741
Estrazioni minerali solidi 2.080 198 147 1.735
Attivita manifatturiere 2.066 175 169 1.722
Alimentari bevande e tabacco 2.024 205 138 1.681
- Alimentari 2.028 205 140 1.684
-- Alimentari (escluso olearia) 2.028 205 140 1.683
-- Olearia e margariniera 2.028 192 127 1.709
- Tabacco 1.892 227 93 1.572
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 2.071 191 145 1.735
- Tessili, vestiario e maglierie 2.080 192 153 1.735
- Tessili 2.080 192 156 1.732
- Vestiario 2.080 192 150 1.738
-Maglierie 2.080 192 152 1.736
- Cuoio, conciarie, calzature 2.044 189 121 1.734
- Pelli e cuoio 2.080 192 151 1.737
- Conciarie 2.080 192 159 1.729
- Calzature 2.028 187 106 1.735
Legno 2.080 192 156 1.733
Carta, editoria e grafica 2.036 201 151 1.684
- Carta e cartotecnica 2.080 204 157 1.719
-Carta e cartone 2.080 204 130 1.746
-Cartotecnica 2.080 204 165 1.711
- Editoria e grafica 2.009 200 147 1.663
- Giornalisti 1.872 216 108 1.548
- Editoria giornali 1.820 168 172 1.480
- Grafiche 2.080 207 145 1.729
Energia petroli 1.959 151 67 1.741
Chimiche 1.963 151 92 1.721
Gomma e plastiche 2.080 192 152 1.737
Lavorazione minerali non metalliferi 2.080 195 165 1.720
- Vetro 2.080 208 209 1.663
- Ceramica 2.080 192 167 1.721
- Laterizi 2.080 192 154 1.734
- Cemento, calce e gesso 2.080 192 159 1.730
- Manufatti in cemento 2.080 192 141 1.747
- Lapidei 2.080 193 156 1.731
Metalmeccanica 2.080 160 196 1.724
- Siderurgica 2.080 160 215 1.705
- Fonderie di seconda fusione 2.080 160 195 1.725
- Meccanica generale e impiantistica 2.080 160 195 1.725
-Meccanica generale 2.080 160 195 1.725
-Impiantistica 2.080 160 195 1.725
- Elettromeccanica ed elettronica 2.080 160 195 1.725
- Fabbricazione mezzi di trasporto 2.080 160 195 1.725
- Auto-Avio 2.080 160 195 1.725
- Cantieristica 2.080 160 195 1.725

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Valori medi annui.

(b) Ore di ferie e di permesso retribuito a compenso delle giornate festive soppresse dalla legge n. 54/1977.
(c) Ore di permesso retribuite, a seguito degli accordi che riducono la durata del lavoro, ore di assemblea e permessi per diritto allo

studio.

(d) I numero di ore di ferie e RFS per il settore agricolo & ridotto poiché la retribuzione oraria degli operai a tempo determinato incorpora

la monetizzazione di queste voci.
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Tavola 3.2 segue - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e
monte ore annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Monte ore Org medie di riduzione del Monte ore

annuo lordo ferie RFS (b) monte ore annuo netto

annuo ( c)
ANNO 2004

Energia elettrica, gas, acqua 1.979 113 113 1.668
Energia elettrica e gas 1.979 113 113 1.671
- Energia elettrica 1.976 111 111 1.682
- Gas 1.986 117 117 1.645
Acqua 1.982 110 110 1.644
Edilizia 2.080 145 145 1.775
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 2.021 147 147 1.669
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 2.080 167 167 1.708
Commercio 2.080 167 167 1.708
Pubblici esercizi e alberghi 2.080 167 167 1.708
- Alberghi 2.080 167 167 1.708
- Pubblici esercizi 2.080 167 167 1.708
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 1.994 124 124 1.658
Trasporti e comunicazioni 1.990 122 122 1.654
Trasporti 2.025 140 140 1.670
- Trasporti terrestri 1.991 109 109 1.671
- Trasporti ferroviari 1.898 98 98 1.574
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 1.872 103 103 1.539
-- Ferrovie in concessione 2.028 76 76 1.751
- Altri trasporti terrestri 2.030 113 113 1.712
-- Autolinee in concessione 2.028 76 76 1.751
-- Trasporti municipalizzati 2.028 76 76 1.751
-- Trasporto merci su strada 2.032 140 140 1.684
- Trasporti marittimi (d) 2.920 847 847 1.800
- Trasporti aerei 1.966 154 154 1.573
- Elicotteristi 4.745 1.976 1.976 2.379
Poste e telecomunicazioni 1.934 95 95 1.628
- Poste 1.872 75 75 1.582
- Agenzie recapiti espressi 2.080 157 157 1.715
- Servizi postali in appalto 2.080 138 138 1.742
- Telecomunicazioni 2.014 122 122 1.690
Attivita connesse ai trasporti 2.019 135 135 1.679
Servizi di magazzinaggio 2.028 133 133 1.687
Servizi di appalto FS 1.976 88 88 1.653
Societa' e consorzi autostradali 2.080 272 272 1.592
Servizi a terra aeroporti 1.958 92 92 1.701
Autorimesse e autonoleggio 2.080 135 135 1.746
Servizi portuali 1.976 89 89 1.689
Credito e assicurazioni 1.947 145 145 1.597
Credito 1.950 147 147 1.598
Assicurazioni 1.924 121 121 1.588
Servizi alle imprese alle famiglie 1.982 138 138 1.648
Servizi privati alle imprese 2.067 154 154 1.709
Servizi al mercato (e) 2.080 167 167 1.708
Servizi di pulizia e lavanderia 2.080 142 142 1.732
- Pulizia locali 2.080 140 140 1.732
- Lavanderia e tintoria 2.080 155 155 1.733
Servizi smaltimento rifiuti 1.895 88 88 1.634
Servizi privati alle famiglie 1.721 90 90 1.456

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) (c) Cfr. corrispondenti note alla pagina precedente.

(d) Sono compresi tutti i giorni dell'anno solare.

(e) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 3.2 segue - Monte ore annuo contrattuale lordo, ore di ferie, altre ore di riduzione e
monte ore annuo netto per il complesso dei dipendenti a tempo pieno per
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

Altre ore di

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Monte ore Ore medie di ferie riduzione del Monte ore

annuo lordo RFS (b) monte ore annuo netto

annuo ( c)

ANNO 2004
Case di cura e istituti privati (d) 1.872 210 92 1.570
Istruzione privata (e) 1.367 147 61 1.159
-Scuola privata laica 1.564 170 60 1.333
-Scuola privata religiosa 1.218 129 61 1.027
Servizi socio-assistenziali 1.976 165 125 1.686
Attivita radiotelevisive 2.056 193 108 1.754
ATTIVITA" PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1.736 212 76 1.448
Comparti di contrattazione collettiva 1.711 208 79 1.425
Ministeri 1.872 230 87 1.555
Agenzie fiscali 1.872 230 87 1.555
Presidenza del Consiglio dei Ministri 1.872 230 88 1.554
Enti pubblici non economici 1.872 230 107 1.535
Regioni ed autonomie locali 1.872 230 87 1.555
Servizio Sanitario Nazionale 1.872 230 89 1.553
Ricerca 1.872 230 107 1.535
Istruzione pubblica 1.474 174 65 1.234
- Scuola 1.449 170 64 1.215
- Universita (f) 1.872 230 87 1.555
Forze dell'ordine 1.872 234 60 1.578
Militari-Difesa 1.872 234 60 1.578
Attivita dei vigili del fuoco 1.872 230 87 1.555
INDICE GENERALE 1.979 180 142 1.657
STATO (g) 1.641 199 67 1.376
Magistrati (f) 1.872 233 68 1.571

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) (c) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(d) Escluso personale medico.

(e) Esclusa universita.

(f) Per il personale docente dell'universita e per quello della magistratura, in considerazione della peculiarita dell'attivita professiosionale
sionale, non vincolata rigidamente ad un orario di lavoro stabilito dal contratto nazionale, I'ammontare annuo delle ore lavorabili € de-
terminato in misura convenzionale.

(g) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 3.3 - Ore contrattuali annue nette per un dipendente a tempo pieno per qualifica e
contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
AGRICOLTURA 1.796 1.796 1.742 1.742 1.793 1.793
INDUSTRIA 1.738 1.738 1.717 1.717 1.733 1.732
Industria in senso stretto 1.723 1.723 1.713 1.713 1.720 1.720
Estrazione minerali 1.741 1.740 1.740 1.740 1.741 1.740
Estrazioni minerali energetici 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741
Estrazioni minerali solidi 1.741 1.738 1.733 1.730 1.738 1.735
Attivita manifatturiere 1.724 1.724 1.716 1.716 1.722 1.722
Alimentari bevande e tabacco 1.684 1.684 1.672 1.672 1.681 1.681
- Alimentari 1.684 1.684 1.684 1.684 1.684 1.684
-- Alimentari (escluso olearia) 1.683 1.683 1.683 1.683 1.683 1.683
-- Olearia e margariniera 1.709 1.709 1.709 1.709 1.709 1.709
- Tabacco 1.683 1.683 1.563 1.563 1.572 1.572
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735
- Tessili, vestiario e maglierie 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735
- Tessili 1.732 1.732 1.732 1.732 1.732 1.732
- Vestiario 1.738 1.738 1.738 1.738 1.738 1.738
-Maglierie 1.736 1.736 1.736 1.736 1.736 1.736
- Cuoio, conciarie, calzature 1.735 1.734 1.735 1.734 1.735 1.734
- Pelli e cuoio 1.737 1.737 1.737 1.737 1.737 1.737
- Conciarie 1.733 1.729 1.733 1.729 1.733 1.729
- Calzature 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735 1.735
Legno 1.733 1.733 1.733 1.733 1.733 1.733
Carta, editoria e grafica 1.713 1.713 1.626 1.626 1.684 1.684
- Carta e cartotecnica 1.720 1.720 1.716 1.716 1.719 1.719
-Carta e cartone 1.751 1.751 1.731 1.731 1.746 1.746
-Cartotecnica 1.711 1.711 1.711 1.711 1.711 1.711
- Editoria e grafica 1.708 1.708 1.598 1.598 1.663 1.663
- Giornalisti - - 1.548 1.548 1.548 1.548
- Editoria giornali 1.480 1.480 1.480 1.480 1.480 1.480
- Grafiche 1.729 1.729 1.729 1.729 1.729 1.729
Energia petroli 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741
Chimiche 1.721 1.721 1.721 1.721 1.721 1.721
Gomma e plastiche 1.737 1.737 1.737 1.737 1.737 1.737
Lavorazione minerali non metalliferi 1.720 1.720 1.721 1.721 1.721 1.720
- Vetro 1.663 1.663 1.663 1.663 1.663 1.663
- Ceramica 1.721 1.721 1.721 1.721 1.721 1.721
- Laterizi 1.731 1.731 1.749 1.749 1.734 1.734
- Cemento, calce e gesso 1.730 1.730 1.730 1.730 1.730 1.730
- Manufatti in cemento 1.747 1.747 1.749 1.749 1.747 1.747
- Lapidei 1.733 1.733 1.725 1.725 1.731 1.731
Metalmeccanica 1.724 1.724 1.725 1.725 1.724 1.724
- Siderurgica 1.705 1.705 1.705 1.705 1.705 1.705
- Fonderie di seconda fusione 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
- Meccanica generale e impiantistica 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
-Meccanica generale 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
-Impiantistica 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
- Elettromeccanica ed elettronica 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
- Fabbricazione mezzi di trasporto 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
- Auto-Avio 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725
- Cantieristica 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Durata contrattuale del lavoro al netto delle ore di ferie, festivita, permessi retribuiti, assemblea e diritto allo studio.
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Tavola 3.3 segue - Ore contrattuali annue nette per un dipendente a tempo pieno per qualifica
e contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Energia elettrica, gas, acqua 1.666 1.666 1.669 1.669 1.668 1.668
Energia elettrica e gas 1.670 1.670 1.673 1.673 1.671 1.671
- Energia elettrica 1.682 1.682 1.683 1.683 1.682 1.682
- Gas 1.646 1.646 1.645 1.645 1.645 1.645
Acqua 1.646 1.646 1.641 1.641 1.644 1.644
Edilizia 1.781 1.781 1.744 1.744 1.775 1.775
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 1.701 1.700 1.644 1.644 1.670 1.669
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
Commercio 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
Pubblici esercizi e alberghi 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
- Alberghi 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
- Pubblici esercizi 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
Trasporti, comunicazioni e attivita conesse 1.687 1.687 1.629 1.629 1.658 1.658
Trasporti e comunicazioni 1.687 1.687 1.626 1.626 1.654 1.654
Trasporti 1.691 1.691 1.624 1.624 1.670 1.670
- Trasporti terrestri 1.688 1.688 1.623 1.623 1.671 1.671
- Trasporti ferroviari 1.595 1.595 1.553 1.553 1.574 1.574
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 1.539 1.539 1.539 1.539 1.539 1.539
-- Ferrovie in concessione 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751
- Altri trasporti terrestri 1.712 1.712 1.712 1.712 1.712 1.712
-- Autolinee in concessione 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751
-- Trasporti municipalizzati 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751 1.751
-- Trasporto merci su strada 1.684 1.684 1.683 1.683 1.684 1.684
- Trasporti marittimi 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800 1.800
- Trasporti aerei 1.623 1.623 1.562 1.562 1.573 1.573
- Elicotteristi - - 2.379 2.379 2.379 2.379
Poste e telecomunicazioni 1.637 1.637 1.627 1.627 1.628 1.628
- Poste 1.582 1.582 1.582 1.582 1.582 1.582
- Agenzie recapiti espressi 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715 1.715
- Servizi postali in appalto 1.742 1.742 1.742 1.742 1.742 1.742
- Telecomunicazioni 1.676 1.676 1.691 1.691 1.690 1.690
Attivita connesse ai trasporti 1.685 1.685 1.661 1.661 1.679 1.679
Servizi di magazzinaggio 1.687 1.687 1.687 1.687 1.687 1.687
Servizi di appalto FS 1.653 1.653 1.653 1.653 1.653 1.653
Societa' e consorzi autostradali 1.659 1.659 1.558 1.558 1.592 1.592
Servizi a terra aeroporti 1.701 1.701 1.701 1.701 1.701 1.701
Autorimesse e autonoleggio 1.746 1.746 1.746 1.746 1.746 1.746
Servizi portuali 1.689 1.689 1.689 1.689 1.689 1.689
Credito e assicurazioni - - 1.597 1.597 1.597 1.597
Credito - - 1.598 1.598 1.598 1.598
Assicurazioni - - 1.588 1.588 1.588 1.588
Servizi alle imprese alle famiglie 1.700 1.700 1.610 1.610 1.649 1.648
Servizi privati alle imprese 1.712 1.712 1.707 1.707 1.710 1.709
Servizi al mercato 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708 1.708
Servizi di pulizia e lavanderia 1.732 1.732 1.733 1.733 1.732 1.732
- Pulizia locali 1.732 1.732 1.732 1.732 1.732 1.732
- Lavanderia e tintoria 1.732 1.732 1.740 1.740 1.733 1.733
Servizi smaltimento rifiuti 1.638 1.634 1.638 1.633 1.638 1.634
Servizi privati alle famiglie 1.645 1.643 1.366 1.365 1.456

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
a) Cfr. nota a inizio tavola.
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Tavola 3.3 segue - Ore contrattuali annue nette per un dipendente a tempo pieno per qualifica e
contratto - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Case di cura e istituti privati (b) 1.575 1.575 1.568 1.568 1.570 1.570
Istruzione privata (c) 1.691 1.691 1.099 1.099 1.159 1.159
-Scuola privata laica 1.687 1.687 1.286 1.286 1.333 1.333
-Scuola privata religiosa 1.696 1.696 962 962 1.027 1.027
Servizi socio-assistenziali 1.690 1.686 1.690 1.686 1.690 1.686
Attivita radiotelevisive 1.775 1.775 1.747 1.747 1.754 1.754
ATTIVITA" PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - 1.448 1.448 1.448 1.448
Comparti di contrattazione collettiva - - 1.425 1.425 1.425 1.425
Ministeri - - 1.555 1.555 1.555 1.555
Agenzie fiscali - - 1.555 1.555 1.555 1.555
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - 1.555 1.554 1.555 1.554
Enti pubblici non economici - - 1.535 1.535 1.535 1.535
Regioni ed autonomie locali - - 1.555 1.555 1.555 1.555
Servizio Sanitario Nazionale - - 1.553 1.553 1.553 1.553
Ricerca - - 1.535 1.535 1.535 1.535
Istruzione pubblica - - 1.234 1.234 1.234 1.234
- Scuola - - 1.215 1.215 1.215 1.215
- Universita (d) - - 1.555 1.555 1.555 1.555
Forze dell'ordine - - 1.578 1.578 1.578 1.578
Militari-Difesa - - 1.578 1.578 1.578 1.578
Attivita' dei vigili del fuoco - - 1.555 1.555 1.555 1.555
INDICE GENERALE 1.736 1.735 1.574 1.574 1.657 1.657
STATO (e) - - 1.376 1.376 1.376 1.376
- Magistrati (d) - - 1.571 1.571 1.571 1.571

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Cfr. nota a inizio tavola.

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Per il personale docente dell'universita e per quello della magistratura, in considerazione della peculiarita dell'attivita professionale,
non vincolata rigidamente ad un orario di lavoro stabilito dal contratto nazionale, I'ammontare annuo delle ore lavorabili & determinato
in misura convenzionale.

(e) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 3.4 - Ore contrattuali settimanali lorde per un dipendente a tempo pieno per professione e
contratto nel mese di ottobre - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti)

CONTRATTI / LIVELLI DI Codici  Codici Isco Ottobre  Ottobre
INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI 2003 2004
Agricoltura

Operaio spec. super livello a AG1 2 6111 Operaio qualificato in campo aperto o alle orticolture 39 39
Operaio qualificato livello a AG1 4 6112 Operaio qualificato addetto all'arboricoltura 39 39
Impiegato categoria 1 AG3 1 6111 Caposquadra di coltura agricola 39 39
Impiegato categoria 1 AG3 3 6112 Caposquadra nelle piantagioni 39 39
Estrazione minerali solidi

Operaio livello 7 ES1 12 7111 Minatore addetto all'estrazione carbone 40 40
Operaio livello 9 ES1 13 9311 Minatore addetto a lavori non qualificati 40 40
Impiegato livello 2 ES1 11 2147 Ingegnere minerario 40 40
Alimentari

Operaio livello 4 AL1 20 7411 Macellaio 39 39
Operaio livello 4 AL1 22 8272 Casaro 39 39
Operaio livello 4 AL1 23 8273 Mugnaio 39 39
Operaio livello 4 AL1 24 7412 Fornaio 39 39
Operaio livello 5 AL1 21 8290 Addetto al confezionamento, imballatore 39 39
Tessili

Operaio livello 2 TS1 25 8261 Addetto alle filatrici o alle bobinatrici 40 40
Operaio livello 2 TS1 28 9322 Operaio comune 40 40
Operaio livello 3 TS1 26 7432 Addetto al controllo dei telai 40 40
Operaio livello 3 TS1 27 8262 Tessitore su telaio meccanico 40 40
Vestiario

Operaio livello 3 TS1 29 7435 Addetto al taglio delle stoffe 40 40
Operaio livello 3 TS1 30 8263 Addetto alla cucitura a macchina 40 40
Pelli e cuoio

Operaio livello 3 TS2 32 7442 Addetto alla confezione di articoli in cuoio 40 40
Conciarie

Operaio livello 3 TS3 31 8265 Addetto alla concia delle pelli 40 40
Calzature

Operaio livello 3 TS4 33 7442 Addetto al taglio delle tomaie 39 39
Operaio livello 4 TS4 34 7442 Addetto incollaggio della tomaia con la suola interna 39 39
Operaio livello 3 TS4 35 7436 Addetto alla cucitura a macchina delle calzature 39 39
Legno

Operaio categoria 2 LE1 36 8141 Addetto conduzione e regolazione seghe meccaniche 40 40
Operaio categoria 3 LE1 37 8141 Addetto al taglio del legno per impiallacciatura 40 40
Operaio categoria 3 LE1 38 8141 Operatore alla pressa 40 40
Operaio categoria 3 LE1 39 7437 Addetto ai lavori di tappezzeria 40 40
Operaio categoria 4 LE1 40 7422 Ebanista 40 40
Operaio categoria 4 LE1 41 7422 Rifinitore 40 40
Carta, cartone e cartotecnica

Operaio livello C3 CE1 42 8142 Molatore 40 40
Operaio livello C3 CE1 43 8143 Addetto ai macchinari per la fabbricazione della carta 40 40
Giornalisti

Impiegato redattore CE2 44 2451 Giornalista 36 36
Editoria

Impiegato livello 3 CE3 45 4111 Stenografo, dattilografo 35 35
Impiegato livello 7 CE3 46 (b) Ragioniere, contabile 35 35
Grafiche

Operaio livello B/3 CE4 47 7341 Compositore, impaginatore 40 40
Operaio livello C/1 CE4 48 7341 Compositore alla macchina linotipista 40 40
Operaio livello C/1 CE4 49 8251 Addetto alla pressa 40 40
Operaio livello C/2 CE4 50 8252 Addetto alla macchina per rilegare 40 40
Operaio livello E CE4 51 9322 Manovale (non qualificato) 40 40

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) L'indagine sulle retribuzioni contrattuali consente di individuare valori distinti solamente per 113 figure. Infatti 11 sono al di fuori del
campo di osservazione e 37 corrispondono ad altre figure monitorate gia inserite nella lista. Cfr. nota 6 al paragrafo 5.9 per I'elenco

delle corrispondenze multiple.
(b) Codice multiplo: Codice multiplo: 4123/4/9.
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Tavola 3.4 segue - Ore contrattuali settimanali lorde per un dipendente a tempo pieno per pro-
fessione e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003- 2004 (a) (valori assoluti)

CONTRATTI/ LIVELLI DI Codici

Codici

Isco

Ottobre Ottobre

INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI 2003 2004
Petrolifere estrattive

Quadro livello 11 PE1 14 2147 Ingegnere minerario 38 38
Quadro livello 10 PE1 15 3117 Tecnico minerario 38 38
Quadro livello 10 PE1 16 8113 Supervisore 38 38
Operaio livello 4 PE1 17 8113 Addetto macchine sondaggio e di perforazione 38 38
Operaio livello 7 (2 area) PE1 60 8155 Addetto agli impianti di raffinazione 38 38
Chimiche

Quadro categoria A3 CH1 52 2146 Ingegnere chimico 38 38
Impiegato categoria B2 CH1 53 3111 Tecnico chimico-industriale 38 38
Impiegato categoria B2 CH1 54  (c) Supervisore o caporeparto generale 38 38
Operaio categoria E1 CH1 55 (d) Addetto alle macchine miscelatrici 38 38
Operaio categoria F CH1 56 9322 Manovale (non qualificato) 38 38
Operaio categoria E1 CH1 57  (d) Addetto alle macchine miscelatrici 38 38
Operaio categoria E3 CH1 58 8290 Addetto al confezionamento, imballatore 38 38
Operaio categoria F CH1 59 9322 Manovale (non qualificato) 38 38
Lapidei

Operaio categoria D LM6 18 7111 Minatore addetto estrazione minerale/posa di esplosivi 40 40
Operaio categoria E LM6 19 7111 Cavapietre 40 40
Meccanica generale

Operaio categoria 5 ME1 62 8121 Addetto agli altiforni 40 40
Operaio categoria 5 ME1 63 8122 Addetto ai laminatoi 40 40
Operaio categoria 5 ME1 66 7223 Regolatore di macchine utensili 40 40
Impiegato categoria 5 ME1 61 2230 Infermiere diplomato (medicina del lavoro) 40 40
Operaio categoria 4 ME1 67 7212 Saldatore 40 40
Fonderie 2af.

Operaio categoria 4 ME1 64 8122 Addetto ai laminatoi d'acciaio a caldo 40 40
Operaio categoria 2 ME1 65 9322 Manovale (non qualificato) 40 40
Auto avio

Operaio categoria 5 ME1 68 7211 Modellatore al banco 40 40
Operaio categoria 3 ME1 69 8281 Aggiustatore-montatore meccanico 40 40
Operaio categoria 1cat. 4 ME1 70 9322 Manovale (non qualificato) 40 40
Elettromeccaniche ed elettronica

Operaio categoria 4 ME1 73 7242 Addetto assemblaggio apparecchi elettronici 40 40
Operaio categoria 3 ME1 74 8283 Addetto assemblaggio di componenti elettronici 40 40
Impiegato categoria 5 ME1 71 3118 Disegnatore di sistemi elettronici 40 40
Impiegato categoria 6 ME1 72 3114 Tecnico elettronico 40 40
Cantieristica

Operaio categoria 3 ME1 75 7214 Addetto alla blindatura delle carene 40 40
Energia elettrica

Operaio categoria B2 S EN1 78 7245 Installatore di cavi elettrici aerei 38 38
Operaio categoria B1 S EN1 79 8161 Conduttore di generatori elettrici 38 38
Operaio categoria C1 EN1 80 9322 Manovale (non qualificato) 38 38
Impiegato categoria AS EN1 77  (e) Addetto ai lavori d'ufficio 38 38
Quadro categoria Q M1 EN1 76 2143 Ingegnere 38 38

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Cfr. nota a inizio tavola.

(c) Codice multiplo: 815/822.

(d) Codice multiplo: 8151/8221/8222/8229.

(e) Codice multiplo: 4123/4/9.
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Tavola 3.4 segue - Ore contrattuali settimanali lorde per un dipendente a tempo pieno per pro-
fessione e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003 -2004 (a) (valori assoluti)

CONTRATTI / LIVELLI DI Codici Codici Isco Ottobre  Ottobre
INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI 2003 2004
Edilizia

Operaio super special. 4 livello ED1 81 7137 Addetto ai cablaggi ed agli impianti elettrici 40 40
Operaio super special. 4 livello ED1 82 7136 Idraulico 40 40
Operaio specializzato ED1 83 7214 Addetto alla carpenteria metallica 40 40
Operaio qualificato ED1 84 7141 Imbianchino 40 40
Operaio qualificato ED1 85 7122 Muratore 40 40
Operaio qualificato ED1 86 7123 Cementista per getti di cemento armato 40 40
Operaio qualificato ED1 87 7123 Cementista rifinitore 40 40
Operaio qualificato ED1 88 7124 Carpentiere edile 40 40
Operaio qualificato ED1 89 7133 Intonacatore 40 40
Operaio comune ED1 90 (f) Manovale 40 40
Commercio

Impiegato livello 4 CO1 91 4111 Stenografo, dattilografo 38 38
Impiegato livello 3 CO1 92 4131 Addetto alla contabilita di magazzino 38 38
Impiegato livello 3 CO1 93 5220 Commesso (commercio all'ingrosso) 38 38
Impiegato livello 4 CO1 94 3433 Aiuto-contabile 38 38
Impiegato livello 4 CO1 95 4211 Cassiere 38 38
Impiegato livello 3 CO1 96 5220 Commesso (commercio al dettaglio) 38 38
Pubblici esercizi

Impiegato livello 2 CO2 97 4222 Addetto alla reception 40 40
Impiegato livello 3 CO2 98 5122 Cuoco 40 40
Impiegato livello 4 CO2 99 5123 Cameriere 40 40
Impiegato livello 7 CO2 100 9132 Addetto alla pulizia delle stanze 40 40
Poste

Impiegato area operatore cat. 5 TC1 126 4212 Addetto allo sportello 36 36
Impiegato area operatore cat. 4 TC1 127 4142 Portalettere 36 36
Telefonia in concessione

Impiegato livello D TC2 128 4223 Telefonista-centralinista 38 38
Ferrovie dello stato

Operaio qualificato cat. 4 TR1 104 9333 Addetto al carico e scarico delle merci 36 38
Operaio ausil. viagg. cat. 2 TR1 106 8162 Fuochista di locomotive a vapore 36 36
Operaio deviatore capo cat. 5 TR1 107 8312 Scambista, deviatore 36 36
Impiegato capo gestione cat. 7 TR1 101 4211 Addetto alla biglietteria 36 36
Impiegato quadro cat. 8 TR1 102 4133 Capo gestione 36 36
Impiegato capo treno cat. 5 TR1 103 5112 Capo treno (servizio viaggiatori) 36 36
Impiegato macchinista cat. 6 TR1 105 3311 Conduttore di locomotiva 36 36
Autolinee in concessione

Operaio tecnico livello 5 TR2 110 7231 Meccanico 39 39
Imp. capo area livello 1 TR2 108 4133 Capo servizio 39 39
Imp. operatore livello 5 TR2 109 5112 Modellatore al banco (fonderie seconda fusione) 39 39
Imp. conduttore livello 7 TR2 111 8323 Conducente d'autobus 39 39
Trasporto merci su strada

Op. conducente livello 5 TR3 112 8324 Conducente di camion (su brevi distanze) 39 39
Op. conducente livello 3s TR3 113 8324 Conducente di camion (su brevi distanze) 39 39
Trasporti marittimi

Operaio cameriere TR5 115 5111 Cameriere di cabina 37 37
Operaio marinaio coperta TR5 116 8340 Marinaio qualificato 37 37
Quadro direttore macchine TR5 114 3141 Capo sala-macchine 37 37
Operaio livello 4 SPO 117 9333 Scaricatore 38 38
Trasporti aerei

Impiegato ufficiale TR6 119 4133 Ufficiale addetto alle operazioni di volo 38 38
Impiegato liv.3 TR6 120 4221 Hostess di terra 38 38
Operaio specializzato livello 8 TR6 122 7232 Meccanico di motori d'aereo 38 38
Operaio car/scar livello 8 TR6 123 1333 Addetto al carico/scarico degli aerei cargo 38 38
Pilota 1 comandante TR6 118 3143 Comandante pilota 38 38
Impiegato assistente volo TR6 121 5111 Steward / Hostess 38 38

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Cfr. nota a inizio tavola.
(f) Codice multiplo: 9312/9313.

63



Tavola 3.4 segue - Ore contrattuali settimanali lorde per un dipendente a tempo pieno per
professione e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003 -2004 (a) (valori

assoluti)
CONTRATTI / LIVELLI DI Codici Codici Isco Ottobre Ottobre
INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI 2003 2004
Credito ordinario
Imp. funzionario 1 classe CR2 129 2411 Capo-contabile 38 38
Impiegato 2 classe CR2 130 4111 Stenografo-dattilografo 38 38
Impiegato sportellista CR2 131 4212 Addetto allo sportello 38 38
Impiegato sportellista CR2 132 4114 Operatore su macchina contabile 38 38
Assicurazioni
Impiegato B livello 4 AS1 133 2132 Programmatore informatico 37 37
Impiegato C livello 3 AS1 134 4111 Stenografo-dattilografo 37 37
Impiegato C livello 3 AS1 135 4113 Impiegato contabile 37 37
Impiegato livello 6 area professionale AS1 136 3412 Agente assicurativo 37 37
Ministeri
Impiegato livello 7 PC1 138 2132 Programmatore informatico 36 36
Impiegato livello 5 PC1 140 4111 Stenografo-dattilografo 36 36
Impiegato livello 4 PC1 141 4113 Operatore su macchina perforatrice 36 36
Impiegato livello 6 PC1 142 (g) Impiegato d'ufficio 36 36
Funzionario di amm. liv. 9 PC1 139a n.i Funzionario (Amministrazione centrale) 36 36
Regioni ed autonomie locali
Impiegato livello 8 PC3 139 n.i Funzionario (Amministrazione regionale) 36 36
Impiegato livello 8 PC3 139c n.i Funzionario (Amministrazione locale) 36 36
Vigili del fuoco
Impiegato livello B1<15 anni PM4 143 5116 Vigile del fuoco 36 36
Servizio sanitario nazionale
Medico generico PC5 152 2221 Medico (medicina generale) 38 38
Medico generico PC5 153 2222 Dentista (nell'ambito del SSN) 38 38
Infermiere profes. livello 6 PC5 154 3231 Infermiere diplomato 36 36
Infermiere collab. livello 5 PC5 155 3226 Infermiere 36 36
Terapista coordin. livello 7 PC5 156 3133 Fisioterapista 36 36
Radiologo collab. livello 6 PC5 157 3133 Tecnico di radiologia 36 36
Autista ausiliario livello 5 PC5 158 8322 Conducente di ambulanza 36 36
Scuola docenti
Docente PC7 147 2320 Professore di lingue e letteratura (secondo grado) 25 25
Docente PC7 148 2320 Professore di matematica (secondo grado) 25 25
Docente PC7 149 2320 Professore di materie tecniche (secondo grado) 25 25
Docente PC7 150  (h) Insegnante di scuola (primo grado) 25 25
Docente PC7 151 (i) Insegnante d'asilo 25 25
Universita docenti
Professore PC8 145 2310 Professore universitario di matematica 8(1) 8(1)
Professore PC8 146 2310 Professore universitario di lingue e letteratura () 8(1)

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

a) Cfr. nota a inizio tavola

g) Codice multiplo: 4123/4/9.
h) Codice multiplo: 2331/3310.
i) Codice multiplo: 2332/3320.
1) Orario convenzionale.

(
(
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Tavola 3.5 - Indici trimestrali e medie annue delle ore effettivamente lavorate per dipendente nel-
le grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100;
dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

INDUSTRIA 100,9 1009 89,3 1006 979 101,8 103,17 89,7 101,3 99,0
Attivita manifatturiere 100,99 1009 88,5 1003 97,7 1016 1029 89,0 101,0 98,6
Alimentari, bevande e tabacco 97,9 97,6 1000 99,5 98,8 99,1 97,0 983 995 98,5
Tessili e abbigliamento 100,9 101,1 820 995 959 1016 1030 84,3 101,2 97,6
Carta, stampa ed editoria 103,6 1056 952 1053 1024 1034 106,3 93,2 1056 1022
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 98,1 99,8 90,7 98,8 96,9 97,4 102,8 929 99,9 98,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 98,9 102,5 91,4 102,8 98,9 97,9 102,8 914 102,8 98,7
Articoli di gomma e materie plastiche 102,0 1035 88,7 1002 986 1014 103,9 90,0 101,2 991
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 99,6 1016 88,1 1004 97,4 100,1 105,2 89,7 1023 99,3
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 103,7 101,5 90,2 100,5 99,0 102,8 103,7 91,5 101,5 99,9
Macchine e apparecchi meccanici 101,0 99,6 87,7 99,2 96,9 100,2 103,8 86,3 98,6 97,2
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 99,3 993 854 988 95,7 100,2 102,3 851 97,9 96,4
Mezzi di trasporto 100,9 101,2 84,0 1000 965 104,3 1028 86,3 102,3 98,8
Altre industrie manifatturiere 96,2 948 892 959 94,0 96,5 943 836 939 92,1
Energia, gas e acqua 100,7 101,3 99,0 1054 101,6 103,8 1048 99,6 106,0 103,6
Costruzioni 102,0 103,8 89,6 96,2 979 1029 1039 89,6 1002 99,2
SERVIZI 951 96,2 87,1 958 936 926 948 86,7 957 924
Commercio e riparazione beni di consumo 100,2 99,1 92,7 103,2 98,7 99.0 96,9 92,0 100,1 97,0
Alberghi e ristoranti 952 96,6 83,7 97,2 931 936 93,2 828 1004 923
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 98,1 100,6 92,3 100,1 97,8 96,2 102,5 94,7 100,3 98,4
Intermediazione monetaria e finanziaria 994 98,2 855 99,7 95,8 99,5 102,8 91,4 100,6 98,6
Altre attivita professionali e imprenditoriali 94,2 944 88,1 94,9 92,9 94,7 93,5 855 94,6 92,0
TOTALE 98,7 99,2 885 988 96,3 984 999 885 99,1 96,4

IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 101,3 101,1 89,9 1033 989 1019 103,7 90,4 1031 99,8
Attivita manifatturiere 101,3 101,4 88,8 103,2 98,7 1016 103,9 89,3 1028 994
Alimentari, bevande e tabacco 100,8 101,2 92,8 101,9 99,1 100,0 102,6 91,6 1024 99,1
Tessili e abbigliamento 102,7 101,3 855 1014 978 1013 1016 875 993 975
Carta, stampa ed editoria 101,2 102,6 92,0 1057 1004 101,7 1051 949 107,17 1022
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 99,0 1016 90,5 103,6 98,7 101,4 104,2 89,8 103,7 99,8
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 100,3 1039 88,1 1058 99,5 1008 1053 88,6 103,8 99,6
Articoli di gomma e materie plastiche 103,3 106,8 89,3 1029 1006 1016 104,8 88,8 1022 993
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 101,3 1004 88,3 1031 98,3 101,9 104,1 90,2 102,6 99,7
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 105,6 102,7 91,0 103,7 100,8 1054 1054 92,3 104,6 102,0
Macchine e apparecchi meccanici 101,7 101,17 89,7 103,5 99,0 101,4 1053 87,8 103,1 99,4
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 99,1 98,5 88,0 100,8 96,6 99,2 102,0 89,1 101,0 97,8
Mezzi di trasporto 1034 1016 87,6 1032 99,0 1053 104,1 88,6 103,2 100,3
Altre industrie manifatturiere 103,3 98,2 91,0 98,6 97,7 100,6 99,7 86,9 999 96,8
Energia, gas e acqua 1009 99,5 94,5 103,6 99,6 1028 1023 952 1042 101,21
Costruzioni 953 950 858 96,9 933 949 885 799 921 88,8
SERVIZI 101,5 1004 950 1024 998 1016 101,3 94,7 102,7 100,1
Commercio e riparazione beni di consumo 984 96,4 91,2 101,11 96,7 97,2 96,0 914 984 95,7
Alberghi e ristoranti 943 935 86,8 1006 93,8 94,3 951 87,4 102,2 94,7
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 103,4 104,6 103,17 1055 104,2 107,1 102,4 106,11 104,6
Intermediazione monetaria e finanziaria 101,8 98,6 89,1 100,8 97,6 104,0 98,7 89,2 102,7 98,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 103,4 100,7 88,4 100,2 98,2 999 995 88,0 99, 96,6
TOTALE 101,4 100,5 93,5 1026 99,5 1016 1019 934 102,7 999

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese

65



Tavola 3.5 segue - Indici trimestrali

e medie annue delle ore effettivamente

lavorate per

dipendente nelle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-
2004 (base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I i Iy 2003 [ I i Iy 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 101,2 101,1 89,7 1019 985 1020 103,5 90,1 102,3 995
Attivita manifatturiere 101,2 101,2 88,8 101,7 982 101,8 103,6 89,3 1020 99,1
Alimentari, bevande e tabacco 99,0 99,0 97,3 100,3 98,9 994 99,1 95,7 100,2 98,6
Tessili e abbigliamento 101,6 101,3 834 1005 968 101,7 1028 857 1008 97,8
Carta, stampa ed editoria 102,4 1041 936 1056 1014 1026 1058 94,2 106,5 1022
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 98,7 101,0 90,6 102,0 98,1 100,1 103,7 91,0 1024 99,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 100,0 1035 89,2 1050 994 1000 1046 89,5 1036 994
Articoli di gomma e materie plastiche 102,5 1044 889 1010 992 1016 104,3 89,8 1016 993
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 100,3 101,3 88,3 101,5 97,8 100,9 105,0 90,0 102,7 99,6
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 104,14 101,8 90,4 101,2 99,4 103,3 104,1 91,7 102,2 100,3
Macchine e apparecchi meccanici 101,4 100,3 88,5 100,8 97,8 100,9 104,7 87,0 100,5 98,3
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 994 99,2 87,1 100,3 96,5 100,0 102,5 87,7 100,1 97,6
Mezzi di trasporto 102,1 1016 855 1015 97,7 1051 103,7 87,5 1031 99,8
Altre industrie manifatturiere 98,1 958 89,8 96,7 95,1 97,7 958 846 956 93,4
Energia, gas e acqua 100,8 100,1 96,1 1042 100,3 103,17 103,17 96,7 104,8 1019
Costruzioni 99,4 100,3 88,1 96,5 96,1 99,7 97,7 856 97,0 950
SERVIZI 100,1 994 93,3 101,0 984 99,7 99,9 93,0 1012 984
Commercio e riparazione beni di consumo 98,6 96,7 91,4 101,3 97,0 97,4 96,1 91,5 98,6 95,9
Alberghi e ristoranti 951 96,1 84,2 979 93,2 93,7 93,3 83,2 1004 925
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 101,9 103,5 100,3 104,17 1025 101,2 106,0 100,5 104,6 103,1
Intermediazione monetaria e finanziaria 101,8 98,6 89,1 100,8 97,6 104,0 98,7 89,3 102,7 98,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 98,6 969 874 96,6 94,8 96,3 953 856 957 93,2
TOTALE 100,4 1000 91,7 101,3 984 1005 101,3 91,7 101,5 98,7

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.6 - Indici trimestrali e medie annue delle ore effettivamente lavorate per dipendente nel-
le grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-
2004 (base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Media Media
DI INDUSTRIE I I M v 2003 | I n v 2004
OPERAI E APPRENDISTI
Beni di consumo 100,1 99,9 92,9 100,0 98,2 100,3 101,1 91,0 99,3 97,9
Durevoli 100,1 99,5 88,0 97,6 96,3 99,9 101,6 85,6 95,5 95,7
Non durevoli 100,0 100,1 96,6 101,9 99,6 100,5 100,5 95,3 102,1 99,5
Beni strumentali 101,1 100,7 85,5 100,3 96,9 103,1 103,3 86,6 102,1 98,7
Beni intermedi 101,5 101,9 88,2 100,3 98,0 101,3 104,1 89,5 101,2 99,0
Energia 100,2 101,1 98,4 104,6 101,1 103,1 104,8 98,9 105,4 103,1
IMPIEGATI E INTERMEDI
Beni di consumo 100,6 102,4 89,2 103,6 98,9 101,2 103,9 89,6 102,9 99,4
Durevoli 101,2 101,8 88,9 101,2 98,3 102,6 103,3 89,5 101,2 99,1
Non durevoli 100,5 102,5 89,2 103,9 99,0 100,8 103,9 89,5 103,1 99,3
Beni strumentali 101,8 100,6 88,6 103,0 98,5 102,2 104,1 88,5 103,0 99,5
Beni intermedi 101,4 101,0 88,6 102,6 98,4 100,9 102,9 89,7 101,7 98,8
Energia 100,8 99,7 94,5 103,6 99,7 103,3 103,1 95,1 104,8 101,6
TOTALE DIPENDENTI
Beni di consumo 100,5 101,2 91,3 101,8 98,6 100,9 102,7 90,6 101,1 98,8
Durevoli 100,4 100,1 88,3 98,5 96,8 100,9 102,4 86,9 97,4 96,9
Non durevoli 100,5 101,7 92,7 103,3 99,5 100,9 102,7 92,3 102,9 99,7
Beni strumentali 101,7 100,9 87,1 101,8 97,9 103,1 104,0 87,7 102,9 99,4
Beni intermedi 101,5 101,7 88,4 101,2 98,2 101,3 103,7 89,6 101,5 99,1
Energia 100,6 100,2 95,9 103,9 100,1 103,2 103,7 96,4 105,0 102,1

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.7 - Ore straordinarie trimestrali e medie annue in rapporto alle ore ordinarie nelle

grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (valori
percentuali)
Trimestri 2003 ; Trimestri 2004 ;
ATTIVITA ECONOMICHE “@%‘3? Mz%%i
| 1] 1 \% | 1] i v
OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 4.8 49 53 51 5,0 5,0 4.8 52 51 5,0
Attivita manifatturiere 4,5 4,5 4,7 4,7 4,5 4,6 4,4 4,8 4,7 4,6
Alimentari, bevande e tabacco 3,7 4.4 55 4.4 4,5 3,9 3,8 4.8 4,2 4,2
Tessili e abbigliamento 2,6 2,6 2,5 2,6 2,5 2,6 24 2,5 2,7 2,5
Carta, stampa ed editoria 6,3 6,2 6,6 6,3 6,3 6,0 5,6 6,4 5,9 6,0
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 99 10,6 9,5 8,4 9,6 10,1 10,4 11,3 9,7 10,3
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 3,4 3,3 3,3 3,4 3,4 3,4 3,0 4,0 3,6 3,5
Articoli di gomma e materie plastiche 3,2 3,5 4.0 3,7 3,6 3,1 2,9 3,3 3,5 3,2
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 4.6 4.9 5,0 4.6 4,8 4.8 4.7 4.9 4.4 4,7
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallc 6,2 5,6 6,4 55 59 5,9 57 6,3 5,6 58
Macchine e apparecchi meccanici 5,6 53 5,8 57 55 54 53 54 53 53
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 3,1 3,0 3,1 3,3 3,1 3,1 3,3 3,2 3,4 3,2
Mezzi di trasporto 4,2 4,6 4,2 51 4,5 51 4,5 49 5,2 4,9
Altre industrie manifatturiere 3,6 3,0 2,5 3,5 3,2 4.0 3,1 2,4 3,5 3,3
Energia, gas e acqua 8,1 92 104 10,3 9,4 9,2 8,5 9,4 9,4 9,1
Costruzioni 8,0 9,6 9,0 8,8 8,9 9,1 10,2 9,4 8,8 9,4
SERVIZI 9,2 9,1 9,7 10,2 9,5 104 10,3 114 105 10,6
Commercio e riparazione beni di consumo 97 11,0 11,3 12,7 11,2 98 10,2 9,7 12,0 10,5
Alberghi e ristoranti 4,3 4,3 41 6,0 4,6 6,7 6,9 8,1 6,9 71
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 9,6 9,1 10,3 10,6 9,9 11,6 11,0 126 111 11,5
Intermediazione monetaria e finanziaria 9,1 10,3 8,6 8,3 9,1 8,2 10,1 9,1 10,1 9,4
Altre attivita professionali e imprenditoriali 13,1 13,6 13,0 12,6 13,0 11,6 121 12,8 11,9 12,1
TOTALE 6,3 6,3 6,9 6,9 6,5 6,8 6,7 7,5 7,0 6,9
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 4,3 4,2 4,2 4,2 4,2 4,4 4,2 4,2 4,2 4,2
Attivita manifatturiere 4,2 41 4,0 4,0 41 4,2 41 4,0 41 41
Alimentari, bevande e tabacco 4,1 4.1 4,8 4,2 4,3 3,8 3,8 4.4 4,2 4,0
Tessili e abbigliamento 4,4 4,2 3,7 43 4.1 3,9 3,7 3,4 3,7 3,7
Carta, stampa ed editoria 4,8 4,5 4,7 4,3 4,6 4,5 4,3 4,5 4,1 4,3
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 71 5,3 4,8 4,7 54 5,6 55 4,8 5,0 53
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 2,0 1,9 21 1,9 2,0 1,9 1.8 24 21 2,0
Articoli di gomma e materie plastiche 4,6 8,9 5,0 5,0 5,9 4,9 4,5 4,5 4,6 4,6
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 4,5 4,6 4,7 4,4 4,5 4,5 4,4 4,6 4,4 4,4
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 5,9 5,8 6,1 55 57 5,8 57 6,3 5,8 5,8
Macchine e apparecchi meccanici 5,6 5,3 4,8 54 53 5,4 52 4,9 4,7 5,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 3,1 3,0 2,9 3,1 3,0 3,4 3,7 2,8 3,3 3,3
Mezzi di trasporto 5,8 59 53 5,8 57 6,2 5,8 5,6 6,1 5,9
Altre industrie manifatturiere 4,8 4,3 3,6 4,2 4,3 41 4,8 3,9 5,9 4,7
Energia, gas e acqua 4,9 5,0 5,2 5,0 5,0 51 4,7 4,8 4,8 4,9
Costruzioni 24 2,7 3,2 2,7 2,7 2,6 31 2,9 2,8 2,8
SERVIZI 4,2 4,3 4,5 5,0 4,5 4,6 4,4 47 4,8 4,6
Commercio e riparazione beni di consumo 9,5 8,6 92 113 9,6 10,0 9.1 94 10,6 9,8
Alberghi e ristoranti 2,5 2,6 24 2,6 2,6 31 3,0 2,9 2,6 2,9
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 3,2 3,1 3,7 3,6 3,4 4,4 3,8 4,5 4,2 4,2
Intermediazione monetaria e finanziaria 2,8 3,8 3,1 3,6 3,3 2,3 2,6 25 2,7 2,5
Altre attivita professionali e imprenditoriali 4,2 4.4 4.4 4,5 4,4 4,8 4,6 3,9 4,6 4,5
TOTALE 4,2 4,3 4,4 4,8 4.4 4,6 4,3 4,6 4,7 4,5

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.7 segue - Ore straordinarie trimestrali e medie annue in rapporto alle ore ordinarie nelle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (valori per-

centuali)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media
[ I i Iy 2003 ! oo v 2004
TOTALE DIPENDENTI
INDUSTRIA 4,6 4,6 4.8 47 4,6 47 4,5 47 47 4,6
Attivita manifatturiere 4,4 43 4,4 4,4 43 4,4 4,3 4,4 4,4 4,4
Alimentari, bevande e tabacco 3,9 4,3 53 4.3 4.4 3,9 3,8 4,7 4,2 4.1
Tessili e abbigliamento 3,2 3,2 3,0 3,2 3,1 3,0 2,8 2,9 3,0 2,9
Carta, stampa ed editoria 55 53 5,6 5,2 54 52 4.9 54 4.9 51
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 8,1 71 6,5 5,9 6,9 71 7,2 71 6,6 7,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 2,4 2,3 2,5 2,4 2,4 2,4 2,2 2,9 2,6 2,5
Articoli di gomma e materie plastiche 3,5 4,8 4,3 41 4.1 3,5 3,3 3,6 3,8 3,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 4.6 4,8 4,9 4.5 4,7 4,7 4.6 4,8 4.4 4,6
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 6,1 57 6,3 55 5,8 5,8 57 6,3 57 5,8
Macchine e apparecchi meccanici 55 53 54 5,6 54 54 53 52 5,1 52
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 3,1 3,0 3,0 3,2 3,1 3,3 3,5 3,0 3,3 3,3
Mezzi di trasporto 4.8 5,0 4,6 54 49 55 5,0 5,1 55 5,3
Altre industrie manifatturiere 3,9 3,3 2,8 3,7 3,5 4.1 3,5 2,8 4,2 3,7
Energia, gas e acqua 6,0 6,5 71 6,9 6,6 6,6 6,1 6,5 6,4 6,4
Costruzioni 5,8 6,9 6,7 6,2 6,4 6,5 7,5 6,8 6,3 6,8
SERVIZI 5,2 53 5,5 6,0 5,5 5,7 5,5 6,0 5,9 5,8
Commercio e riparazione beni di consumo 9,5 8,8 9,4 11,4 9,8 9,9 9,3 9,5 10,8 9,9
Alberghi e ristoranti 4,0 41 3,8 54 43 6,1 6,2 7,3 6,2 6,4
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 4,8 4,6 5,2 5,2 5,0 6,0 5,5 6,2 5,7 5,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 2,9 3,8 3,1 3,6 3,4 2,4 2,7 2,6 2,7 2,6
Altre attivita professionali e imprenditoriali 7,9 8,5 8,5 8,3 8,2 8,0 8,1 8,2 8,1 8,0
TOTALE 4,9 5,0 5,2 5,5 5,1 53 51 5,5 54 5,3

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.8 - Ore straordinarie trimestrali e medie annue in rapporto alle ore ordinarie nelle
grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-
2004 (valori percentuali)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 3,6 3,7 4,3 41 3,9 3,6 3,4 3,9 3,7 3,6
Durevoli 3,8 3,6 4.1 4,2 3,9 3,6 3,6 3,3 3.4 3,5
Non durevoli 3,5 3,8 4,5 3,9 3,9 3,5 3.4 4,3 4,0 3,8
Beni strumentali 5,0 5,1 5,0 5,4 5,1 55 5,2 55 5,6 5,4
Beni intermedi 4,6 4,5 4,9 4,5 4,6 4,6 4,5 4,9 4,5 4,6
Energia 8,0 9,1 10,4 10,0 9,3 9,5 8,6 9,6 9,5 9,3

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 3.2 3,0 3,1 3,0 3,1 3,1 3,0 3,2 3,1 3,1
Durevoli 4,9 4,4 4,1 48 45 52 5,1 36 48 4,7
Non durevoli 2,9 2,7 2,9 2,7 2,8 2,7 2,6 3,1 28 28
Beni strumentali 4,7 4,6 4,2 4,6 4,5 49 48 4,4 4,6 47
Beni intermedi 4,4 4,6 4,4 4,2 4,4 4,4 43 43 4,2 43
Energia 5,1 48 53 5,1 5,1 5,4 4,9 5,1 5,1 5,1

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 3,4 3,3 3,8 3,6 3,5 3,4 3,3 3,5 3,4 3,4
Durevoli 4,0 3,8 4.1 4,4 4,0 4,0 4,0 3,3 3,8 3,8
Non durevoli 3,1 3,2 3,7 3,2 3,3 3.1 2,9 3,6 3,3 3.2
Beni strumentali 4,8 4,9 4,6 5,0 4,8 53 5,0 5,0 5,2 51
Beni intermedi 4,5 4,6 4,7 4,4 4,5 4,5 4,4 4,7 4,4 4,5
Energia 6,1 6,4 7,2 6,8 6,6 6,8 6,2 6,7 6,6 6,5

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.9 - Ore concesse dalla cassa integrazione guadagni, composizione percentuale e vara-

zioni tendenziali per posizione nella professione - Anni 2003-2004

POSIZIONI NELLA PROFESSIONE 2003 2004

DATI ASSOLUTI
Operai 193.550 189.807
Impiegati 33.608 37.786
Totale 227.158 227.593
COMPOSIZIONE PERCENTUALE
Operai 85,2 83,4
Impiegati 14,8 16,6
Totale 100,0 100,0
VARIAZIONI PERCENTUALI
Operai 26,3 -1,9
Impiegati 40,6 12,4
Totale 28,2 0,2
Fonte: Inps
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Tavola 3.10 - Ore di cassa integrazione guadagni concesse agli operai per attivita economica e regione
Anni 2003-2004 (valori assoluti in migliaia)

Tessili

vestiario Meccamf:a e Altre  Costruzioni e Altre

ANNI : . . costruzione - . L S Totale N
pelli cuoio Metallurgiche . . Chimiche industrie installazionidi . - attivita Totale

REGIONI mezzi di L industria

legno e (b) impianti (a) (c)

. trasporto
mobilio
DATI ASSOLUTI
2001 23.062 4.354 40.266 7.146  12.007 43.864 130.699 3.002 133.701
2002 32.592 4.617 51.789 8.215 11.413 41.004 149.630 3.619 153.249
2003 - PER REGIONE
Piemonte 4.276 1.097 40.513 2.078 732 2.262 50.958 29  50.987
Valle d'Aosta 1 4 390 118 13 593 1.119 2 1.121
Lombardia 8.272 915 10.600 1.818 1.382 4.260 27.246 582  27.828
Trentino-Alto Adige 172 48 178 127 133 4.054 4.713 2 4.715
Bolzano-Bozen 58 30 55 16 60 1.969 2.189 1 2.190
Trento 114 18 123 111 73 2.086 2.524 1 2.525
Veneto 2.485 604 2.200 145 305 2.499 8.238 121 8.359
Friuli-Venezia Giulia 457 139 571 35 210 801 2212 8 2.221
Liguria 6 28 851 245 34 1.517 2.680 231 2.911
Emilia-Romagna 1.110 28 1.367 184 564 3.556 6.810 101 6.911
Toscana 2.912 93 1.269 168 635 2.834 7.912 76 7.988
Umbria 575 54 449 119 36 793 2.025 0 2.025
Marche 1.884 19 701 134 347 940 4.025 18 4.043
Lazio 1.681 262 3.499 1.958 2.396 3.444 13.240 190  13.430
Abruzzo 1.885 132 3.101 147 306 1.217 6.788 17 6.805
Molise 298 94 452 23 173 292 1.331 30 1.362
Campania 2.726 58 5.226 1.150 755 4.459 14.374 726  15.100
Puglia 4.038 257 2.791 465 760 3.554 11.864 1.348 13.212
Basilicata 141 37 1.516 208 165 1.304 3.372 157 3.529
Calabria 917 1 480 103 154 2.352 4.007 304 4.311
Sicilia 258 43 6.505 451 1.513 3.659 12.428 548 12975
Sardegna 574 1.060 260 113 68 1.553 3.628 91 3.719
ITALIA 34.668 4.971 82.920 9.788  10.682 45942 188.970 4.581 193.550
Nord 16.779 2.863 56.670 4.750 3.373 19.541 103.976 1.076 105.052
Centro 7.051 427 5.918 2.379 3.415 8.011 27.202 284 27.485
Mezzogiorno 10.838 1.681 20.331 2.659 3.894 18.389 57.792 3.221 61.013
2004 - PER REGIONE

Piemonte 5.480 1.148 20.351 2.102 1.298 2.845 33.224 407  33.631
Valle d'Aosta 1 28 322 105 65 684 1.204 9 1.213
Lombardia 12.751 624 10.594 2.086 1.891 4.140 32.085 879  32.965
Trentino-Alto Adige 129 27 114 28 356 4.230 4.885 7 4.892
Bolzano-Bozen 22 23 33 17 75 1.995 2.165 6 2171
Trento 107 4 81 11 281 2.235 2.720 1 2.721
Veneto 4.030 252 2.483 212 666 2.749 10.392 114 10.506
Friuli-Venezia Giulia 373 26 764 31 292 949 2434 64 2.498
Liguria 13 14 1.374 265 100 1.674 3.440 230 3.670
Emilia-Romagna 1.157 70 1.824 172 991 3.850 8.065 341 8.406
Toscana 2.798 54 919 203 454 3.030 7.458 224 7.682
Umbria 685 70 267 154 133 852 2.160 13 2.173
Marche 2.030 3 719 118 338 1.033 4.241 53 4.295
Lazio 1.855 477 6.080 1.391 2.292 3.415 15.510 494  16.004
Abruzzo 1.236 68 4.079 440 432 1.395 7.650 126 7.776
Molise 198 122 94 40 285 350 1.089 2 1.090
Campania 2.972 453 4.497 650 929 4.590 14.092 1.083 15.175
Puglia 5.332 73 2.968 285 882 4.216 13.755 1.828  15.583
Basilicata 395 27 1.467 349 125 1.071 3.433 12 3.445
Calabria 1.020 3 625 56 196 2.361 4.261 402 4.664
Sicilia 530 23 3.157 310 989 3.961 8.970 853 9.822
Sardegna 612 6 641 413 881 1.556 4.109 207 4.316
ITALIA 43.594 3.570 63.339 9.409 13.596 48.950 182.459 7.348 189.807
Nord 23.932 2.190 37.827 5.000 5.659 21.122 95.730  2.051 97.781
Centro 7.368 604 7.985 1.866 3.218 8.330 29.369 785  30.154
Mezzogiorno 12.294 777 17.528 2.543 4.719 19.499 57.359 4.512 61.872
Fonte: Inps

(a) Compresa gestione speciale edilizia.
(b) Estrazioni minerali, alimentari, lavorazioni minerali non metalliferi, carta e poligrafici, altre industrie, energia elettrica,gas e acqua.
(c) Attivita agricole, tabacchicoltura, commercio, trasporti e comunicazioni
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Tavola 3.11 - Incidenza trimestrale e medie annue delle ore di cassa integrazione guadagni
fruite dai dipendenti delle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni

2003-2004 (valori assoluti per mille ore lavorate)

ATTIVITA ECONOMICHE Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I i Iy 2003 [ I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 350 315 425 389 37,0 39,3 432 39,8 482 426
Attivita manifatturiere 38,3 345 47,2 426 40,7 43,0 471 439 523 46,6
Alimentari, bevande e tabacco 6,1 6,8 6,1 4,4 59 92 10,7 9,1 16,9 11,5
Tessili e abbigliamento 451 555 98,7 90,2 724 71,1 748 1257 1024 93,5
Carta, stampa ed editoria 216 172 17,7 159 18,1 21,0 142 272 220 211
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 7,2 3,7 6,2 41 53 3,8 9,1 15,4 16,7 11,3
Articoli di gomma e materie plastiche 17,6 84 222 12,0 15,1 7,8 6,8 86 10,6 8,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 14,4 156 245 19,2 18,4 257 365 294 3472 31,5
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 7,0 8,8 86 17,0 10,4 21,3 9,1 6,9 4,6 10,5
Macchine e apparecchi meccanici 296 294 656 334 39,5 223 376 27,7 345 30,5
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 785 785 1099 83,2 87,5 79,1 76,1 957 79,9 82,7
Mezzi di trasporto 80,6 62,7 830 798 765 849 999 909 1156 97,8
Altre industrie manifatturiere 20,2 3,5 1,7 128 9,6 46,5 42,9 4277 723 51,1
Energia, gas e acqua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,1
Costruzioni 11,8 8,5 93 147 111 14,9 142 16,5 374 208
SERVIZI 2,5 2,6 3,1 2,7 2,7 6,1 55 6,1 5,8 5,9
Commercio e riparazione beni di consumo 14,4 16,3 17,9 141 15,7 50,2 50,9 534 49,0 50,9
Alberghi e ristoranti 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 0,5 0,5 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,6 0,8 0,6
Intermediazione monetaria e finanziaria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altre attivita professionali e imprenditoriali 6,1 6,0 6,3 6,2 6,2 7,3 53 6,1 5,7 6,1
TOTALE 236 21,2 276 26,2 247 28,0 299 270 329 295
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 6,8 84 121 8,4 8,9 7,9 9,0 9,4 8,1 8,6
Attivita manifatturiere 83 101 148 10,2 10,9 95 10,9 11,6 96 104
Alimentari, bevande e tabacco 2,1 2,2 1,3 1,4 1,8 4,9 4,8 51 6,2 53
Tessili e abbigliamento 13,7 55 10,2 7.8 9,3 80 102 16,0 164 12,7
Carta, stampa ed editoria 52 4,3 2,7 3,0 3,8 5,9 2,0 10,1 6,9 6,2
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 0,9 0,6 0,6 1,4 0,9 0,5 2,8 52 4,2 3,2
Articoli di gomma e materie plastiche 0,9 0,5 0,8 0,7 0,7 0,4 0,8 0,7 1,7 0,9
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 1,3 1,3 3,7 11 1,9 2,4 3,6 4,9 3,8 3,7
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 6,5 7,3 70 10,6 7,9 11,8 9,9 4,0 2,8 71
Macchine e apparecchi meccanici 3,8 54 359 123 14,4 4,6 6,8 1,7 1,9 3,8
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 14,0 22,6 28,1 21,3 21,5 29,2 33,3 346 26,6 30,9
Mezzi di trasporto 20,2 228 232 175 209 6,2 6,0 6,6 7,0 6,5
Altre industrie manifatturiere 1,7 0,9 0,1 1,1 1,0 6,1 11,4 13,6 12,7 11,0
Energia, gas e acqua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,1
Costruzioni 1,4 0,8 1,5 0,8 1,1 1,0 1,1 1,4 4,6 2,0
SERVIZI 0,6 0,7 0,7 0,7 0,7 0,9 0,9 0,9 0,8 0,9
Commercio e riparazione beni di consumo 1,8 1,8 21 1,7 1,9 2,3 2,2 2,4 21 2,3
Alberghi e ristoranti 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 0,3 0,2
Intermediazione monetaria e finanziaria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altre attivita professionali e imprenditoriali 5,8 6,9 7,8 71 6,9 8,5 8,4 7,7 6,7 7,8
TOTALE 2,4 2,9 3,7 2,9 3,0 2,8 3,2 3,2 2,8 3,0

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 3.11 segue - Incidenza trimestrale e medie annue delle ore di cassa integrazione guadagni
fruite dai dipendenti delle grandi imprese per qualifica e attivita economica -
Anni 2003-2004 (valori assoluti per mille ore lavorate)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 225 21,3 287 251 24,4 252 277 260 299 272
Attivita manifatturiere 25,7 24,3 33,3 28,7 28,0 28,7 316 299 339 31,0
Alimentari, bevande e tabacco 4,5 5,0 4,5 3,3 4.3 7,6 8,4 7,7 131 9,2
Tessili e abbigliamento 340 37,8 638 598 489 48,3 511 80,7 716 629
Carta, stampa ed editoria 13,3 106 10,0 9,1 10,8 13,2 79 182 14,0 13,3
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 2,8 1,6 2,4 2,3 2,3 1,5 4,7 8,4 8,0 57
Articoli di gomma e materie plastiche 13,3 6,4 16,6 9,1 1,4 59 53 6,5 8,3 6,5
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 99 10,7 17,2 128 12,7 17,4 249 20,7 23,3 21,6
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 6,9 8,4 8,3 155 9,8 19,1 9,3 6,3 4,2 9,7
Macchine e apparecchi meccanici 20,8 21,0 53,6 257 30,3 16,0 26,4 181 22,2 20,7
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 41,5 46,4 60,5 47,0 48,9 499 511 57,7 48,0 51,7
Mezzi di trasporto 59,4 492 616 576 57,0 571 66,1 605 76,6 65,1
Altre industrie manifatturiere 15,4 2,9 1,3 10,0 7,4 36,4 349 355 56,8 40,9
Energia, gas e acqua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,1
Costruzioni 7,9 5,6 6,3 9,1 7,2 9,5 93 105 244 134
SERVIZI 1,1 1,1 1,2 1,1 1,1 1,9 1,8 1,9 1,9 1,9
Commercio e riparazione beni di consumo 3,2 3,4 3,9 3,0 3,4 7,4 7,5 7,9 7,3 7,5
Alberghi e ristoranti 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,4 0,3
Intermediazione monetaria e finanziaria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altre attivita professionali e imprenditoriali 5,9 6,5 71 6,6 6,5 7,9 6,9 6,8 6,2 7,0
TOTALE 10,0 95 11,8 109 10,6 1,5 125 11,2 131 12,1

Fonte: Istat. Indaaine sull'occupazione. ali orari di lavoro e le retribuzioni nelle arandi imprese
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Tavola 3.12 - Incidenza trimestrale e medie annue delle ore di cassa integrazione guadagni fruite
dai dipendenti delle grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di
industria - Anni 2003-2004 (valori assoluti per mille ore lavorate)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 22,2 20,1 16,0 24,2 20,6 21,9 28,8 23,5 34,0 271
Durevoli 38,0 29,7 25,4 35,3 32,1 30,9 48,3 47,3 60,5 46,8
Non durevoli 9,5 12,3 10,3 15,9 12,0 14,5 12,6 9,1 15,1 12,8
Beni strumentali 69,9 61,9 99,8 74,5 76,5 75,7 83,2 76,4 90,0 81,3
Beni intermedi 19,6 18,4 29,4 26,3 23,4 27,0 27,2 33,0 31,1 29,6
Energia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,1

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 2,6 21 1,9 2,0 2,2 3.1 2,9 4,2 3,5 3,4
Durevoli 4,6 75 78 7,3 6,8 7.5 7.2 9,4 9,9 8,5
Non durevoli 2,2 1,0 0,9 1,0 1.3 2,2 2,0 3.1 2,2 2,4
Beni strumentali 15,7 20,9 33,0 19,9 22,4 18,1 21,2 20,5 15,7 18,9
Beni intermedi 4,7 5,0 71 6,7 5,9 57 6,6 9,1 8,7 7,5
Energia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,1

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 13,2 11,8 9,7 13,8 12,1 13,2 16,5 14,6 19,7 16,0
Durevoli 30,4 24,6 20,9 28,4 26,1 24,9 37,6 36,0 46,3 36,2
Non durevoli 5,4 6,0 5,3 7,4 6,0 75 6,5 5,9 7,9 7,0
Beni strumentali 46,1 44,0 68,1 49,9 52,0 50,2 55,2 50,3 56,4 53,0
Beni intermedi 14,4 13,7 21,4 19,2 17,2 19,4 19,9 24,2 23,0 21,6
Energia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,1

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Capitolo 4 - Retribuzioni e costo del lavoro

4.1 Contenuto informativo delle fonti

Nell’ambito del sistema di informazioni di carattere congiunturale sul lavoro e le
retribuzioni, tradizionalmente 1’Istat fornisce informazioni desunte da due indagini mensili,
quella sulle retribuzioni contrattuali e quella sulle grandi imprese. Dal dicembre 2002 1’offerta
informativa si ¢ ampliata con la pubblicazione degli indicatori trimestrali, derivanti dalla
rilevazione Oros (Occupazione, retribuzioni e oneri sociali), sulle retribuzioni “di fatto”, gli
oneri sociali e il costo del lavoro per Unita di lavoro equivalenti a tempo pieno (Ula), nei settori
dell’industria e dei servizi. Tali indicatori vengono prodotti integrando dati amministrativi di
fonte Inps con informazioni tratte dall’indagine mensile Istat sul lavoro nelle grandi imprese e si
riferiscono, pertanto, alle imprese con dipendenti, appartenenti a tutte le classi dimensionali.

L’indagine sulle retribuzioni contrattuali fornisce informazioni, sia in forma di indici
mensili sia in valori assoluti annui (di competenza), sulle retribuzioni lorde fissate dai contratti
collettivi nazionali di categoria. Queste informazioni sono riferite alla composizione dei
dipendenti, per qualifica e livello di inquadramento, rilevata nell’anno base, e dunque
esprimono un concetto di “prezzo” del lavoro.

Le retribuzioni complessive o “di fatto” rilevate presso le imprese (indagine grandi imprese
e Oros), sono, in particolare, soggette a variazioni nella composizione degli occupati (per
esempio anzianita, distribuzione dei dipendenti per livelli e qualifiche professionali, eccetera),
alle specificita aziendali, agli effetti che derivano dalla domanda di lavoro (quantitd di ore
effettivamente lavorate) e alla corresponsione di specifiche voci retributive di carattere

saltuario.1

Gli indici mensili prodotti dall’indagine sulle grandi imprese e dalla rilevazione Oros,
invece, si riferiscono all’insieme delle retribuzioni “di fatto” e non si basano su una
composizione fissa dell’occupazione; di conseguenza esprimono un concetto di “valore medio”
della retribuzione o del costo del lavoro di fatto.

La rilevazione Oros (Occupazione, retribuzioni e oneri sociali) ¢ stata progettata per
produrre informazioni trimestrali sull’andamento di retribuzioni, oneri sociali € occupazione
dipendente nelle imprese con dipendenti di tutte le classi dimensionali. Gli indicatori vengono
stimati ricorrendo all’integrazione dei dati amministrativi di fonte Inps con informazioni tratte
dall’indagine mensile dell’Istat sul lavoro nelle grandi imprese.

La rilevazione sulle grandi imprese fornisce, in particolare, informazioni sulle retribuzioni
di fatto nelle imprese con piu di 500 addetti, con riferimento sia alla retribuzione totale, sia alla
sola componente continuativa (cio¢ al netto del lavoro straordinario, di premi, mensilita
aggiuntive, altre voci retributive saltuarie), come anche sul costo del lavoro (e quindi sugli oneri
sociali a carico delle imprese).

1l testo ¢ a cura di Angela Golino (paragrafo 4.1 ),Pierluigi Minicucci (paragrafi 4.2-4.5), Fabio Rapiti (paragrafo 4.6), Laura
Serbassi (paragrafo 4.7)

1
Per gli aspetti metodologici delle indagini si confronti il capitolo 5.5 le specifiche schede sulle fonti paragrafi 5.2, 5.3,5.5, 5.6, 5.7,
5.8e5.9.
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4.2 Retribuzioni contrattuali
4.2.1 I nuovi dati in base dicembre 2000

A partire dal mese di aprile 2003 sono stati pubblicati i dati delle retribuzioni contrattuali
con riferimento alla nuova base, fissata al mese di dicembre 2000. La scelta di riferire la base di
calcolo degli indicatori al mese di dicembre, gia adottata nella precedente serie (dicembre
1995=100), anziché all’intero anno, ¢ da porre in relazione con le caratteristiche dell’indicatore,
che non presenta componenti stagionali, in quanto ¢ riferito alla retribuzione annua
mensilizzata. Il periodico cambiamento della base si rende necessario per cogliere le
modificazioni che intervengono nella distribuzione dell’occupazione dipendente e per valutare i
diversi elementi che contribuiscono a determinare il valore della retribuzione lorda e la durata
contrattuale del lavoro.

Un’importante novita introdotta con il passaggio alla nuova base riguarda la tipologia delle
figure contrattuali incluse nel calcolo: 1’indagine, per consentire confronti pitt omogenei tra
settori privati e pubblica amministrazione, segue per ciascun contratto considerato le
retribuzioni lorde per tutte le categorie di inquadramento del personale dipendente previste, ad

eccezione di quelle degli apprendisti e di tutte le figure dei dirigenti.
Il ribasamento degli indici ha offerto, inoltre, I’occasione per estendere 1’indagine a nuovi
comparti di contrattazione, non considerati precedentemente. A partire dalla base 2000 sono

stati inclusi numerosi nuovi con‘[ra‘[ti,3 molti dei quali appartenenti al settore trasporti e
comunicazioni. Per quanto riguarda la pubblica amministrazione coerentemente con quanto
stabilito dall’ Aran con il contratto quadro per la definizione dei comparti di contrattazione per il
quadriennio 2002- 2005 sono state introdotte due nuove aree di contrattazione: agenzie fiscali e

presidenza del consiglio dei ministri.4

Nell’industria sono state apportate alcune modifiche alle aggregazioni contrattuali gia
esistenti, creando ambiti specifici di applicazione degli accordi. La prima innovazione riguarda
il contratto dei tessili, con 1’introduzione della nuova disaggregazione maglieria. I dipendenti di
questo settore sono ora cosi raggruppati: lavorazione del tessuto (lana, cotone, seta, eccetera),

vestiario e maglieria. La seconda innovazione risiede nella creazione di un nuovo aggregato
(impiantistica) all’interno del contratto dell’industria metalmeccanica.

Per ogni settore di attivita, i contratti collettivi nazionali di lavoro considerati nella
rilevazione sono i piu rappresentativi e hanno, in genere, un ruolo guida rispetto agli altri dello
stesso settore. Nel sistema di ponderazione pertanto, I’insieme dei dipendenti appartenenti a
ciascun comparto viene attribuito interamente al contratto leader dello stesso. Per la costruzione
della base di riferimento dei nuovi indici sono stati presi in considerazione 76 dei circa 270
contratti collettivi nazionali di lavoro, mentre i contratti provinciali relativi ai comparti
dell’agricoltura e delle costruzioni monitorati mensilmente sono 210. Complessivamente la base

’ Nel passato, invece, gli indici relativi alla pubblica amministrazione includevano nel calcolo anche i dirigenti (contrattualizzati,
non contrattualizzati e magistrati). Le figure dirigenziali non entrano nel calcolo dell’indice relativo alla pubblica
amministrazione, ma continuano ad essere monitorate mensilmente dall'Istat allo scopo di realizzare specifici indicatori relativi

. all’insieme di tutte le figure presenti in ciascun comparto contrattuale pubblico.

I nuovi contratti introdotti nel calcolo dell’indice sono: Elicotteristi; Agenzie recapiti espressi; Servizi postali in appalto; Societa e
consorzi autostradali; Servizi a terra aeroporti; Servizi portuali; Servizi municipalizzati di smaltimento rifiuti; Rai; Radio e
televisioni private; Attivita dei vigili del fuoco.

4
I dipendenti di tali comparti sono stati sottratti dal totale del comparto relativo ai ministeri: pertanto nel confronto con i precedenti
indici, si deve tenere conto di tale discontinuita.

5
I lavoratori dell’aggregazione impiantistica nella precedente base facevano parte del contratto edile.
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dicembre 2000 tiene conto, mensilmente, del trattamento economico contrattuale riferito a 2.906
figure professionali distinte; a queste si aggiungono 112 figure contrattuali relative ai dirigenti
pubblici non comprese nell’indice.

Per il calcolo dei coefficienti di ponderazione della base dicembre 2000, agli accordi
osservati ¢ stato attribuito un peso calcolato su un totale di circa 12.254.000 lavoratori
dipendenti, dei quali circa 493 mila in agricoltura, poco piu di 4,7 milioni nell’industria, circa
4,2 milioni nella produzione dei servizi destinabili alla vendita e piu di 2,9 milioni nelle attivita
della pubblica amministrazione (solo personale nei livelli, ad esclusione di tutte le figure
dirigenziali).

Per effetto degli aggiornamenti e dei miglioramenti introdotti, le serie in base dicembre
2000 non hanno dinamiche perfettamente coincidenti con le corrispondenti nella vecchia base. 11

. . \ . . .6 .
raccordo delle nuove serie con le precedenti puo essere effettuato mediante coefficienti ottenuti
dal rapporto tra i valori degli indici del mese di dicembre 2000 calcolati nelle vecchia base e
quelli relativi allo stesso mese, calcolati nella nuova base.

4.2.2 L’evoluzione delle retribuzioni contrattuali per settore nel periodo 2001-2004

Nel quadriennio 2001-2004 il valore dell’indice generale delle retribuzioni contrattuali per
dipendente ha fatto registrare una variazione media annua del +2,4 per cento a fronte di un tasso
medio annuo d’inflazione programmata pari all’l,6 per cento e di quello dell’inflazione
effettiva, misurata dall’indice generale dei prezzi al consumo per ’intera collettivita, pari al 2,5
per cento.

In particolare (Figura 4.1), negli anni dal 2001 al 2003 il divario tra il tasso di inflazione
programmata e quello effettivo (rispettivamente 1,0, 0,8 ¢ 1,3 punti percentuali nei tre anni) €
stato tale da determinare una perdita del potere d’acquisto delle retribuzioni contrattuali. A
partire dal 2004 la dinamica delle retribuzioni contrattuali ha segnato un aumento (+2,9 per
cento) superiore all’inflazione (2,2 per cento) colmando in parte il divario accumulato
precedentemente.

A livello settoriale7 (Prospetto 4.1), nel periodo considerato, rispetto alla variazione media
dell’indice generale, i settori dell’industria e della pubblica amministrazione hanno registrato
una dinamica piu favorevole (rispettivamente +2,6 e +2,8 per cento), mentre nei settori
dell’agricoltura e dei servizi di mercato si registrano variazioni medie annue rispettivamente
pari all’1,5 e al 2,1 per cento.

Nel settore agricolo si rileva una crescita superiore a quella aggregata solo nel 2003, in
concomitanza con I’applicazione a regime degli aumenti fissati nell’accordo siglato a luglio
2002. Nel comparto industriale ’attivita contrattuale si ¢ caratterizzata, rispetto agli altri settori,
per il maggior rispetto dei tempi di rinnovo, e da una dinamica retributiva superiore alla media
dal 2002 al 2004. Nei settori dei servizi di mercato e della pubblica amministrazione, che
soffrono di maggiori ritardi nella chiusura delle trattative, le variazioni annue risultano superiori
a quelle aggregate per due anni (2002 e 2003 nel primo caso e 2001 e 2004 nel secondo).

6
Essi sono stati pubblicati nell'appendice B della Nota informativa “I numeri indice delle retribuzioni contrattuali: le nuove serie in

base dicembre 2000=100" del 29 aprile 2003, che si trova sul sito www.istat.it alla sezione lavoro/ retribuzioni/. La consultazione
della Nota informativa, inclusa nel cd-rom allegato, puo essere di ausilio poiché presenta con maggiore dettaglio le principali
novita introdotte con l'aggiornamento della base

! Si deve segnalare che in occasione della messa a punto della nuova base, gli aumenti retributivi nei contratti dell’agricoltura e della
pubblica amministrazione per gli anni 2001 e 2002 sono stati collocati nel mese in cui essi avrebbero dovuto avere effetto
indipendentemente dalla data in cui ¢ stato siglato l'accordo. Sotto questo profilo, le variazioni tendenziali relative al 2002 non
sono perfettamente confrontabili con quelle misurate nel periodo successivo.
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Figura 4.1 - Retribuzioni contrattuali per dipendente e inflazione (a) - Anni 2001-2004 (variazioni per-
centuali e differenze in punti percentuali)
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Fonte: Istat, Ministero dell’economia, elaborazioni su dati Istat, indagine sulle retribuzioni contrattuali, indagine sui prezzi al consumo
(a) Indice dei prezzi al consumo per l'intera collettivita compresi i tabacchi (NIC) e tasso di inflazione programmata (TIP).

Prospetto 4.1 - Dinamica delle retribuzioni contrattuali per dipendente per settore di attivita
economica, per il complesso dei dipendenti (operai e impiegati) - Anni 2001-2004
(indici in base dicembre 2000=100 e variazioni percentuali annue)

Numeri indice Variazioni percentuali

SETTORI DI ATTIVITA ECONOMICHE Media
2001 2002 2003 2004 2001 2002 2003 2004 .

2000 2001 2002 2003 2004

Agricoltura 100,2 101,6 105,3 106,1 0,2 1,4 3,6 0,8 1,5
Industria 101,3 104,1 106,8 110,1 1,7 2,8 2,6 3,1 2,6
Industria in senso stretto 101,4 104,2 106,9 110,1 1,8 2,8 2,6 3,0 2,6
Estrazioni minerali 101,1 102,8 104,6 107,1 1,2 1,7 1,8 2,4 1,8
Attivita manifatturiere 101,5 104,3 107,0 110,2 2,0 2,8 2,6 3,0 2,6
Energia elettrica, gas e acqua 100,3 102,7 104,7 106,9 0,3 2,4 1,9 2,1 1,7
Edilizia 100,9 103,4 106,1 110,4 1,1 2,5 2,6 4.1 2,6
Servizi destinabili alla vendita 101,0 103,2 105,6 108,2 1,5 2,2 2,3 25 21
Commercio, alberghi e pubblici esercizi 100,9 103,7 105,9 108,4 1,6 2,8 2,1 2,4 2,2
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 101,9 102,6 104,8 108,3 23 0,7 2,1 3,3 21
Credito e assicurazioni 100,6 102,7 105,3 107,0 11 21 25 1,6 1,8
Servizi alle imprese e alle famiglie 100,8 103,6 106,0 108,4 1,3 2,8 2,3 2,3 2,2
Pubblica amministrazione 104,1 105,2 106,9 110,3 52 1.1 1,6 3,2 2,8
INDICE GENERALE 101,9  104,0 106,3 1094 2,5 21 2,2 2,9 2,4
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4.3 Retribuzioni contrattuali lorde annue di competenza e di cassa

Per la prima volta 1’annuario presenta oltre alle consuete informazioni sulle retribuzioni
annue di competenza, anche quelle sulle retribuzioni annue calcolate secondo il principio di
cassa.

In particolare, la costruzione delle retribuzioni di competenza si basa sull’assegnazione
degli importi una tantum e degli arretrati erogati a copertura dei corrispettivi mesi di vacanza
contrattuale, nei mesi e negli anni di competenza, secondo le esatte decorrenze fissate nei
contratti; di contro la costruzione delle retribuzioni di cassa si basa sul principio di erogazione
degli importi relativi a una tantum o arretrati nel mese in cui sono stati corrisposti (cassa). La
diversa incidenza sulla retribuzione di tali importi fa si che le variazioni annue delle retribuzioni
di competenza e di cassa possano risultare differenti tra loro e anche rispetto a quelle calcolate
sulle medie annue degli indici delle retribuzioni contrattuali, che per definizione non includono
tali voci retributive.

Figura 4.2 - Retribuzioni contrattuali per dipendente - Anni 2002-2004 (variazioni percentuali annue)
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Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

Come evidenziato dalla figura 4.2, i tre indicatori mostrano andamenti abbastanza differenti
tra loro. La retribuzione annua di competenza presenta il profilo piu piatto, in quanto per
costruzione in tale indicatore sono fortemente attenuati gli effetti economici cumulati (aumenti
tabellari a regime, erogazione di arretrati ¢/o una tantum) prodotti dai rinnovi siglati con ritardo.
L’attribuzione di una tantum e/o arretrati nei periodi (mesi, anni) di vacanza contrattuale o con
riferimento alle corrette decorrenze degli aumenti tabellari (pregresse al momento della sigla del
contratto) attenuano, in gran parte, gli effetti derivanti dalla contemporanea applicazione di piu
tranche di aumenti riferiti allo stesso contratto.

Al contrario, la dinamica dell’indice delle retribuzioni contrattuali e delle retribuzioni di
cassa ¢ influenzata da tali effetti: il primo sconta le conseguenze dell’applicazione
contemporanea di piu tranche di aumenti riferite allo stesso contratto e il secondo riflette anche
I’erogazione di rilevanti importi di arretrati e una tantum.

In sintesi tanto maggiore ¢ il periodo di vacanza contrattuale tanto piu i tre indicatori
mostreranno dinamiche annue differenziate.

Considerano le variazioni cumulate tra il 2002 e il 2004 si registrano incrementi pari a 6,3,
5,4 e 5,1 per cento rispettivamente per le retribuzioni di cassa, per quelle di competenza e per
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I’indice. La diversita nelle variazioni cumulate riflette, come gia segnalato, 1’eterogenea
composizione degli indicatori che nei primi due casi incorporano gli importi per arretrati, non
considerati, invece, nell’indice.

. . . 8 . . .
Rispetto ai dati presenti nel volume, (elaborati a gennaio 2006) le tavole 4.5 e 4.6 riportano
le retribuzioni annue per dipendente, rispettivamente di competenza e di cassa relativamente al
2003 e al 2004 per tutte le attivita economiche e i contratti osservati, separatamente per

impiegati, operai e (:omplesso.9 La tavola 4.7 offre invece per il 2004 un dettaglio, distinto per
operai, impiegati e complesso, secondo le principali voci retributive (retribuzione continuativa,
tredicesima mensilita, ulteriori mensilita e/o premi annuali, una tantum e arretrati sia di cassa,
sia di competenza).

4.4 Retribuzioni di competenza per professione

Come anticipato nel paragrafo 3.3, nella tavola 4.8 sono presentati i valori relativi ai salari
contrattuali annui di alcune professioni individuate tramite la rilevazione sulle retribuzioni
contrattuali di competenza, in accordo con le definizioni proposte dal Bit (Bureau International

du Travail).10 I dati pubblicati sono soggetti a revisione, in delle caso di modifiche retroattive
delle retribuzioni derivanti da contratti siglati successivamente alla data cui si riferiscono le
elaborazioni (gennaio 2006) e che riguardassero gli anni dal 2001 al 2004. La tavola in oggetto,
presenta le retribuzioni contrattuali di competenza per dipendente dettagliate a livello di
contratto, qualifica e professione, secondo la classificazione Isco-88, relative al mese di ottobre

11
per gli anni 2003 e 2004.
4.5 La contrattazione territoriale
4.5.1 Retribuzioni provinciali degli operai agricoli

La rilevazione sulle retribuzioni degli operai agricoli a livello provinciale trae origine dalle
peculiarita del sistema contrattuale in questo comparto dove, da sempre, ¢ stato dato un certo
rilievo alla contrattazione territoriale (premi, indennita, valori sostitutivi di beni in natura o di
servizi), che ¢ andata aumentando in virtu della particolare soluzione introdotta dal contratto
degli operai agricoli (a tempo determinato ¢ indeterminato) circa la distribuzione delle
competenze in materia retributiva tra i livelli di contrattazione. Infatti, in questo caso, unico nel
panorama della contrattazione collettiva italiana, la definizione dei minimi retributivi & stata
ripartita tra il livello nazionale e quello provinciale. Ogni biennio, come negli altri settori,
vengono aggiornati i minimi tabellari; in questo caso, tuttavia, il primo biennio ¢ di competenza
della contrattazione nazionale e il secondo di quella provinciale (entrambe di durata
quadriennale per la parte non retributiva).

’ Nel cd allegato al volume sono presenti anche i dati relativi agli anni 2001 e 2002. In questo caso, come ricordato nella nota 7 del
presente capitolo, gli aumenti retributivi nei contratti dell’agricoltura e della pubblica amministrazione in tale biennio sono stati
collocati nel mese in cui essi avrebbero dovuto avere effetto, indipendentemente dalla data in cui ¢ stato siglato l'accordo. Questa
riallocazione degli importi, se rispetto alle retribuzioni di competenza non ha effetto, di contro riduce la qualita delle retribuzioni
di cassa.

9
Ulteriori informazioni sono riportate nelle tavole 4.9, 4.10, 4.11 e 4.12 incluse nel cd-rom, nelle quali si presentano i dati a partire
dal 2001.

10
Sulle specificita della risposta fornita dall’Istat si confronti il paragrafo 5.9.

11
Nella tavola 4.15 del cd-rom i valori relativi agli anni 2001-2004 si riferiscono a tutte le professioni dell’elenco Bit che possono
essere seguite tramite 1’indagine delle retribuzioni contrattuali.
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Le tavole 4.16 e 4.17 incluse nel cd-rom riportano, rispettivamente per gli operai agricoli a
tempo indeterminato e quelli a tempo determinato, gli importi annui (Tavola 4.16) e medi orari
(Tavola 4.17) delle retribuzioni contrattuali per provincia e livello di inquadramento.

4.5.2 Retribuzioni e costo del lavoro nell industria delle costruzioni

L’indagine sulle retribuzioni e il costo del lavoro nelle costruzioni considera, oltre a quelli
desunti dal Cecnl, gli elementi con valenza strettamente territoriale riportati negli accordi
provinciali.

Le differenze nelle retribuzioni orarie e nel costo del lavoro riscontrate tra le diverse
province derivano quindi dalla variabilitd degli elementi retributivi strettamente provinciali
(indennita territoriale di settore, elemento economico territoriale e, dove previste, indennita di
mensa e di trasporto) e dall’incidenza di specifiche misure di riduzione contributiva o di parziale
decontribuzione.

La tavola 4.18, inclusa nel cd-rom, riporta i dati delle retribuzioni e del costo del lavoro
orario dal 2001 al 2004 per tutte le province, con riferimento ai quattro livelli d’inquadramento

(operaio super specializzato, specializzato, qualificato e comune).
4.6 Retribuzioni, oneri sociali e costo del lavoro nell’indagine Oros

Nel biennio 2003-2004 la dinamica delle retribuzioni lorde di fatto per Ula in termini
nominali, misurata dalla rilevazione Oros sull’insieme dei settori dell’industria e dei servizi
privati, ha registrato un andamento variabile ma nel complesso moderato. Il tasso di variazione
annuo delle retribuzioni era stato pari a 2,4 per cento nel 2002, sceso poi all’1,8 per cento nel
2003 e successivamente risalito al 2,7 per cento nell’anno successivo.

Nel settore industriale il tasso di variazione annuale ¢ rimasto costante nel 2002 e nel 2003
(+2,2 per cento) ma si ¢ poi rafforzato nel 2004 (+3,4 per cento). Nei servizi la variazione ¢ stata
pari a 1,4 per cento nel 2003, in decelerazione rispetto al 2002 (+2,4 per cento) e pari a 1,8 per
cento nel 2004.

Gli oneri sociali per Ula hanno segnato incrementi leggermente piu accentuati di quelli
delle retribuzioni (+2,2 per cento nel 2003 e +4,1 per cento nel 2004). Nell’industria gli oneri
hanno subito una accelerazione dal 2,7 per cento del 2003 al 5,1 per cento del 2004. e nei servizi
dall’1,7 per cento nel 2003 al 3,1 nel 2004.

L’evoluzione del costo del lavoro per Ula riflette, necessariamente, I’andamento congiunto
delle due componenti che lo costituiscono: le retribuzioni lorde e gli oneri sociali. La dinamica
del costo del lavoro annuale subisce prima un rallentamento (dal 2,5 per cento del 2002 al 1,9
nel 2003) e poi una accelerazione nel 2004 (+3,1 per cento). Il rallentamento e la successiva
ripresa del costo del lavoro caratterizzano sia 1’industria (+2,3 per cento nel 2003 e +3,9 nel
2004) che i servizi (+1,5 per cento nel 2003 e + 2,2 nel 2004).

4.7 Retribuzioni e costo del lavoro nelle grandi imprese
L’indice medio annuo delle retribuzioni lorde per dipendente delle grandi imprese

dell’industria e dei servizi ¢ aumentato tra il 2004 e il 2003 del 2,1 per cento, a fronte di un tasso
di inflazione effettivo, misurato dall’indice generale dei prezzi al consumo per le famiglie di

12
La figura dell'operaio super specializzato risulta, tuttavia, assente in alcune province, mentre in altri casi, seppure presente non
rientra nel sistema di calcolo dell'indice delle retribuzioni contrattuali, per la scarsa rappresentativita a livello locale.
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operai e impiegati al netto dei tabacchi, pari al 2,0 per cento. L’aumento ¢ risultato pari al 3,7
per cento nell’industria e all’l,0 per cento nei servizi. Considerando che 1’aumento della
componente continuativa delle retribuzioni per dipendente ¢ stato del 2,8 per cento (+3,8 per
cento nell’industria e +1,9 nei servizi), ne emerge una bassa crescita delle componenti saltuarie
e straordinarie della retribuzione.

Nel 2004 i settori dell’industria con il maggior incremento annuo delle retribuzioni sono
stati quelli dei mezzi di trasporto (+7,9 per cento), delle raffinerie di petrolio, del trattamento dei
combustibili nucleari e del coke (+6,6 per cento) e delle costruzioni (+5,8 per cento). Il settore
dell’energia, gas e acqua ha registrato, invece, un calo dello 0,6 per cento, da ricondurre
prevalentemente alla minore erogazione di incentivi alla risoluzione anticipata del rapporto di
lavoro rispetto all’anno precedente.

Nei servizi i settori caraaterizzati dalla crescita piu sostenuta sono stati quello dei trasporti,
magazzinaggio e comunicazioni (+5,2 per cento), nel quale si ¢ avuto il rinnovo di alcuni
contratti collettivi nazionali, e degli alberghi e ristoranti (+3,6 per cento). Il settore del
commercio ha presentato, invece, una variazione media annua nulla e le altre attivita
professionali e imprenditoriali una riduzione dell’1,7 per cento; questi risultati sono da attribuire
anche all’effetto dei processi di up-skilling che interessano le imprese di tali settori del terziario
sin dagli anni ottanta e all’aumento del personale a tempo parziale. Per quanto riguarda
I’evoluzione del costo del lavoro per dipendente, la dinamica risulta molto simile a quella
retributiva, ad eccezione del settore energetico dove, a fronte di una retribuzione in calo, si
registra una crescita del costo del lavoro dell’1,0 per cento in ragione dei minori contributi
previdenziali a cui sono stati soggetti gli incentivi all’esodo erogati nel 2003.
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Tavola4.1 - Indici medi annui e variazioni tendenziali delle retribuzioni contrattuali per
dipendente a tempo pieno per attivita economica e qualifica - Anni 2001-2004
(base dicembre 2000=100) (a)

Attivita economica

.. Commercio, Trasportf, . . Attivita
. Servizi L comuni- Creditoe  Servizi alle ;
Indice . . . pubblici L . . Pubblica
ANNI Agricolura  Industria  destinabili . cazioni e assicu- imprese e .
generale . esercizi e AN - o ammini-
alla vendita ; attivita razioni alle famiglie )
alberghi strazione (b)
connesse
INDICI
OPERAI
2001 101,3 100,0 101,3 101,3 101,0 102,2 - 101,1 -
2002 103,6 101,3 104,0 103,2 103,4 102,8 - 103,4 -
2003 106,2 105,0 106,7 105,5 105,5 105,3 - 105,8 -
2004 109,1 105,7 110,0 108,2 108,2 107,6 - 108,6 -
IMPIEGATI
2001 102,4 103,5 101,5 100,9 100,8 101,6 100,6 100,6 104,1
2002 104,3 107,2 104,3 103,3 104,1 102,4 102,7 103,7 105,2
2003 106,4 110,4 106,9 105,6 106,4 104,3 105,3 106,1 106,9
2004 109,5 112,8 110,3 108,2 108,6 109,0 107,0 108,2 110,3
OPERAI E IMPIEGATI
2001 101,9 100,2 101,3 101,0 100,9 101,9 100,6 100,8 104,1
2002 104,0 101,6 104,1 103,2 103,7 102,6 102,7 103,6 105,2
2003 106,3 105,3 106,8 105,6 105,9 104,8 105,3 106,0 106,9
2004 109,4 106,1 1101 108,2 108,4 108,3 107,0 1084 110,3
VARIAZIONI PERCENTUALI SULL' ANNO PRECEDENTE
OPERAI
2001 1,7 0,0 1,7 1,7 1,5 2,8 - 1,6 -
2002 2,3 1,3 2,7 1,9 2,4 0,6 - 2,3 -
2003 2,5 3,7 2,6 2,2 2,0 2,4 - 2,3 -
2004 2,7 0,7 3,1 2,6 2,6 2,2 - 2,6 -
IMPIEGATI
2001 3,2 3,8 1,9 1,4 1,6 1,9 11 1,2 52
2002 1,9 3,6 2,8 2,4 3,3 0,8 2,1 3,1 11
2003 2,0 3,0 2,5 2,2 2,2 1,9 2,5 2,3 1,6
2004 2,9 2,2 3,2 2,5 2,1 4,5 1,6 2,0 3,2
OPERAI E IMPIEGATI
2001 2,5 0,2 1,7 1,5 1,6 2,3 11 1,3 52
2002 2,1 1,4 2,8 2,2 2,8 0,7 2,1 2,8 11
2003 2,2 3,6 2,6 2,3 2,1 2,1 2,5 2,3 1,6
2004 2,9 0,8 3,1 2,5 2,4 3,3 1,6 2,3 3,2

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Per effetto degli aggiornamenti e dei miglioramenti introdotti, le serie in base dicembre 2000 non hanno dinamiche perfettamente
coincidenti con le corrispondenti nella vecchia base. | numeri indice precedenti al 2001 sono stati ricondotti alla base corrente (di-
cembre 2000=100), mediante i coefficienti di raccordo pubblicati sull'appendice B della Nota informativa del 29 aprile 2003, dispo-
nibile sul sito www.istat.it e pubblicati nel cd-rom allegato. La consultazione della Nota informativa pud essere di ausilio poiché pre-
presenta le principali novita introdotte con I'aggiornamento della base.

(b) 1 dati relativi alla pubblica amministrazione riguardano i soli impiegati e non sono perfettamente compatibili con quelli pubblicati nel-
la precedente base di riferimento (dicembre 1995=100), che includevano anche i dirigenti.
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Tavola 4.2 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base
dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i Iy 2004
AGRICOLTURA 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,00 107,9 105,7
INDUSTRIA 105,6 106,0 107,6 107,6 106,7 108,6 110,0 110,5 111,0 110,0
Industria in senso stretto 105,5 106,0 107,8 107,9 106,8 108,8 109,9 110,2 110,7 109,9
Estrazione minerali 104,7 1051 1059 1059 105,4 107,4 107,4 108,8 109,0 108,1
Estrazioni minerali energetici 1034 1039 1049 1049 104,3 107,0 107,0 107,0 107,0 107,0
Estrazioni minerali solidi 108,6 108,6 1086 108,6 108,6 108,6 108,6 1139 1148 111,5
Attivita manifatturiere 105,6 106,1 107,9 108,0 106,9 108,8 110,0 110,3 1108 110,0
Alimentari bevande e tabacco 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 1105 1113 110,2
- Alimentari 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 110,5 111,3 110,2
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 1105 111,3 110,2
-- Olearia e margariniera 105,7 1057 108,8 1088 107,3 108,8 109,8 111,9 1123 110,7
- Tabacco 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 110,5 1113 110,2
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,7 110,7 109,9
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 1108 110,0
- Tessili 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 1107 110,0
- Vestiario 105,8 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 1108 110,0
- Maglierie 105,8 107,8 107,8 107,8 107,3 107,8 110,9 110,9 1109 110,1
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,6 106,7 107,6 1096 110,6 110,6 109,6
- Pelli e cuoio 106,0 108,17 108,17 108,1 107,6 108,17 109,2 111,3 1113 110,0
- Conciarie 102,0 102,3 1036 1059 103,4 105,9 108,17 108,17 108,1 107,6
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 111,1 110,0
Legno 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,7 110,3 1103 108,9
Carta, editoria e grafica 106,2 106,3 107,4 1074 106,8 107,5 109,2 1093 110,6 109,2
- Carta e cartotecnica 106,0 106,0 108,6 108,6 107,3 108,6 108,6 108,66 1118 109,4
-Carta e cartone 106,2 106,2 108,9 108,9 107,6 108,9 1089 1089 1123 109,8
-Cartotecnica 105,9 1059 1085 1085 107,2 108,5 108,5 1085 111,7 109,3
- Editoria e grafica 106,4 106,5 106,6 106,6 106,5 106,7 109,6 109,8 1098 109,0
- Giornalisti - - - - - - - - - -
- Editoria giornali 104,5 1058 1064 1064 105,8 107,8 107,8 109,2 1092 108,5
- Grafiche 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,8 109,8 1098 109,0
Energia petroli 1034 1039 104,9 1049 104,3 107,0 107,0 107,0 107,0 107,0
Chimiche 104,17 104,8 106,2 106,2 105,3 108,8 108,8 108,8 108,8 108,8
Gomma e plastiche 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 108,3 110,3 110,3 108,9
Lavorazione minerali non metalliferi 1056 1058 1058 105,8 105,8 107,17 108,2 1083 109,7 108,3
- Vetro 105,0 1058 1058 106,0 105,7 107,5 108,3 108,3 111,0 108,8
- Ceramica 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 108,9 1089 1089 1119 109,7
- Laterizi 1054 1054 1054 1054 105,4 105,9 108,0 108,0 108,0 107,5
- Cemento, calce e gesso 105,0 105,0 105,0 105,2 105,1 106,2 107,6 107,6 107,6 107,3
- Manufatti in cemento 105,5 1055 1055 1055 105,5 106,0 108,0 108,0 108,0 107,5
- Lapidei 1054 1054 1054 1054 105,4 1059 107,4 108,0 108,0 107,3
Metalmeccanica 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Siderurgica 105,5 1058 108,9 108,9 107,3 110,2 110,8 110,8 1113 110,8
- Fonderie di seconda fusione 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 1111 110,6
- Meccanica generale e impiantistica 1054 105,8 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 111,2 110,7
- Meccanica generale 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Impiantistica 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Elettromeccanica ed elettronica 105,3 105,9 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 1111 110,6
- Fabbricazione mezzi di trasporto 1054 105,8 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 111,1 110,6
- Auto-Avio 105,3 1057 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 1106 111,1 110,6
- Cantieristica 105,5 1059 109,0 109,0 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per
dipendente a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto -
Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 | I i v 2004
Energia elettrica, gas, acqua 103,3 103,9 104,1 105,0 104,1 105,6 105,6 106,6 106,6 106,1
Energia elettrica e gas 103,5 104,0 104,3 1053 1043 105,7 1057 106,9 106,9 1063
- Energia elettrica 104,17 1041 104,5 106,0 104,7 106,0 106,0 107,7 107,7 106,9
- Gas 102,2 103,7 103,7 1037 1033 105,17 105,17 1051 1051 1051
Acqua 102,2 1035 1035 1035 1032 105,0 1050 1050 1050 1050
Edilizia 1059 106,17 106,17 106,2 106,1 107,9 110,7 111,8 112,5 110,7
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 104,9 1050 1059 106,3 1055 106,9 107,1 108,9 109,7 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 105,0 1050 1058 106,1 105,55 106,7 106,7 109,0 110,3 108,2
Commercio 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 109,1 110,2 107,8
Pubblici esercizi e alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 108,9
- Alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 1045 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Pubblici esercizi 103,2 103,2 1054 106,3 1045 108,0 108,0 1089 110,6 1089
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 104,8 105,0 1055 1059 105,3 106,9 1074 107,8 1081 107,6
Trasporti € comunicazioni 104,7 104,7 1052 1058 105,1 107,1 107,8 108,3 108,7 108,0
Trasporti 104,9 104,9 1052 1058 1052 107,2 107,9 1083 108,6 108,0
- Trasporti terrestri 104,9 1049 1052 1058 105,2 107,2 107,9 108,3 108,6 108,0
- Trasporti ferroviari 101,4 101,4 102,7 1053 1027 106,8 107,2 109,0 1094 108,1
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 101,7 1051 1017 1059 1059 1084 1089 107,3
-- Ferrovie in concessione 1059 1059 1059 1059 1059 109,3 111,0 111,0 111,0 110,6
- Altri trasporti terrestri 105,9 1059 1059 1059 1059 107,4 108,17 108,17 108,3 108,0
-- Autolinee in concessione 105,8 1058 1058 1058 105,8 109,17 110,8 110,8 110,8 1104
-- Trasporti municipalizzati 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 109,3 111,0 111,0 111,0 110,6
-- Trasporto merci su strada 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1064 106,0
- Trasporti marittimi 104,1 1041 107,8 107,8 106,0 108,8 110,8 110,8 110,8 110,3
- Trasporti aerei 102,3 102,3 102,3 1023 1023 105,3 1053 1053 1053 1053
- Elicotteristi - - - - - - - - - -
Poste e telecomunicazioni 103,2 103,2 104,4 1057 104,1 1059 106,6 109,17 109,7 107,8
- Poste 1034 1034 1053 106,3 104,6 106,7 108,2 110,9 1124 1095
- Agenzie recapiti espressi 105,7 1057 1057 1057 1057 105,7 107,5 1084 1084 107,5
- Servizi postali in appalto 103,5 1035 1035 1035 1035 104,1 104,171 104,1 104,1 104,1
- Telecomunicazioni 102,7 102,7 1036 1054 1036 1054 1054 108,0 108,0 106,7
Attivita connesse ai trasporti 1052 1059 106,3 106,3 105,9 106,3 106,3 1064 1064 106,3
Servizi di magazzinaggio 105,8 106,6 107,0 107,0 106,6 107,0 107,0 107,0 107,0 107,0
Servizi di appalto FS 102,8 102,8 102,8 1026 1028 102,6 102,6 1030 1028 1028
Societa e consorzi autostradali 105,6 107,4 107,4 107,4 107,0 107,4 107,4 107,7 108,1 107,7
Servizi a terra aeroporti 105,9 1059 1059 1059 1059 105,9 1059 1059 1059 1059
Autorimesse e autonoleggio 104,8 107,4 108,7 108,7 107,4 110,17 110,17 110,17 110,4 110,2
Servizi portuali 102,6 1026 104,3 104,3 1035 104,3 104,3 104,3 104,3 104,3
Credito e assicurazioni - - - - - - - - - -
Credito - - - - - - - - - -
Assicurazioni - - - - - - - - - -
Servizi alle imprese alle famiglie 104,6 1051 106,6 106,99 105,8 107,2 107,5 109,6 110,17 108,6
Servizi privati alle imprese 104,6 1053 106,8 107,3 106,0 107,7 107,8 110,2 110,6 109,1
Servizi al mercato (a) 106,17 106,17 106,17 106,1 106,1 106,17 106,17 109,2 110,3 107,9
Servizi di pulizia e lavanderia 105,0 1050 1074 107,5 1062 107,7 107,7 110,5 110,5 1091
- Pulizia locali 1049 1049 107,6 107,6 106,3 107,6 107,6 110,3 110,3 109,0
- Lavanderia e tintoria 106,0 106,0 106,0 107,1 106,3 109,3 109,3 1125 1125 110,9
Servizio smaltimento rifiuti 100,7 104,3 106,6 108,8 1051 110,5 111,0 111,0 111,0 1109
Servizi privati alle famiglie 104,5 104,6 1053 1054 1050 1054 106,1 107,2 1084 106,8

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004
(base dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I m v 2008 | I mooy 2004
Case di cura e istituti privati (b) 104,5 104,5 1056 1056 105,1 1056 1056 1056 1056 105,6
Istruzione privata (c) 102,7 103,8 1053 107,1 104,7 107,17 1085 109,17 110,3 108,8
- Scuola privata laica 98,5 101,0 1031 1046 101,8 104,6 104,6 1059 1085 105,9
- Scuola privata religiosa 106,17 106,17 107,17 109,2 107,1 109,2 111,8 111,8 111,8 111,2
Servizi socio-assistenziali 104,9 104,9 1049 104,9 104,9 104,9 106,0 1083 110,6 107,5
Attivita radiotelevisive 101,6 103,4 106,9 106,9 104,7 106,9 106,9 108,1 108,7 107,7
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - - - - - - - - -
Comparti di contrattazione collettiva - - - - - - - - - -
Ministeri - - - - - - - - - -
Agenzie fiscali - - - - - - - - - -
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - - - - - - - - -
Enti pubblici non economici - - - - - - - - - -
Regioni ed autonomie locali - - - - - - - - - -
Servizio Sanitario Nazionale - - - - - - - - - -
Ricerca - - - - - - - - - -
Istruzione pubblica - - - - - - - - - -
- Scuola - - - - - - - - - -
- Universita - - - - - - - - - -
Forze dell'ordine - - - - - - - - - -
Militari-Difesa - - - - - - - - - -
Attivita dei vigili del fuoco - - - - - - - - - -
INDICE GENERALE 105,3 105,7 106,8 107,0 106,2 107,8 108,7 109,6 110,4 109,1

STATO (d)
Magistrati

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.
(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.2 segue - Indici

trimestrali

e medie annue delle

retribuzioni

contrattuali

per

dipendente a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto -

Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i Iy 2004
AGRICOLTURA 110,4 1104 1104 1104 110,4 1104 111,8 1145 1145 112,8
INDUSTRIA 105,6 106,17 108,0 108,1 106,9 109,2 110,2 110,6 111,0 110,3
Industria in senso stretto 105,6 106,17 108,17 108,2 107,0 109,5 110,3 110,6 1111 110,4
Estrazione minerali 103,5 104,0 1050 105,0 104,4 106,8 106,8 107,0 107,0 106,9
Estrazioni minerali energetici 103,2 103,7 104,8 1048 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Estrazioni minerali solidi 109,9 109,9 1099 1099 109,9 109,9 1099 114,6 1150 112,4
Attivita manifatturiere 105,7 106,2 108,4 108,4 107,2 109,7 110,7 1109 1114 110,7
Alimentari bevande e tabacco 105,17 1051 108,5 1085 106,8 109,5 111,6 1121 1129 111,5
- Alimentari 105,3 1053 109,1 109,1 107,2 110,2 1123 1124 113,22 112,0
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 1053 1053 109,0 109,0 107,2 110,17 112,3 1123 1132 112,0
-- Olearia e margariniera 106,5 106,5 109,9 1099 108,2 109,9 111,17 1134 1139 112,1
- Tabacco 102,4 1024 102,7 1027 102,6 102,8 105,0 109,3 109,4 106,6
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,7 110,7 109,9
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 110,7 110,0
- Tessili 105,7 107,6 107,6 107,6 107,1 107,6 110,6 110,6 1106 109,9
- Vestiario 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 110,7 110,0
- Maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 110,7 110,0
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,7 106,8 107,7 109,7 110,7 110,7 109,7
- Pelli e cuoio 106,17 108,2 108,2 1082 107,7 108,2 109,3 1114 1114 110,1
- Conciarie 102,2 102,5 1039 106,6 103,8 106,6 109,0 109,0 109,0 108,4
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 111,1 110,0
Legno 107,8 107,8 107,8 107,8 107,8 107,8 108,3 111,17 111,1 109,6
Carta, editoria e grafica 106,2 106,6 107,9 107,9 107,2 108,3 109,5 110,0 1109 109,7
- Carta e cartotecnica 106,7 106,7 109,6 109,6 108,2 109,6 1096 1096 113,33 110,5
-Carta e cartone 106,6 106,6 1095 1095 108,1 109,5 109,5 1095 1130 110,4
-Cartotecnica 106,8 106,8 109,7 1097 108,3 109,7 109,7 109,7 1134 110,6
- Editoria e grafica 106,17 106,6 107,5 107,5 106,9 108,0 1094 110,1 1104 109,5
- Giornalisti 106,4 106,5 108,6 108,6 107,5 108,6 109,5 1099 1108 109,7
- Editoria giornali 104,8 106,1 106,7 106,7 106,1 108,2 108,2 109,7 1097 109,0
- Grafiche 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 110,6 110,6 110,6 109,8
Energia petroli 103,2 103,7 104,8 1048 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Chimiche 104,9 1057 107,2 107,2 106,2 110,2 110,2 110,2 1102 110,2
Gomma e plastiche 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 108,7 1104 1104 109,2
Lavorazione minerali non metalliferi 106,17 106,3 106,3 106,4 106,3 107,8 108,9 109,0 110,5 109,1
- Vetro 106,0 106,8 106,8 107,1 106,7 108,8 109,6 1096 1124 110,1
- Ceramica 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 109,4 1094 1094 1124 110,2
- Laterizi 1059 1059 1059 1059 105,9 106,4 108,7 108,7 108,7 108,1
- Cemento, calce e gesso 105,2 1052 1052 1055 105,3 106,5 108,0 108,0 108,0 107,6
- Manufatti in cemento 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,5 108,9 108,9 108,9 108,3
- Lapidei 105,7 105,7 1057 1057 105,7 106,3 107,9 108,6 108,6 107,9
Metalmeccanica 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 111,5 111,5 1120 111,5
- Siderurgica 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 1114 1114 1120 111,4
- Fonderie di seconda fusione 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 1115 1115 1121 111,5
- Meccanica generale e impiantistica 105,8 106,2 109,4 1094 107,7 110,8 111,4 1114 1120 11,4
- Meccanica generale 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 111,4 1114 1120 111,4
- Impiantistica 105,7 106,17 109,3 1093 107,6 110,7 111,3 111,3 111,9 111,3
- Elettromeccanica ed elettronica 105,8 106,2 109,5 109,5 107,8 1109 1115 1115 1121 111,56
- Fabbricazione mezzi di trasporto 105,8 106,2 109,5 109,5 107,8 1109 1116 1116 1122 111,6
- Auto-Avio 1058 106,2 109,5 1095 107,8 111,0 111,6 111,6 1122 111,6
- Cantieristica 1059 106,3 109,5 1095 107,8 110,9 111,5 111,5 1121 111,5

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004

(base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i v 2004
Energia elettrica, gas, acqua 104,17 104,6 1050 106,1 104,9 106,7 106,7 108,0 108,0 107,44
Energia elettrica e gas 104,3 104,7 1051 1064 105,1 106,8 106,8 1083 1083 107,6
- Energia elettrica 104,8 104,8 1053 107,0 105,5 107,0 107,0 109,0 109,0 108,0
- Gas 102,7 104,3 104,3 1043 103,9 106,2 106,2 106,2 106,2 1062
Acqua 102,8 104,2 104,2 1042 103,9 106,17 106,17 106,17 106,1 106,1
Edilizia 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 109,17 110,3 110,3 109,0
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 105,1 1052 1058 106,4 105,6 106,7 107,17 109,1 109,8 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 106,3 106,3 106,5 106,6 106,4 106,7 106,7 109,8 111,0 108,6
Commercio 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,9 111,0 108,5
Pubblici esercizi e alberghi 103,7 103,7 1059 106,8 105,0 108,5 108,5 1094 1111 1094
- Alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Pubblici esercizi 104,0 104,0 106,2 107,1 105,3 108,8 108,8 109,7 111,5 1097
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 103,1 103,2 104,6 106,3 104,3 107,4 107,99 110,0 110,6 109,0
Trasporti € comunicazioni 102,9 1029 1044 106,2 104,1 107,3 108,0 110,3 110,9 109,1
Trasporti 102,6 1026 1039 1063 103,9 108,2 108,6 109,5 109,8 1090
- Trasporti terrestri 102,7 102,7 104,3 107,4 104,3 108,5 108,9 110,1 110,5 109,5
- Trasporti ferroviari 100,4 1004 1029 107,9 102,9 108,7 108,8 110,9 111,3 1099
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 102,6 107,9 102,6 108,6 108,6 110,8 111,3 109,8
-- Ferrovie in concessione 107,17 107,17 1071 1071 1071 110,5 1123 1123 1123 1119
- Altri trasporti terrestri 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 108,17 108,9 1089 109,2 1088
-- Autolinee in concessione 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 110,0 1117 1117 1117 1113
-- Trasporti municipalizzati 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 110,8 1126 1126 1126 1122
-- Trasporto merci su strada 106,17 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,6 106,2
- Trasporti marittimi 103,9 103,9 107,7 107,7 105,8 108,6 110,5 110,5 110,5 110,0
- Trasporti aerei 101,0 101,0 101,0 101,0 101,0 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3
- Elicotteristi 133,5 1335 133,5 1335 133,5 136,1 136,17 136,1 136,1 136,1
Poste e telecomunicazioni 103,17 103,17 104,7 106,1 104,3 106,8 107,6 110,7 111,6 1092
- Poste 103,17 103,17 1051 106,1 104,4 107,2 108,6 111,9 1133 1102
- Agenzie recapiti espressi 106,4 1064 1064 1064 106,4 106,4 108,5 109,5 1095 1085
- Servizi postali in appalto 104,1 104,1 104,1 104,1 104,1 104,6 104,6 104,6 104,6 104,6
- Telecomunicazioni 103,0 103,0 104,17 106,2 104,1 106,2 106,2 109,17 109,17 107,7
Attivita connesse ai trasporti 1059 106,9 107,2 107,1 106,8 107,3 107,3 107,4 107,5 107,4
Servizi di magazzinaggio 106,4 107,2 107,6 107,6 107,2 107,6 107,6 107,6 107,6 107,6
Servizi di appalto FS 102,7 102,7 1027 101,1 102,3 101,17 101,17 101,6 100,2 101,0
Societa e consorzi autostradali 105,5 107,3 107,3 107,3 106,9 107,3 107,3 107,6 107,8 107,5
Servizi a terra aeroporti 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 1065
Autorimesse e autonoleggio 1053 108,0 1094 109,4 108,0 111,0 111,0 111,0 111,2 111,1
Servizi portuali 102,7 102,7 104,5 104,5 103,6 104,5 104,5 104,5 104,5 104,5
Credito e assicurazioni 104,7 104,9 1054 106,2 105,3 106,2 107,1 107,2 107,3 107,0
Credito 105,0 1053 1058 106,1 105,5 106,1 106,6 106,7 106,9 106,6
Assicurazioni 101,6 1016 1016 107,1 103,0 1071 1115 1115 1115 1104
Servizi alle imprese alle famiglie 105,7 1059 106,3 106,6 106,1 106,7 106,9 109,2 110,1 108,2
Servizi privati alle imprese 106,0 106,1 106,2 106,3 106,2 106,4 106,4 1095 110,5 108,2
Servizi al mercato (a) 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1094 110,5 108,1
Servizi di pulizia e lavanderia 1054 1054 1084 108,6 106,9 108,9 1089 112,7 112,7 1108
- Pulizia locali 105,1 105,1 108,6 108,6 106,9 108,6 108,66 1124 1124 1105
- Lavanderia e tintoria 107,0 107,0 107,0 108,3 107,3 110,9 110,9 1146 1146 1128
Servizio smaltimento rifiuti 100,8 1034 1052 107,3 104,2 109,0 109,6 1096 1096 1095
Servizi privati alle famiglie 105,2 1055 106,5 107,2 106,1 107,2 108,1 108,7 109,5 1084

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004
(base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

I I Il v 2003 | I Il v 2004
Case di cura e istituti privati (b) 107,7 107,7 108,7 1087 1082 1087 1087 1087 1087 1087
Istruzione privata (c) 102,6 1034 1047 1064 1043 1064 1079 1084 109,3  108,0
- Scuola privata laica 97,9 99,8 101,4 1027 1005 1027 1027 1039 1062 1039
- Scuola privata religiosa 1057 1057 106,7 1088 1067 1088 111,3 111,3 111,3 1107
Servizi socio-assistenziali 1059 1059 1059 1059 1059 1059 107,0 109,3 111,6 1085
Attivita radiotelevisive 103,7 1047 1068 1068 1055 106,8 106,8 107,5 1079  107,3
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1057 1058 107,7 1084 1069 1092 1103 110,8 110,8  110,3
Comparti di contrattazione collettiva 104,7 1048 107,2 108,2 106,22 109,1 110,4 1111 1111  110,4
Ministeri 102,7 1027 1092 109,2 106,0 109,22 109,22 1092 1092  109,2
Agenzie fiscali 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1026 1087 1087 1057
Presidenza del Consiglio dei Ministri 102,66 1026 1026 1026 1026 1026 1052 110,3 1103  107,1
Enti pubblici non economici 102,3 102,3 102,3 1045 1029 1089 1089 1089 1089 1089
Regioni ed autonomie locali 102,4 1024 1024 1024 1024 1065 1086 1086 1086  108,1
Servizio Sanitario Nazionale 107,0 107,0 107,0 107,0 1070 1070 111,0 1130 1130 111,0
Ricerca 102,8 102,8 102,8 102,8 1028 102,8 102,8 102,8 1028  102,8
Istruzione pubblica 1054 1055 109,9 1121 1082 1121 1121 1121 1121 1121
- Scuola 1057 1057 110,3 1126 1086 1126 1126 1126 1126 1126
- Universita 100,0 102,8 1042 1042 1028 1042 1042 1042 1042 1042
Forze dell'ordine 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6  109,6
Militari-Difesa 109,9 109,9 109,9 109,9 1099 110, 110, 110, 110,  110,1
Attivita dei vigili del fuoco 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1044 1072 1072 1053
INDICE GENERALE 1055 1056 107,0 107,6 106,4 1083 109,1 110,1 110,5  109,5
STATO (d) 106,9 1069 109,8 111,1 1087 11,3 111,3 111,6 111,6 1115
Magistrati 106,4 106,4 106,4 1123 1079 1165 1165 1165 1165 1165

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.
(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004

(base dicembre 2000=100)

Operai e impiegati

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Media

| I 1 v 2003 [ I i Iy 2004
AGRICOLTURA 105,3 1053 1053 105,3 105,3 105,3 1054 1055 108,3 106,1
INDUSTRIA 105,6 106,1 107,7 107,8 106,8 108,8 110,17 110,5 111,0 110,1
Industria in senso stretto 105,5 106,1 107,9 108,0 106,9 109,0 110,0 1104 110,8 110,1
Estrazione minerali 103,7 1042 1052 105,2 104,6 106,9 106,9 107,3 107,4 1071
Estrazioni minerali energetici 103,2 103,7 104,8 104,8 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Estrazioni minerali solidi 109,17 109,17 109,17 1091 109,1 109,17 109,17 114,2 114,9 111,8
Attivita manifatturiere 105,6 106,2 108,1 108,1 107,0 109,17 110,2 110,5 111,0 110,2
Alimentari bevande e tabacco 104,8 104,8 107,9 107,9 106,4 108,9 1109 111,0 1118 110,6
- Alimentari 104,9 1049 108,0 108,0 106,5 109,0 1110 1111 1119 110,8
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 104,9 104,9 108,0 108,0 106,5 109,0 111,0 111,0 111,8 110,7
-- Olearia e margariniera 106,0 106,0 109,17 1091 107,6 109,17 110,2 1123 1127 111,1
- Tabacco 102,6 102,6 103,0 103,0 102,8 103,17 1054 1094 109,5 106,9
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,7 110,7 109,9
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 110,8 110,0
- Tessili 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 1107 110,0
- Vestiario 105,8 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 1108 110,0
- Maglierie 105,8 107,8 107,8 107,8 107,3 107,8 110,8 110,8 1108 110,1
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,6 106,7 107,6 1096 110,6 110,6 109,6
- Pelli e cuoio 106,0 108,17 108,17 108,1 107,6 108,17 109,2 111,3 1113 110,0
- Conciarie 102,0 102,3 1036 106,0 103,5 106,0 108,2 108,2 1082 107,7
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 1111 110,0
Legno 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,8 1104 1104 109,0
Carta, editoria e grafica 106,2 106,4 107,6 107,6 107,0 107,8 109,3 109,6 1107 109,3
- Carta e cartotecnica 106,17 106,1 108,8 108,8 107,5 108,8 108,8 108,8 112,22 109,7
-Carta e cartone 106,3 106,3 109,0 109,0 107,7 109,0 109,0 1090 1125 109,9
-Cartotecnica 106,17 106,17 108,7 1087 107,4 108,7 108,7 108,7 1121 109,6
- Editoria e grafica 106,2 106,5 107,0 107,0 106,7 107,4 1095 109,9 110,0 109,2
- Giornalisti 106,4 106,5 108,6 108,6 107,5 108,6 109,5 1099 1108 109,7
- Editoria giornali 104,7 106,0 106,7 106,7 106,0 108,17 108,17 109,6 1096 108,9
- Grafiche 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 110,0 110,0 110,0 109,2
Energia petroli 103,3 103,8 104,8 1048 104,2 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8
Chimiche 104,6 1053 106,8 106,8 105,9 109,7 109,7 109,7 1097 109,7
Gomma e plastiche 106,9 106,9 106,9 106,9 106,9 106,9 1084 1104 1104 109,0
Lavorazione minerali non metalliferi 105,7 1059 1059 106,0 105,9 107,3 1084 1085 109,9 108,5
- Vetro 105,2 106,0 106,0 106,3 105,9 107,8 108,6 108,6 1113 109,1
- Ceramica 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,0 109,0 109,0 112,0 109,8
- Laterizi 105,5 1055 1055 1055 105,5 106,0 108,1 108,1 108,1 107,6
- Cemento, calce e gesso 105,1 105,1 1051 1053 105,2 106,3 107,7 107,7 107,7 107,4
- Manufatti in cemento 105,6 1056 1056 105,6 105,6 106,1 108,2 108,2 108,2 107,7
- Lapidei 1054 1054 1054 1054 105,4 1059 107,5 108,1 108,1 107,4
Metalmeccanica 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Siderurgica 105,5 1059 109,0 109,0 107,4 110,3 1109 1109 1115 110,9
- Fonderie di seconda fusione 105,5 1058 108,9 108,9 107,3 110,2 110,8 110,8 1113 110,8
- Meccanica generale e impiantistica 105,5 105,9 109,0 109,0 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Meccanica generale 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Impiantistica 105,5 1059 108,9 1089 107,3 110,2 110,8 110,8 111,3 110,8
- Elettromeccanica ed elettronica 105,6 106,1 109,1 109,1 107,5 1104 1110 1110 1116 111,0
- Fabbricazione mezzi di trasporto 105,5 1059 109,0 109,0 107,4 110,3 110,9 1109 1115 110,9
- Auto-Avio 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Cantieristica 1056 106,0 109,17 1091 107,5 110,5 111,17 111,17 111,6 111,1

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004

(base dicembre 2000=100)

Operai e impiegati

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Media

| I 1 v 2003 [ I i v 2004
Energia elettrica, gas, acqua 103,8 104,4 104,7 105,7 104,7 106,3 106,3 107,5 107,5 106,9
Energia elettrica e gas 104,0 104,4 104,8 1059 104,8 106,4 106,4 107,7 107,7 107,1
- Energia elettrica 104,6 104,6 1051 106,7 105,3 106,7 106,7 108,5 108,5 107,6
- Gas 102,5 104,0 104,0 104,0 103,6 105,7 1057 1057 1057 1057
Acqua 102,5 1039 1039 1039 103,6 105,6 1056 1056 1056 1056
Edilizia 1059 106,17 106,17 106,2 106,1 107,6 1104 111,6 1121 1104
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 105,0 105,1 1058 106,4 105,6 106,8 107,17 109,0 109,8 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 105,6 1056 106,17 106,3 105,9 106,7 106,7 109,4 110,7 1084
Commercio 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 109,5 110,6 108,2
Pubblici esercizi e alberghi 103,3 103,3 1055 106,4 104,6 108,1 108,1 109,0 110,7 109,0
- Alberghi 103,2 103,2 1054 1063 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Pubblici esercizi 103,3 103,3 1055 1064 104,6 108,17 108,17 109,0 110,8 1090
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 103,9 104,1 105,0 106,1 104,8 1071 107,7 109,0 109,5 108,3
Trasporti € comunicazioni 103,7 103,7 104,7 106,0 104,5 107,2 107,9 109,5 110,0 108,7
Trasporti 104,0 104,0 104,7 106,0 104,7 107,6 108,2 108,8 109,17 1084
- Trasporti terrestri 104,2 1042 1049 106,3 104,9 107,6 108,2 108,9 109,2 108,5
- Trasporti ferroviari 100,8 100,8 102,8 106,8 102,8 107,9 108,17 110,17 110,5 1091
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 102,3 106,9 102,3 107,6 107,6 109,9 1104 108,9
-- Ferrovie in concessione 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1096 1113 1113 1113 1109
- Altri trasporti terrestri 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 107,5 108,2 108,2 108,5 108,1
-- Autolinee in concessione 1059 1059 1059 1059 105,9 109,2 110,9 110,9 110,9 1105
-- Trasporti municipalizzati 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1096 1113 1113 1113 1109
-- Trasporto merci su strada 1059 1059 1059 1059 105,9 1059 1059 1059 1064 106,0
- Trasporti marittimi 104,0 104,0 107,7 107,7 105,9 108,7 110,6 110,6 110,6 110,1
- Trasporti aerei 101,2 101,2 101,2 101,2 101,2 106,2 106,2 106,2 106,1 106,2
- Elicotteristi 133,5 1335 133,5 1335 133,5 136,1 136,1 136,1 136,1 136,1
Poste e telecomunicazioni 103,17 103,17 104,7 106,1 104,2 106,7 107,5 1106 111,4 1091
- Poste 103,17 103,17 1051 106,1 104,4 107,2 108,6 111,8 1132 1102
- Agenzie recapiti espressi 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 107,9 108,8 108,8 107,9
- Servizi postali in appalto 1039 1039 1039 1039 103,9 104,4 104,4 104,4 104,4 1044
- Telecomunicazioni 103,0 103,0 104,0 106,1 104,0 106,17 106,17 109,0 109,0 107,6
Attivita connesse ai trasporti 1054 106,1 106,6 106,5 106,2 106,6 106,6 106,7 106,7 106,6
Servizi di magazzinaggio 1059 106,7 107,17 107,1 106,7 107,17 107,17 107,17 107,171 107,1
Servizi di appalto FS 102,8 102,8 1028 1025 102,7 102,5 102,5 1029 1026 1026
Societa e consorzi autostradali 105,5 107,3 107,3 107,3 106,9 107,3 107,3 107,6 107,9 107,5
Servizi a terra aeroporti 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1062
Autorimesse e autonoleggio 105,17 107,8 109,2 109,2 107,8 110,7 110,7 110,7 110,9 110,8
Servizi portuali 102,6 1026 104,3 1043 103,5 104,3 104,3 104,3 104,3 1043
Credito e assicurazioni 104,7 104,9 1054 106,2 105,3 106,2 107,1 107,2 107,3 107,0
Credito 105,0 1053 1058 106,1 105,5 106,1 106,6 106,7 106,9 106,6
Assicurazioni 101,6 1016 1016 107,1 103,0 1071 1115 1115 1115 1104
Servizi alle imprese alle famiglie 105,3 1056 106,4 106,7 106,0 106,9 107,2 109,3 110,17 1084
Servizi privati alle imprese 1054 105,7 106,5 106,8 106,1 107,0 107,0 109,8 110,5 108,6
Servizi al mercato (a) 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 109,3 1104 108,0
Servizi di pulizia e lavanderia 105,0 1050 107,5 107,6 106,3 107,8 107,8 110,7 110,7 1093
- Pulizia locali 104,9 1049 107,6 107,6 106,3 107,6 107,6 1104 1104 109,0
- Lavanderia e tintoria 106,17 106,1 106,1 107,2 106,4 109,5 1095 1127 1127 1111
Servizio smaltimento rifiuti 100,7 104,2 106,4 1085 104,9 110,2 110,8 110,8 110,8 1107
Servizi privati alle famiglie 105,0 1053 106,2 106,7 105,8 106,7 107,5 108,3 109,2 107,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.2 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali per dipendente
a tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004
(base dicembre 2000=100)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004

Media

I I Il v 2003 | I Il v 2004

Case di cura e istituti privati (b) 106,7 106,7 1078 1078 1073 107,8 107,8 107,8 107,8  107,8
Istruzione privata (c) 102,6 1034 1047 1064 1043 1064 1080 1085 1094 1081
- Scuola privata laica 97,9 99,9 101,5 1028 1005 1028 1028 1040 1065 1040
- Scuola privata religiosa 1057 1057 106,7 1088 1067 1088 111,4 111,4 1114 1108
Servizi socio-assistenziali 1054 1054 1054 1054 1054 1054 1065 1087 111,1  107,9
Attivita radiotelevisive 103,2 1044 1068 1068 1053 106,8 106,8 107,6 1080  107,3
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1057 1058 107,7 1084 1069 1092 1103 110,8 110,8  110,3
Comparti di contrattazione collettiva 104,7 1048 107,2 108,2 106,22 109,1 110,4 1111 1111  110,4
Ministeri 102,7 1027 1092 109,2 106,0 109,22 109,22 1092 1092  109,2
Agenzie fiscali 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1026 1087 1087 1057
Presidenza del Consiglio dei Ministri 102,66 1026 1026 1026 1026 1026 1052 110,3 1103  107,1
Enti pubblici non economici 102,3 102,3 102,3 1045 1029 1089 1089 1089 1089 1089
Regioni ed autonomie locali 102,4 1024 1024 1024 1024 1065 1086 1086 1086  108,1
Servizio Sanitario Nazionale 107,0 107,0 107,0 107,0 1070 1070 111,0 1130 1130 111,0
Ricerca 102,8 102,8 102,8 102,8 1028 102,8 102,8 102,8 1028  102,8
Istruzione pubblica 1054 1055 109,9 1121 1082 1121 1121 1121 1121 1121
- Scuola 1057 1057 110,3 1126 1086 1126 1126 1126 1126 1126
- Universita 100,0 102,8 1042 1042 1028 1042 1042 1042 1042 1042
Forze dell'ordine 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6  109,6
Militari-Difesa 109,9 109,9 109,9 109,9 1099 110, 110, 110, 110,  110,1
Attivita dei vigili del fuoco 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1044 1072 1072 1053
INDICE GENERALE 1054 1056 107,0 107,3 106,3 1081 109,0 109,9 110,4  109,4
STATO (d) 106,9 1069 109,8 111,1 1087 11,3 111,3 111,6 111,6 1115
Magistrati 106,4 106,4 106,4 1123 1079 1165 1165 1165 1165 1165

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.3 - Indici medi annui e variazioni tendenziali delle retribuzioni contrattuali orarie per
attivita economica e qualifica - Anni 2001-2004 (base dicembre 2000=100) (a)

Attivita economica

Trasporti,

._. Commercio, ) . . Attivita

ANNI ! Servizi e comuni- Credito e  Servizi alle ;
Indice . . . pubblici L . ; Pubblica
Agricolura Industria  destinabili . cazioni e assicu-  imprese e .
generale . esercizi e PN - o ammini-

alla vendita ; attivita razioni alle famiglie )
alberghi strazione (b)
connesse
INDICI
OPERAI
2001 101,3 100,0 101,3 101,3 101,0 102,3 - 101,1 -
2002 103,6 101,3 104,0 103,3 103,4 103,0 - 103,4 -
2003 106,2 105,0 106,7 105,6 105,5 105,5 - 105,8 -
2004 109,1 105,7 110,0 108,2 108,2 107,8 - 108,7 -
IMPIEGATI
2001 102,4 103,5 101,5 100,9 100,8 101,6 100,6 100,6 104,1
2002 104,3 107,2 104,3 103,3 104,1 102,4 102,7 103,7 105,2
2003 106,4 110,4 106,9 105,7 106,4 104,3 105,3 106,1 106,9
2004 109,5 112,8 110,3 108,2 108,6 109,0 107,0 108,3 110,3
OPERAI E IMPIEGATI

2001 101,9 100,2 101,4 101,0 100,9 101,9 100,6 100,8 104,1
2002 104,0 101,6 104,1 103,3 103,7 102,7 102,7 103,6 105,2
2003 106,3 105,3 106,8 105,6 105,9 104,9 105,3 106,0 106,9
2004 109,4 106,1 110,1 108,2 108,4 108,5 107,0 108,4 110,3

VARIAZIONI PERCENTUALI SULL' ANNO PRECEDENTE

OPERAI
2001 1,8 0,0 1,7 1,7 1,5 3,0 - 0,8 -
2002 2,3 1,3 2,7 2,0 2,4 0,7 - 2,3 -
2003 2,5 3,7 2,6 2,2 2,0 2,4 - 2,3 -
2004 2,7 0,7 3.1 2,5 2,6 2,2 - 2,7 -
IMPIEGATI
2001 3.2 3,8 1,9 1,5 1,6 2,0 1,0 1,2 5.2
2002 1,9 3,6 2,8 2,4 3,3 0,8 21 3,1 11
2003 2,0 3,0 2,5 2,3 2,2 1,9 2,5 2,3 1,6
2004 2,9 2,2 3.2 2,4 2.1 4,5 1,6 2.1 3.2

OPERAI E IMPIEGATI

2001 2,6 0,2 1,8 1,6 1,6 2,4 1,0 1,3 5.2
2002 21 1.4 2,7 2,3 2,8 0,8 21 2,8 11
2003 2,2 3,6 2,6 2,2 21 21 2,5 2,3 1,6
2004 2,9 0,8 3.1 2,5 2,4 3.4 1,6 2,3 3.2

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Per effetto degli aggiornamenti e dei miglioramenti introdotti, le serie in base dicembre 2000 non hanno dinamiche perfettamente
coincidenti con le corrispondenti nella vecchia base. | numeri indice precedenti al 2001 sono stati ricondotti alla base corrente (di-
cembre 2000=100), mediante i coefficienti di raccordo pubblicati sull'appendice B della Nota informativa del 29 aprile 2003 disponi-
bile sul sito www.istat.it e pubblicati nel cd-rom allegato. La consultazione della Nota informativa pud essere di ausilio poiché pre-
senta le principali novita introdotte con I'aggiornamento della base.

(b) 1 dati relativi alla pubblica amministrazione riguardano i soli impiegati e non sono perfettamente compatibili con quelli pubblicati nel-
la precedente base di riferimento (dicembre 1995=100), che includevano anche i dirigenti.

95



Tavola 4.4 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica, attivita
economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i Iy 2004
AGRICOLTURA 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,0 105,00 107,9 105,7
INDUSTRIA 105,6 106,0 107,6 107,6 106,7 108,6 110,0 110,5 111,0 110,0
Industria in senso stretto 105,5 106,0 107,8 107,9 106,8 108,8 109,9 110,2 110,7 109,9
Estrazione minerali 104,8 1052 106,0 106,0 105,5 107,6 107,6 109,1 109,4 108,4
Estrazioni minerali energetici 103,3 103,8 104,9 1049 104,2 107,0 107,0 107,0 107,0 107,0
Estrazioni minerali solidi 109,17 109,17 109,17 1091 109,1 109,17 109,171 114,7 1158 112,2
Attivita manifatturiere 105,6 106,1 107,9 108,0 106,9 108,8 110,0 110,3 110,8 110,0
Alimentari bevande e tabacco 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 1105 111,3 110,2
- Alimentari 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 110,5 1113 110,2
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 1105 111,3 110,2
-- Olearia e margariniera 105,7 1057 1088 1088 107,3 108,8 109,8 111,9 1123 110,7
- Tabacco 104,7 104,7 107,6 107,6 106,2 108,6 110,5 110,5 1113 110,2
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,8 110,8 110,0
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 110,8 110,0
- Tessili 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 1107 110,0
- Vestiario 105,8 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 1108 110,0
- Maglierie 105,8 107,8 107,8 107,8 107,3 107,8 110,9 110,9 1109 110,1
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,6 106,7 107,6 1096 110,6 110,6 109,6
- Pelli e cuoio 106,0 108,17 108,17 108,1 107,6 108,17 109,2 111,3 1113 110,0
- Conciarie 102,0 102,3 1036 1059 103,4 106,2 108,3 108,3 1083 107,8
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 1111 110,0
Legno 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,7 110,3 1103 108,9
Carta, editoria e grafica 106,2 106,3 107,4 1074 106,8 107,5 109,2 109,3 1106 109,2
- Carta e cartotecnica 106,0 106,0 108,6 108,6 107,3 108,6 108,6 1086 1118 109,4
-Carta e cartone 106,2 106,2 108,9 108,9 107,6 108,9 1089 1089 1123 109,8
-Cartotecnica 105,9 1059 1085 1085 107,2 108,5 108,5 1085 111,7 109,3
- Editoria e grafica 106,4 106,5 106,6 106,6 106,5 106,7 109,6 109,8 109,8 109,0
- Giornalisti - - - - - - - - - -
- Editoria giornali 104,5 1058 1064 1064 105,8 107,8 107,8 109,2 1092 108,5
- Grafiche 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,8 109,8 1098 109,0
Energia petroli 103,3 103,8 104,9 104,9 104,2 107,0 107,0 107,0 107,0 107,0
Chimiche 104,17 104,8 106,2 106,2 105,3 108,8 108,8 108,8 1088 108,8
Gomma e plastiche 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 108,3 110,3 1103 108,9
Lavorazione minerali non metalliferi 105,7 1059 1059 1059 105,9 107,2 108,3 1084 109,8 108,4
- Vetro 1054 106,1 106,1 106,4 106,0 107,9 108,7 108,7 1114 109,2
- Ceramica 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 108,9 1089 1089 1119 109,7
- Laterizi 105,5 1055 1055 1055 105,5 106,0 108,0 108,0 108,0 107,5
- Cemento, calce e gesso 105,1 105,1 1051 1054 105,2 106,4 107,7 107,7 107,7 107,4
- Manufatti in cemento 105,6 1056 1056 105,6 105,6 106,1 108,1 108,1 108,1 107,6
- Lapidei 1054 1054 1054 1054 105,4 1059 107,4 108,0 108,0 107,3
Metalmeccanica 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Siderurgica 105,5 1058 108,9 108,9 107,3 110,2 110,8 110,8 1113 110,8
- Fonderie di seconda fusione 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 1111 110,6
- Meccanica generale e impiantistica 1054 105,8 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 111,2 110,7
- Meccanica generale 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Impiantistica 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,17 110,7 110,7 1112 110,7
- Elettromeccanica ed elettronica 105,3 105,9 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 1111 110,6
- Fabbricazione mezzi di trasporto 1054 1058 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 110,6 1111 110,6
- Auto-Avio 105,3 1057 108,8 108,8 107,2 110,0 110,6 1106 111,1 110,6
- Cantieristica 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 | I i Iy 2004
Energia elettrica, gas, acqua 103,2 103,8 104,0 104,9 104,0 105,5 105,5 106,5 106,5 106,0
Energia elettrica e gas 1034 1038 104,17 1051 104,1 105,6 1056 106,7 106,7 106,2
- Energia elettrica 104,17 1041 104,5 106,0 104,7 106,0 106,0 107,7 107,7 106,9
- Gas 101,9 1033 1033 1033 103,0 104,7 104,7 104,7 104,7 104,7
Acqua 102,2 1035 1035 1035 1032 105,0 105,0 1050 1050 1050
Edilizia 1059 106,1 106,17 106,2 106,1 107,9 110,7 111,8 1125 110,7
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 104,9 1051 106,0 106,3 105,6 107,0 107,2 108,9 109,7 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 105,0 1050 1058 106,1 105,55 106,7 106,7 109,0 110,3 108,2
Commercio 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 109,1 110,2 107,8
Pubblici esercizi e alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Pubblici esercizi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
Trasporti, comunicazioni e attiv. con. 1051 105,2 105,7 106,1 105,5 107,2 107,7 108,1 108,3 107,8
Trasporti e comunicazioni 104,7 104,7 1052 1058 105,1 107,1 107,8 108,3 108,7 108,0
Trasporti 104,9 104,9 1052 1058 1052 107,2 107,9 108,3 108,6 108,0
- Trasporti terrestri 104,9 1049 1052 1058 105,2 107,2 107,9 108,3 108,6 108,0
- Trasporti ferroviari 101,4 101,4 102,7 1053 102,7 106,8 107,2 109,0 1094 108,11
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 101,7 1051 101,7 1059 1059 1084 1089 107,3
-- Ferrovie in concessione 1059 1059 1059 1059 1059 109,3 111,0 111,0 1110 110,6
- Altri trasporti terrestri 1059 1059 1059 1059 1059 107,4 108,17 108,17 1083 108,0
-- Autolinee in concessione 105,8 1058 1058 1058 105,8 109,17 110,8 110,8 110,8 1104
-- Trasporti municipalizzati 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 109,3 111,0 111,0 111,0 110,6
-- Trasporto merci su strada 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1064 106,0
- Trasporti marittimi 104,1 1041 107,8 107,8 106,0 108,8 110,8 110,8 110,8 110,3
- Trasporti aerei 102,3 102,3 102,3 1023 1023 105,3 1053 1053 1053 105,3
- Elicotteristi - - - - - - - - - -
Poste e telecomunicazioni 103,2 103,2 104,4 1057 104,1 105,9 106,6 109,17 109,7 107,8
- Poste 1034 1034 1053 1063 104,6 106,7 108,2 110,9 1124 109,5
- Agenzie recapiti espressi 105,7 1057 1057 1057 1057 105,7 107,5 1084 1084 107,5
- Servizi postali in appalto 103,5 1035 1035 1035 1035 104,1 104,1 104,171 104,17 104,1
- Telecomunicazioni 102,7 102,7 1036 1054 103,6 1054 1054 108,0 108,0 106,7
Attivita connesse ai trasporti 106,17 106,8 107,2 107,2 106,8 107,2 107,2 107,3 107,3 107,2
Servizi di magazzinaggio 106,8 107,6 108,0 108,0 107,6 108,0 108,0 108,0 108,0 108,0
Servizi di appalto FS 102,8 102,8 102,8 1026 1028 102,6 102,6 1030 1028 1028
Societa e consorzi autostradali 105,6 107,4 107,4 1074 107,0 107,4 107,4 107,7 108,1 107,7
Servizi a terra aeroporti 1059 1059 1059 1059 1059 105,9 1059 1059 1059 1059
Autorimesse e autonoleggio 104,8 107,4 108,7 108,7 107,4 110,17 110,17 110,17 1104 110,2
Servizi portuali 104,7 104,7 106,5 106,5 1056 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5
Credito e assicurazioni - - - - - - - - - -
Credito - - - - - - - - - -
Assicurazioni - - - - - - - - - -
Servizi alle imprese alle famiglie 104,6 1051 106,6 1069 1058 107,3 107,5 109,7 110,2 108,7
Servizi privati alle imprese 104,6 1053 106,8 107,3 106,0 107,7 107,8 110,2 110,6 109,1
Servizi al mercato (a) 106,17 106,17 106,17 106,17 106,1 106,17 106,17 109,2 110,3 107,9
Servizi di pulizia e lavanderia 105,0 1050 107,4 107,5 106,2 107,7 107,7 110,5 110,5 109,1
- Pulizia locali 104,9 1049 107,6 107,6 106,3 107,6 107,6 110,3 110,3 109,0
- Lavanderia e tintoria 106,0 106,0 106,0 107,17 106,3 109,3 109,3 1125 1125 110,9
Servizio smaltimento rifiuti 100,7 104,3 106,6 108,8 1051 110,8 111,3 111,3 111,3 111,2
Servizi privati alle famiglie 104,5 104,6 1053 1054 105,0 1054 106,1 107,4 108,6 106,9

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I m v 2003 | I mooy 2004
Case di cura e istituti privati (b) 104,5 104,5 1056 1056 10505 1056 1056 1056 1056 105,6
Istruzione privata (c) 102,7 103,8 1053 107,17 104,73 107,17 1085 109,17 110,3 108,8
- Scuola privata laica 98,5 101,0 1031 1046 101,80 104,6 104,6 1059 1085 105,9
- Scuola privata religiosa 106,17 106,17 107,17 109,2 107,13 109,2 111,8 111,8 111,8 111,2
Servizi socio-assistenziali 104,9 104,9 104,9 1049 104,90 104,9 106,2 108,7 111,0 107,7
Attivita radiotelevisive 101,6 103,4 106,9 106,9 104,69 106,9 106,9 108,1 108,7 107,7
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - - - - - - - - -
Comparti di contrattazione collettiva - - - - - - - - - -
Ministeri - - - - - - - - - -
Agenzie fiscali - - - - - - - - - -
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - - - - - - - - -
Enti pubblici non economici - - - - - - - - - -
Regioni ed autonomie locali - - - - - - - - - -
Servizio Sanitario Nazionale - - - - - - - - - -
Ricerca - - - - - - - - - -
Istruzione pubblica - - - - - - - - - -
- Scuola - - - - - - - - - -
- Universita - - - - - - - - - -
Forze dell'ordine - - - - - - - - - -
Militari-Difesa - - - - - - - - - -
Attivita dei vigili del fuoco - - - - - - - - - -
INDICE GENERALE 105,3 105,7 106,8 107,0 106,20 107,8 108,7 109,6 110,4 109,1
STATO (d) - - - - - - - - - -
Magistrati - - - - - - - - - -

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i Iy 2004
AGRICOLTURA 1104 1104 1104 1104 110,4 1104 111,8 1145 1145 112,8
INDUSTRIA 105,6 106,17 108,0 108,1 106,9 109,2 110,2 110,6 111,0 110,3
Industria in senso stretto 105,6 106,17 108,1 108,2 107,0 109,4 110,3 110,6 111,11 110,4
Estrazione minerali 103,5 104,0 1050 105,0 104,4 106,8 106,8 107,1 107,11 106,9
Estrazioni minerali energetici 103,2 103,7 104,7 1047 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Estrazioni minerali solidi 1104 1104 1104 1104 110,4 1104 1104 1155 116,0 113,1
Attivita manifatturiere 105,7 106,2 108,4 108,4 107,2 109,7 110,7 110,9 1114 110,7
Alimentari bevande e tabacco 105,17 1051 108,5 1085 106,8 109,5 111,6 1121 1129 111,5
- Alimentari 105,3 1053 109,1 109,1 107,2 110,2 1123 1124 113,22 112,0
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 1053 1053 109,0 109,0 107,2 110,17 112,3 1123 1132 112,0
-- Olearia e margariniera 106,5 106,5 109,9 1099 108,2 109,9 111,17 1134 1139 112,1
- Tabacco 102,4 1024 102,7 1027 102,6 102,8 105,0 109,3 109,4 106,6
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,7 110,7 109,9
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 110,7 110,0
- Tessili 105,7 107,6 107,6 107,6 107,1 107,6 110,6 110,6 1106 109,9
- Vestiario 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 110,7 110,0
- Maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 1107 110,0
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,7 106,8 107,8 109,7 110,8 110,8 109,8
- Pelli e cuoio 106,17 108,2 108,2 1082 107,7 108,2 109,3 111,4 1114 110,1
- Conciarie 102,2 102,5 1039 106,6 103,8 106,9 109,3 109,3 1093 108,7
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 1111 110,0
Legno 107,8 107,8 107,8 107,8 107,8 107,8 108,3 111,17 111,1 109,6
Carta, editoria e grafica 106,2 106,6 107,9 107,9 107,2 108,3 109,5 110,0 1109 109,7
- Carta e cartotecnica 106,7 106,7 109,6 109,6 108,2 109,6 1096 1096 1133 110,5
-Carta e cartone 106,6 106,6 1095 1095 108,1 109,5 109,5 1095 1130 110,4
-Cartotecnica 106,8 106,8 109,7 1097 108,3 109,7 109,7 109,7 1134 110,6
- Editoria e grafica 106,17 106,6 107,5 107,5 106,9 108,0 1094 110,1 1104 109,5
- Giornalisti 106,4 106,5 108,6 108,6 107,5 108,6 109,5 1099 1108 109,7
- Editoria giornali 104,8 106,17 106,7 106,7 106,1 108,2 108,2 109,7 1097 109,0
- Grafiche 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 107,2 110,6 110,6 1106 109,8
Energia petroli 103,2 103,7 104,7 104,7 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Chimiche 104,9 1057 107,2 107,2 106,2 110,2 110,2 110,2 1102 110,2
Gomma e plastiche 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 108,7 1104 1104 109,2
Lavorazione minerali non metalliferi 106,2 106,4 106,4 106,5 106,4 107,9 109,0 109,17 110,6 109,2
- Vetro 106,3 107,2 107,2 107,4 107,0 109,17 110,0 110,0 1128 110,5
- Ceramica 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 109,4 1094 1094 1124 110,2
- Laterizi 1059 1059 1059 1059 105,9 106,4 108,7 108,7 108,7 108,1
- Cemento, calce e gesso 1054 1054 1054 1057 105,5 106,7 108,2 108,2 108,2 107,8
- Manufatti in cemento 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,5 108,9 108,9 108,9 108,3
- Lapidei 105,7 105,7 1057 1057 105,7 106,3 107,9 108,6 108,6 107,9
Metalmeccanica 1058 106,2 1094 1094 107,7 110,8 111,5 111,5 1120 111,5
- Siderurgica 105,8 106,2 1094 109,4 107,7 110,8 1114 1114 1120 111,4
- Fonderie di seconda fusione 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 1115 1115 1121 111,5
- Meccanica generale e impiantistica 105,8 106,2 109,4 1094 107,7 110,8 1114 1114 1120 11,4
- Meccanica generale 105,8 106,2 1094 1094 107,7 110,8 111,4 111,4 1120 111,4
- Impiantistica 105,7 106,17 109,3 1093 107,6 110,7 111,3 111,3 111,9 111,3
- Elettromeccanica ed elettronica 105,8 106,2 109,5 109,5 107,8 110,9 1115 1115 1121 11,5
- Fabbricazione mezzi di trasporto 105,8 106,2 109,5 109,5 107,8 1109 1116 1116 11222 111,6
- Auto-Avio 105,8 106,2 109,5 1095 107,8 111,0 111,6 111,6 1122 111,6
- Cantieristica 1059 106,3 109,5 1095 107,8 110,9 111,5 111,5 1121 111,5

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i v 2004
Energia elettrica, gas, acqua 104,0 104,6 104,9 106,0 104,9 106,6 106,6 107,9 107,99 107,3
Energia elettrica e gas 104,2 104,6 1050 106,3 105,0 106,7 106,7 108,2 1082 107,5
- Energia elettrica 104,8 104,8 1053 107,0 105,5 107,0 107,0 109,0 109,0 108,0
- Gas 102,3 1039 1039 1039 103,5 105,8 1058 1058 1058 105,8
Acqua 102,8 104,2 104,2 1042 103,9 106,17 106,17 106,171 106,1 106,1
Edilizia 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 109,17 110,3 110,3 109,0
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 105,1 1052 1058 106,4 105,7 106,7 107,17 109,1 109,8 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 106,3 106,3 106,5 106,6 106,4 106,7 106,7 109,8 111,0 108,6
Commercio 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,9 111,0 108,5
Pubblici esercizi e alberghi 103,7 103,7 1059 106,8 105,0 108,5 108,5 1094 1111 109,4
- Alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 1106 108,9
- Pubblici esercizi 104,0 104,0 106,2 107,1 105,3 108,8 108,8 109,7 111,5 109,7
Trasporti, comunicazioni e attiv. con. 103,1 103,2 104,6 106,3 104,3 107,4 108,0 110,1 110,7 109,0
Trasporti e comunicazioni 102,9 1029 1044 106,2 104,1 107,3 108,0 110,3 110,9 109,1
Trasporti 102,6 1026 1039 1063 103,9 108,2 108,6 1095 1098 109,0
- Trasporti terrestri 102,7 102,7 104,3 107,4 104,3 108,5 1089 110,1 1105 109,5
- Trasporti ferroviari 100,4 1004 1029 107,9 102,9 108,7 108,8 1109 1113 109,9
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 102,6 107,9 102,6 108,6 1086 110,8 1113 109,8
-- Ferrovie in concessione 107,17 1071 1071 1071 1071 110,5 1123 1123 1123 111,9
- Altri trasporti terrestri 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 108,17 108,9 1089 1092 108,8
-- Autolinee in concessione 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 110,0 1117 1117 1117 111,3
-- Trasporti municipalizzati 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 110,8 1126 1126 1126 112,2
-- Trasporto merci su strada 106,17 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,1 106,6 106,2
- Trasporti marittimi 103,9 103,9 107,7 107,7 105,8 108,6 110,5 110,5 1105 110,0
- Trasporti aerei 101,0 101,0 101,0 101,0 101,0 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3
- Elicotteristi 133,5 1335 133,5 1335 133,5 136,1 136,17 136,1 136,1 136,1
Poste e telecomunicazioni 103,17 103,17 104,7 106,1 104,3 106,8 107,6 110,7 111,6 109,2
- Poste 103,17 103,17 1051 106,1 104,4 107,2 108,6 111,9 1133 110,2
- Agenzie recapiti espressi 106,4 1064 1064 1064 106,4 106,4 108,5 1095 1095 108,5
- Servizi postali in appalto 104,1 104,1 104,1 104,1 104,1 104,6 104,6 104,6 104,6 104,6
- Telecomunicazioni 103,0 103,0 104,17 1062 104,1 106,2 106,2 109,17 1091 107,7
Attivita connesse ai trasporti 106,3 107,3 107,6 107,5 107,2 107,7 107,7 107,8 107,9 107,8
Servizi di magazzinaggio 107,4 108,2 108,6 108,6 108,2 108,6 108,6 108,6 108,6 108,6
Servizi di appalto FS 102,7 102,7 1027 101,1 102,3 101,17 101,17 101,6 1002 101,0
Societa e consorzi autostradali 105,5 107,3 107,3 107,3 106,9 107,3 107,3 107,6 107,8 107,5
Servizi a terra aeroporti 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 1065 106,5
Autorimesse e autonoleggio 1053 108,0 1094 109,4 108,0 111,0 111,0 111,0 111,2 111,1
Servizi portuali 104,9 104,9 106,7 106,7 105,8 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Credito e assicurazioni 104,7 104,9 1054 106,2 105,3 106,2 107,1 107,2 107,3 107,0
Credito 105,0 1053 1058 106,1 105,5 106,1 106,6 106,7 106,9 106,6
Assicurazioni 101,6 1016 1016 107,1 103,0 1071 1115 1115 1115 110,4
Servizi alle imprese alle famiglie 105,7 1059 106,3 106,6 106,1 106,7 107,0 109,3 110,2 108,3
Servizi privati alle imprese 106,0 106,1 106,2 106,3 106,2 106,4 106,4 109,5 1105 108,2
Servizi al mercato (a) 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1094 1105 108,1
Servizi di pulizia e lavanderia 1054 1054 1084 108,6 106,9 108,9 108,9 112,7 1127 110,8
- Pulizia locali 105,1 105,1 108,6 108,6 106,9 108,6 108,66 1124 1124 110,5
- Lavanderia e tintoria 107,0 107,0 107,0 108,3 107,3 110,9 110,9 1146 1146 112,8
Servizio smaltimento rifiuti 100,8 1034 1052 1073 104,2 109,3 109,9 109,9 1099 109,8
Servizi privati alle famiglie 105,2 1055 106,6 107,3 106,2 107,3 108,1 108,8 109,6 108,5

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

I I Il v 2003 | I Il v 2004
Case di cura e istituti privati (b) 107,7 107,7 1088 1088 1083 1088 1088 1088 1088 1088
Istruzione privata (c) 102,6 1034 1047 1064 1043 1064 1079 1084 109,3  108,0
- Scuola privata laica 97,9 99,8 101,4 1027 1005 1027 1027 1039 1062 1039
- Scuola privata religiosa 1057 1057 106,7 1088 1067 1088 111,3 111,3 111,3 1107
Servizi socio-assistenziali 1059 1059 1059 1059 1059 1059 107,2 109,7 1120 1087
Attivita radiotelevisive 103,7 1047 1068 1068 1055 106,8 106,8 107,5 1079  107,3
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1057 1058 107,7 1084 1069 1092 1103 110,8 110,8  110,3
Comparti di contrattazione collettiva 104,7 1048 107,2 108,2 106,22 1091 110,4 1111 1111  110,4
Ministeri 102,7 1027 1092 109,2 1060 109,22 109,22 1092 1092  109,2
Agenzie fiscali 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1026 1087 1087 1057
Presidenza del Consiglio dei Ministri 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1052 1104 1104  107,2
Enti pubblici non economici 102,3 102,3 102,3 1045 1029 1089 1089 1089 1089 1089
Regioni ed autonomie locali 102,4 1024 102,4 1024 1024 1065 1086 1086 1086  108,1
Servizio Sanitario Nazionale 107,0 107,0 107,0 107,0 1070 1070 111,0 1130 1130 111,0
Ricerca 102,8 102,8 102,8 102,8 102,8 102,8 102,8 1028 1028  102,8
Istruzione pubblica 1054 1055 109,9 1121 1082 1121 1121 1121 1121 1121
- Scuola 1057 1057 1103 1126 1086 1126 1126 1126 1126 1126
- Universita 100,0 102,8 1042 1042 1028 1042 1042 1042 1042 1042
Forze dell'ordine 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6  109,6
Militari-Difesa 109,9 109,9 109,9 109,9 1099 110, 110, 110, 110,  110,1
Attivita dei vigili del fuoco 102,6 1026 1026 1026 1026 1026 1041 1072 1072 1053
INDICE GENERALE 1055 1056 107,0 107,6 106,4 1083 109,1 110,1 110,5  109,5
STATO (d) 106,9 1069 109,8 111,1 1087 111,3 111,3 111,6 111,6 1115
Magistrati 106,4 106,4 106,4 1123 1079 1165 1165 1165 1165 1165

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

| I 1 v 2003 [ I i v 2004
AGRICOLTURA 105,3 1053 1053 105,3 105,3 105,3 1054 1055 108,3 106,1
INDUSTRIA 105,6 106,1 107,7 107,8 106,8 108,8 110,17 110,5 111,0 110,1
Industria in senso stretto 105,5 106,17 107,9 108,0 106,9 109,0 110,0 1104 110,8 110,1
Estrazione minerali 103,8 104,3 1052 105,2 104,6 107,0 107,0 107,4 107,5 107,2
Estrazioni minerali energetici 103,2 103,7 104,8 1048 104,1 106,7 106,7 106,7 106,7 106,7
Estrazioni minerali solidi 109,6 109,6 1096 1096 109,6 109,6 109,6 1150 1159 112,5
Attivita manifatturiere 105,6 106,2 108,1 108,1 107,0 109,17 110,2 110,5 111,0 110,2
Alimentari bevande e tabacco 104,8 104,8 107,9 107,9 106,4 108,9 1109 111,0 1118 110,6
- Alimentari 104,9 1049 108,0 108,0 106,5 109,0 1110 1111 1119 110,8
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 104,9 104,9 108,0 108,0 106,5 109,0 111,0 111,0 111,8 110,7
-- Olearia e margariniera 106,0 106,0 109,17 1091 107,6 109,17 110,2 1123 1127 111,1
- Tabacco 102,6 102,6 103,0 103,0 102,8 103,17 1054 1094 109,5 106,9
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 1056 107,5 107,6 107,7 107,1 107,7 110,5 110,7 110,7 109,9
- Tessili, vestiario e maglierie 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 110,8 110,0
- Tessili 105,7 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,7 110,7 1107 110,0
- Vestiario 105,8 107,7 107,7 107,7 107,2 107,7 110,8 110,8 1108 110,0
- Maglierie 105,8 107,8 107,8 107,8 107,3 107,8 110,8 110,8 1108 110,1
- Cuoio, conciarie, calzature 105,2 107,0 107,2 107,6 106,7 107,7 1096 110,7 110,7 109,7
- Pelli e cuoio 106,0 108,17 108,17 108,1 107,6 108,17 109,2 111,3 1113 110,0
- Conciarie 102,0 102,3 1036 106,0 103,5 106,3 108,5 1085 1085 108,0
- Calzature 1059 107,9 107,9 107,9 107,4 107,9 110,0 111,17 1111 110,0
Legno 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,3 107,8 1104 1104 109,0
Carta, editoria e grafica 106,2 106,4 107,6 107,6 107,0 107,8 109,3 109,6 1107 109,3
- Carta e cartotecnica 106,17 106,1 108,8 108,8 107,5 108,8 108,8 108,8 112,22 109,7
-Carta e cartone 106,3 106,3 109,0 109,0 107,7 109,0 109,0 1090 1125 109,9
-Cartotecnica 106,17 106,17 108,7 1087 107,4 108,7 108,7 108,7 1121 109,6
- Editoria e grafica 106,2 106,5 107,0 107,0 106,7 107,4 1095 109,9 110,0 109,2
- Giornalisti 106,4 106,5 108,6 108,6 107,5 108,6 109,5 1099 1108 109,7
- Editoria giornali 104,7 106,0 106,7 106,7 106,0 108,17 108,17 109,6 1096 108,9
- Grafiche 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8 110,0 110,0 110,0 109,2
Energia petroli 103,2 103,7 104,8 1048 104,1 106,8 106,8 106,8 106,8 106,8
Chimiche 104,6 1053 106,8 106,8 105,9 109,7 109,7 109,7 1097 109,7
Gomma e plastiche 106,9 106,9 106,9 106,9 106,9 106,9 1084 1104 1104 109,0
Lavorazione minerali non metalliferi 105,8 106,0 106,0 106,1 106,0 107,4 108,5 1086 110,0 108,6
- Vetro 105,6 106,4 106,4 106,6 106,3 108,2 109,0 109,0 1117 109,5
- Ceramica 106,6 106,6 106,6 106,6 106,6 109,0 109,0 109,0 112,0 109,8
- Laterizi 105,6 1056 1056 105,6 105,6 106,1 108,2 108,2 108,2 107,7
- Cemento, calce e gesso 105,2 1052 1052 1055 105,3 106,5 107,9 107,9 107,9 107,6
- Manufatti in cemento 105,7 105,7 1057 1057 105,7 106,2 108,3 108,3 108,3 107,8
- Lapidei 1054 1054 1054 1054 105,4 1059 107,5 108,1 108,1 107,4
Metalmeccanica 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Siderurgica 105,5 1059 109,0 109,0 107,4 110,3 110,99 110,9 1115 110,9
- Fonderie di seconda fusione 105,5 1058 108,9 108,9 107,3 110,2 110,8 110,8 1113 110,8
- Meccanica generale e impiantistica 105,5 105,9 109,0 109,0 107,4 110,3 110,9 110,9 1114 110,9
- Meccanica generale 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Impiantistica 105,5 1059 108,9 108,9 107,3 110,2 110,8 110,8 1113 110,8
- Elettromeccanica ed elettronica 105,6 106,1 109,1 109,1 107,5 1104 111,0 1110 1116 111,0
- Fabbricazione mezzi di trasporto 105,5 1059 109,0 109,0 107,4 110,3 110,9 1109 1115 110,9
- Auto-Avio 105,5 1059 109,0 1090 107,4 110,3 110,9 1109 1114 110,9
- Cantieristica 105,6 106,0 109,17 1091 107,5 110,5 111,17 111,17 111,6 111,1

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

Operai e impiegati

Trimestri 2003

Trimestri 2004

Media Media

| I mooy 2008 | I mooy 2004

Energia elettrica, gas, acqua 103,7 104,3 104,6 1056 104,6 106,2 106,2 107,4 107,4 106,8
Energia elettrica e gas 103,9 104,3 104,7 1058 104,7 106,3 106,3 107,6 107,6 107,0
- Energia elettrica 104,6 104,6 1051 106,7 1053 106,7 106,7 108,5 108,5 107,6
- Gas 102,17 103,6 1036 1036 1032 105,3 1053 1053 1053 1053
Acqua 102,5 1039 1039 1039 1036 105,6 1056 1056 1056 1056
Edilizia 1059 106,17 106,17 106,2 106,1 107,6 1104 111,6 1121 1104
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 105,0 1052 1059 1064 105,6 106,8 107,1 109,0 109,8 108,2
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 105,6 1056 106,17 106,3 1059 106,7 106,7 109,4 110,7 108,4
Commercio 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 106,3 109,5 110,6 108,2
Pubblici esercizi e alberghi 103,3 103,3 1055 1064 104,6 108,1 108,1 109,0 110,7 109,0
- Alberghi 103,2 103,2 1054 106,3 104,5 108,0 108,0 1089 110,6 1089
- Pubblici esercizi 103,3 103,3 1055 1064 104,6 108,17 108,17 109,0 110,8 109,0
Trasporti, comunicazioni e attiv. con. 104,0 104,2 1051 106,2 104,9 107,3 107,8 109,17 109,6 108,5
Trasporti € comunicazioni 103,7 103,7 104,7 106,0 104,5 107,2 107,9 109,5 110,0 108,7
Trasporti 104,0 104,0 104,7 106,0 104,7 107,6 108,2 108,8 109,17 1084
- Trasporti terrestri 104,2 104,2 104,9 106,3 104,9 107,6 108,2 108,9 109,2 108,5
- Trasporti ferroviari 100,8 100,8 102,8 106,8 1028 107,9 108,17 110,17 110,5 1091
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 100,0 100,0 102,3 106,9 102,33 107,6 107,6 1099 1104 108,9
-- Ferrovie in concessione 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1096 111,3 111,3 111,3 110,9
- Altri trasporti terrestri 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 107,5 108,2 108,2 108,5 108,1
-- Autolinee in concessione 1059 1059 1059 1059 1059 109,2 110,9 110,9 110,9 1105
-- Trasporti municipalizzati 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 1096 111,3 111,3 111,3 1109
-- Trasporto merci su strada 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1059 1064 106,0
- Trasporti marittimi 104,0 104,0 107,7 107,7 1059 108,7 110,6 110,6 110,6 110,1
- Trasporti aerei 101,2 101,2 101,2 101,2 101,2 106,2 106,2 106,2 106,1 106,2
- Elicotteristi 133,5 133,5 133,5 1335 1335 136,1 136,1 136,1 136,1 136,1
Poste e telecomunicazioni 103,17 103,171 104,7 106,1 1042 106,7 107,5 110,6 111,4 1091
- Poste 103,17 103,171 1051 106,1 1044 107,2 108,6 111,8 1132 1102
- Agenzie recapiti espressi 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 106,0 107,9 108,8 108,8 107,9
- Servizi postali in appalto 103,9 1039 1039 1039 1039 104,4 104,4 104,4 104,4 104,4
- Telecomunicazioni 103,0 103,0 104,0 106,171 104,0 106,17 106,17 109,0 109,0 107,6
Attivita connesse ai trasporti 106,2 106,9 107,3 107,3 106,9 107,4 1074 107,5 107,5 107,4
Servizi di magazzinaggio 106,9 107,7 108,1 108,1 107,7 108,17 108,17 108,17 108,171 108,1
Servizi di appalto FS 102,8 102,8 102,8 1025 1027 102,5 102,5 102,9 1026 1026
Societa e consorzi autostradali 105,5 107,3 107,3 107,3 106,9 107,3 107,3 107,6 107,9 107,5
Servizi a terra aeroporti 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2
Autorimesse e autonoleggio 105,17 107,8 109,2 109,2 107,8 110,7 110,7 110,7 1109 110,8
Servizi portuali 104,7 104,7 106,5 106,5 1056 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5
Credito e assicurazioni 104,7 1049 1054 106,2 1053 106,2 107,1 107,2 107,3 107,0
Credito 105,0 1053 1058 106,1 1055 106,1 106,6 106,7 106,9 106,6
Assicurazioni 101,6 101,6 101,6 107,1 103,0 1071 1115 1115 1115 1104
Servizi alle imprese alle famiglie 105,3 105,6 106,4 106,7 106,0 106,9 107,2 1094 110,2 108,44
Servizi privati alle imprese 1054 105,7 106,5 106,8 106,1 107,0 107,0 109,8 110,5 108,6
Servizi al mercato (a) 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 106,2 109,3 1104 108,0
Servizi di pulizia e lavanderia 105,0 1050 107,5 107,6 106,3 107,8 107,8 110,7 110,7 1093
- Pulizia locali 104,9 1049 107,6 107,6 106,3 107,6 107,6 1104 1104 109,0
- Lavanderia e tintoria 106,17 106,1 106,1 107,2 106,4 109,5 109,5 112,7 1127 1111
Servizio smaltimento rifiuti 100,7 104,2 106,4 108,5 104,9 110,5 111,17 111,17 111,17 111,0
Servizi privati alle famiglie 105,0 1053 106,2 106,7 105,8 106,7 107,5 108,4 109,3 108,0

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi, eccetera.
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Tavola 4.4 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni contrattuali orarie per qualifica,
attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (base dicembre 2000=100)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

I I Il v 2003 | I Il Iy 2004
Case di cura e istituti privati (b) 106,7 1067 107,8 1078 107,3 107,8 1078 107,8 107,8 107,8
Istruzione privata (c) 1026 1034 1047 1064 1043 1064 1080 1085 1094 1081
- Scuola privata laica 97,9 99,9 101,5 1028 1005 1028 1028 1040 1065 1040
- Scuola privata religiosa 1057 1057 106,7 108,8 1067 1088 111,4 111,4 1114 1108
Servizi socio-assistenziali 1054 1054 1054 1054 1054 1054 106,7 109,2 111,5 1082
Attivita radiotelevisive 103,2 1044 1068 1068 1053 1068 1068 1076 108,0 107,3
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 1057 1058 107,7 1084 1069 1092 1103 110,8 1108 1103
Comparti di contrattazione collettiva 104,7 1048 107,2 1082 1062 1091 110,4 111, 111,1 1104
Ministeri 102,7 102,7 1092 1092 106,0 1092 1092 109,2 109,2 1092
Agenzie fiscall 102,6 102,6 102,6 1026 1026 1026 1026 108,7 1087 1057
Presidenza del Consiglio dei Ministri 102,6 1026 102,6 1026 1026 1026 1052 1104 1104 1072
Enti pubblici non economici 102,3 102,3 102,3 1045 1029 1089 1089 108,9 1089 1089
Regioni ed autonomie locali 102,4 1024 1024 1024 1024 1065 1086 108,6 108,6 1081
Servizio Sanitario Nazionale 107,0 107,0 107,0 1070 107,0 1070 111,0 1130 1130 111,0
Ricerca 102,8 1028 102,8 1028 1028 1028 1028 1028 1028 1028
Istruzione pubblica 1054 1055 109,9 1121 1082 1121 1124 1121 1121 1121
- Scuola 1057 1057 1103 1126 1086 1126 1126 1126 1126 1126
- Universita 100,0 1028 1042 1042 1028 1042 1042 1042 1042 1042
Forze dell'ordine 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6 109,6
Militari-Difesa 109,9 109,9 1099 109,9 1099 110, 110,1 1104 1101 110,1
Ativita dei vigili del fuoco 102,6 102,6 102,6 1026 1026 1026 1041 107,2 107,2 1053
INDICE GENERALE 1054 1056 107,0 107,4 1063 1081 109,0 109,9 110,5 109,4
STATO (d) 1069 1069 1098 111,1 1087 111,3 111,3 111,6 111,6 1115
Magistrati 106,4 1064 1064 1123 107,9 1165 1165 1165 1165 1165

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(b) Escluso personale medico.

(c) Esclusa universita.

(d) Comprende i ministeri, l'istruzione pubblica, i magistrati, le forze dell'ordine, i militari e la difesa.
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Tavola 4.5 - Retribuzioni contrattuali annue di competenza per dipendente a tempo pieno per
qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori assoluti in

euro)
. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
AGRICOLTURA 14.279 14.506 18.350 18.784 14.452 14.688
INDUSTRIA 17.360 17.875 21.269 21.842 18.314 18.843
Industria in senso stretto 17.296 17.712 21.202 21.772 18.367 18.825
Estrazione minerali 21.039 21.627 30.959 31.703 28.432 29.137
Estrazioni minerali energetici 24.530 25.157 32.160 32.921 30.707 31.442
Estrazioni minerali solidi 15.040 15.562 17.469 18.026 15.997 16.533
Attivita manifatturiere 17.192 17.609 20.740 21.311 18.126 18.583
Alimentari bevande e tabacco 18.692 19.391 22.504 23.464 19.721 20.491
- Alimentari 18.692 19.391 22.644 23.637 19.682 20.455
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 18.720 19.424 22.726 23.729 19.723 20.502
-- Olearia e margariniera 17.723 18.265 19.967 20.644 18.305 18.883
- Tabacco 18.720 19.424 21.223 21.884 21.046 21.710
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 15.894 16.313 17.504 17.961 16.157 16.582
- Tessili, vestiario e maglierie 16.175 16.600 17.664 18.121 16.437 16.868
- Tessili 17.298 17.750 17.774 18.230 17.393 17.846
- Vestiario 15.338 15.742 17.555 18.012 15.694 16.107
- Maglierie 15.869 16.288 17.635 18.093 16.160 16.586
- Cuoio, conciarie, calzature 15.111 15.513 16.846 17.301 15.331 15.739
- Pelli e cuoio 15.236 15.656 16.852 17.319 15.540 15.969
- Conciarie 16.098 16.481 18.180 18.664 16.376 16.773
- Calzature 14.860 15.263 16.468 16.910 15.040 15.447
Legno 15.618 16.083 17.002 17.509 15.861 16.334
Carta, editoria e grafica 18.989 19.470 25.398 26.037 21.165 21.700
- Carta e cartotecnica 17.791 18.157 19.193 19.632 18.090 18.472
-Carta e cartone 20.127 20.557 19.305 19.739 19.947 20.378
-Cartotecnica 17.079 17.426 19.158 19.599 17.519 17.886
- Editoria e grafica 19.949 20.522 27.303 28.003 22.999 23.625
- Giornalisti - - 44.942 45.852 44.942 45.852
- Editoria giornali 23.202 23.742 25.642 26.279 25.063 25.677
- Grafiche 19.655 20.230 20.256 20.911 19.802 20.397
Energia petroli 24.532 25.158 32.155 32.916 28.881 29.584
Chimiche 20.151 20.807 24.726 25.625 22.688 23.479
Gomma e plastiche 16.258 16.747 18.444 18.939 16.721 17.211
Lavorazione minerali non metalliferi 17.514 17.988 20.189 20.774 18.066 18.563
- Vetro 20.918 21.616 24.246 25.123 21.588 22.322
- Ceramica 17.810 18.452 21.052 21.838 18.507 19.180
- Laterizi 15.898 16.207 18.101 18.484 16.306 16.628
- Cemento, calce e gesso 19.869 20.195 21.135 21.510 20.280 20.622
- Manufatti in cemento 15.936 16.246 18.252 18.648 16.466 16.796
- Lapidei 16.112 16.442 17.762 18.147 16.377 16.715
Metalmeccanica 17.329 17.656 19.954 20.419 18.054 18.419
- Siderurgica 18.084 18.443 20.044 20.507 18.490 18.870
- Fonderie di seconda fusione 17.571 17.906 19.851 20.314 17.978 18.335
- Meccanica generale e impiantistica 17.326 17.654 19.707 20.158 17.907 18.266
- Meccanica generale 17.380 17.711 19.733 20.186 17.975 18.337
- Impiantistica 17.030 17.348 19.501 19.944 17.507 17.850
- Elettromeccanica ed elettronica 17.034 17.341 20.474 20.964 18.545 18.933
- Fabbricazione mezzi di trasporto 17.436 17.766 20.279 20.770 18.276 18.653
- Auto-Avio 17.317 17.641 20.300 20.794 18.222 18.597
- Cantieristica 18.029 18.391 20.144 20.611 18.564 18.952

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Le retribuzioni annue di competenza sono state costruite secondo I'aspetto della competenza, cioé delle decorrenze contrattuali
previste dagli accordi, integrate eventualmente dagli arretrati e/o una tantum erogati a copertura di periodi di ritardato rinnovo

contrattuale.

(b) I dati sono stati elaborati in data 13/01/2006 e pertanto non comprendono arretrati /o0 una tantum erogati per contratti rinnovati

successivamente a tale data.
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Tavola 4.5 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza per dipendente a tempo pieno
per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori

assoluti in euro)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Energia elettrica, gas, acqua 22.519 22.899 26.836 27.376 24.995 25.467
Energia elettrica e gas 22.787 23.171 27.122 27.665 25.320 25.797
- Energia elettrica 23.682 24.085 27.987 28.539 26.299 26.792
Gas 20.993 21.341 24.716 25.233 22.957 23.394
Acqua 21.054 21.414 24.663 25.186 22.871 23.313
Edilizia 17.543 18.341 21.698 22.295 18.136 18.905
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 17.449 18.014 21.663 22.361 19.774 20.413
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 16.954 17.522 18.945 19.608 17.873 18.485
Commercio 17.283 17.859 18.931 19.595 18.192 18.817
Pubblici esercizi e alberghi 16.385 16.940 19.090 19.735 16.866 17.437
- Alberghi 16.289 16.841 18.481 19.102 16.703 17.268
- Pubblici esercizi 16.437 16.993 19.457 20.116 16.956 17.529
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 19.554 20.174 22.877 23.681 21.197 21.908
Trasporti e comunicazioni 19.546 20.196 22.943 23.753 21.396 22.133
Trasporti 19.596 20.263 26.152 27.202 21.611 22.396
- Trasporti terrestri 19.687 20.363 25.086 26.043 21.155 21.908
- Trasporti ferroviari 21.572 22.188 28.010 29.123 24.857 25.727
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 22.108 22.609 28.381 29.496 25.683 26.534
-- Ferrovie in concessione 20.102 21.033 22.901 23.981 20.686 21.649
- Altri trasporti terrestri 19.214 19.906 21.380 22.140 19.584 20.288
-- Autolinee in concessione 19.941 20.851 22.092 23.109 20.144 21.064
-- Trasporti municipalizzati 20.113 21.045 23.021 24.106 20.662 21.622
-- Trasporto merci su strada 18.597 19.120 20.240 20.767 18.875 19.399
- Trasporti marittimi 15.418 15.821 25.590 26.266 19.239 19.744
- Trasporti aerei 22.848 23.518 31.483 33.130 29.900 31.368
- Elicotteristi - - 51.326 52.338 51.326 52.338
Poste e telecomunicazioni 18.917 19.343 21.257 21.942 21.059 21.721
- Poste 17.126 17.702 21.550 22.471 21.246 22.143
- Agenzie recapiti espressi 18.083 18.544 20.720 21.312 19.091 19.602
- Servizi postali in appalto 17.927 18.151 20.617 20.846 19.442 19.669
- Telecomunicazioni 21.065 21.349 20.850 21.201 20.869 21.214
Attivita connesse ai trasporti 19.576 20.105 22.108 22.834 20.179 20.754
Servizi di magazzinaggio 19.533 20.082 20.579 21.130 19.662 20.211
Servizi di appalto FS 19.628 19.657 23.372 23.118 19.853 19.864
Societa e consorzi autostradali 20.691 21.822 23.992 25.229 22.903 24.105
Servizi a terra aeroporti 19.616 20.247 22.530 23.161 21.062 21.693
Autorimesse e autonoleggio 18.474 18.763 20.956 21.299 20.014 20.337
Servizi portuali 19.531 20.031 20.531 21.095 19.655 20.162
Credito e assicurazioni - - 31.169 31.983 31.169 31.983
Credito - - 31.188 32.031 31.188 32.031
Assicurazioni - - 31.004 31.582 31.004 31.582
Servizi alle imprese alle famiglie 16.419 16.932 18.408 19.011 17.558 18.122
Servizi privati alle imprese 16.486 17.011 18.245 18.867 17.427 18.003
Servizi al mercato (c) 17.449 18.034 18.041 18.652 17.908 18.513
Servizi di pulizia e lavanderia 14.438 14.805 18.775 19.397 14.690 15.072
- Pulizia locali 14.327 14.691 18.828 19.466 14.573 14.952
- Lavanderia e tintoria 15.432 15.822 18.493 19.030 15.702 16.105
Servizio smaltimento rifiuti 22.888 23.939 26.415 27.528 23.458 24.519
Servizi privati alle famiglie 16.163 16.621 18.516 19.053 17.749 18.260

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(c) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 4.5 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza per dipendente a tempo pieno
per qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori
assoluti in euro)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Case di cura e istituti privati (c) 17.813 18.247 22.689 23.245 20.946 21.458
Istruzione privata (d) 13.168 13.660 15.720 16.271 15.461 16.005
- Scuola privata laica 11.700 12.153 14.203 14.675 13.906 14.376
- Scuola privata religiosa 14.642 16.172 16.833 17.442 16.637 17.239
Servizi socio-assistenziali 15.540 16.009 18.062 18.526 16.628 17.095
Attivita radiotelevisive 15.916 16.501 21.832 22.697 20.288 21.080
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - 22.342 22.732 22.342 22.732
Comparti di contrattazione collettiva - - 21.470 21.759 21.470 21.759
Ministeri - - 21.036 21.519 21.036 21.519
Agenzie fiscali - - 22.295 22.295 22.295 22.295
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - 23.198 23.253 23.198 23.253
Enti pubblici non economici - - 22.515 22.515 22.515 22.515
Regioni ed autonomie locali - - 19.065 19.065 19.065 19.065
Servizio Sanitario Nazionale - - 20.955 20.955 20.955 20.955
Ricerca - - 21.223 21.223 21.223 21.223
Istruzione pubblica - - 22.997 23.599 22.997 23.599
- Scuola - - 23.137 23.775 23.137 23.775
- Universita - - 20.697 20.697 20.697 20.697
Forze dell'ordine - - 27.835 28.769 27.835 28.769
Militari-Difesa - - 25.462 26.452 25.462 26.452
Attivita dei vigili del fuoco - - 22.841 23.383 22.841 23.383
INDICE GENERALE 16.960 17.450 21.858 22.395 19.339 19.851
STATO - - 24.776 25.459 24.776 25.459
Magistrati - - 95.539 99.065 95.539 99.065

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(c) Escluso personale medico.

(d) Esclusa universita.
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Tavola 4.6 - Retribuzioni contrattuali annue di cassa per dipendente a tempo pieno per
qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori assoluti in

euro)
. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
AGRICOLTURA 14.279 14.397 18.350 18.784 14.452 14.584
INDUSTRIA 17.319 17.912 21.214 21.892 18.269 18.883
Industria in senso stretto 17.240 17.761 21.140 21.830 18.309 18.876
Estrazione minerali 21.039 21.627 30.959 31.703 28.432 29.137
Estrazioni minerali energetici 24.530 25.157 32.160 32.921 30.707 31.442
Estrazioni minerali solidi 15.040 15.562 17.469 18.026 15.997 16.533
Attivita manifatturiere 17.135 17.659 20.673 21.374 18.066 18.637
Alimentari bevande e tabacco 18.692 19.391 22.397 23.582 19.692 20.523
- Alimentari 18.692 19.391 22.644 23.637 19.682 20.455
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 18.720 19.424 22.726 23.729 19.723 20.502
-- Olearia e margariniera 17.723 18.265 19.967 20.644 18.305 18.883
- Tabacco 18.720 19.424 20.135 23.076 20.036 22.818
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 15.891 16.316 17.501 17.964 16.155 16.585
- Tessili, vestiario e maglierie 16.175 16.600 17.664 18.121 16.437 16.868
- Tessili 17.298 17.750 17.774 18.230 17.393 17.846
- Vestiario 15.338 15.742 17.555 18.012 15.694 16.107
- Maglierie 15.869 16.288 17.635 18.093 16.160 16.586
- Cuoio, conciarie, calzature 15.101 15.525 16.833 17.317 15.320 15.751
- Pelli e cuoio 15.236 15.656 16.852 17.319 15.540 15.969
- Conciarie 16.036 16.553 18.104 18.754 16.313 16.847
- Calzature 14.860 15.263 16.468 16.910 15.040 15.447
Legno 15.618 16.083 17.002 17.509 15.861 16.334
Carta, editoria e grafica 18.989 19.470 25.398 26.037 21.165 21.700
- Carta e cartotecnica 17.791 18.157 19.193 19.632 18.090 18.472
-Carta e cartone 20.127 20.557 19.305 19.739 19.947 20.378
-Cartotecnica 17.079 17.426 19.158 19.599 17.519 17.886
- Editoria e grafica 19.949 20.522 27.303 28.003 22.999 23.625
- Giornalisti - - 44.942 45.852 44.942 45.852
- Editoria giornali 23.202 23.742 25.642 26.279 25.063 25.677
- Grafiche 19.655 20.230 20.256 20.911 19.802 20.397
Energia petroli 24.532 25.158 32.155 32.916 28.881 29.584
Chimiche 20.151 20.807 24.726 25.625 22.688 23.479
Gomma e plastiche 16.258 16.747 18.444 18.939 16.721 17.211
Lavorazione minerali non metalliferi 17.422 17.969 20.091 20.746 17.973 18.542
- Vetro 20.918 21.616 24.246 25.123 21.588 22.322
- Ceramica 17.810 18.362 21.052 21.731 18.507 19.087
- Laterizi 15.635 16.119 17.839 18.397 16.043 16.541
- Cemento, calce e gesso 19.726 20.337 20.992 21.653 20.138 20.765
- Manufatti in cemento 15.674 16.159 17.990 18.560 16.204 16.708
- Lapidei 16.031 16.523 17.681 18.229 16.296 16.797
Metalmeccanica 17.224 17.761 19.849 20.524 17.949 18.524
- Siderurgica 17.979 18.548 19.939 20.612 18.385 18.975
- Fonderie di seconda fusione 17.466 18.011 19.746 20.419 17.873 18.440
- Meccanica generale e impiantistica 17.221 17.759 19.602 20.263 17.802 18.371
- Meccanica generale 17.275 17.816 19.628 20.291 17.870 18.442
- Impiantistica 16.925 17.453 19.396 20.049 17.402 17.955
- Elettromeccanica ed elettronica 16.929 17.446 20.369 21.069 18.440 19.038
- Fabbricazione mezzi di trasporto 17.331 17.871 20.174 20.875 18.171 18.758
- Auto-Avio 17.212 17.746 20.195 20.899 18.117 18.702
- Cantieristica 17.924 18.496 20.039 20.716 18.459 19.057

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Le retribuzioni contrattuali di cassa includono arretrati e/o una tantum, con riferimento agli anni in cui gli importi sono stati effettiva-

mente corrisposti.

(b) | dati sono stati elaborati in data 13/01/2006 e pertanto non comprendono arretrati e/o una tantum erogati per contratti rinnovati

successivamente a tale data.
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Tavola 4.6 segue - Retribuzioni contrattuali annue di cassa per dipendente a tempo pieno per
qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori
assoluti in euro)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Energia elettrica, gas, acqua 22.519 22.899 26.836 27.376 24.995 25.467
Energia elettrica e gas 22.787 23.171 27.122 27.665 25.320 25.797
- Energia elettrica 23.682 24.085 27.987 28.539 26.299 26.792
Gas 20.993 21.341 24.716 25.233 22.957 23.394
Acqua 21.054 21.414 24.663 25.186 22.871 23.313
Edilizia 17.543 18.341 21.698 22.295 18.136 18.905
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 17.488 17.986 21.746 22.241 19.837 20.334
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 16.962 17.572 18.948 19.623 17.879 18.519
Commercio 17.283 17.859 18.931 19.595 18.192 18.817
Pubblici esercizi e alberghi 16.409 17.078 19.119 19.897 16.891 17.579
- Alberghi 16.312 16.988 18.510 19.270 16.727 17.419
- Pubblici esercizi 16.461 17.126 19.487 20.276 16.981 17.667
Trasporti, comunicazioni e attivita connesse 19.694 20.000 23.234 23.624 21.444 21.792
Trasporti e comunicazioni 19.719 20.119 23.323 23.746 21.681 22.093
Trasporti 19.767 20.181 26.675 27.183 21.890 22.333
- Trasporti terrestri 19.866 20.276 25.739 26.020 21.463 21.838
- Trasporti ferroviari 22.272 22.290 29.181 29.155 25.798 25.793
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 23.237 22.609 29.678 29.496 26.908 26.534
-- Ferrovie in concessione 19.625 21.415 22.329 24.447 20.189 22.048
- Altri trasporti terrestri 19.264 19.772 21.376 22.048 19.624 20.161
-- Autolinee in concessione 19.477 21.221 21.563 23.537 19.673 21.439
-- Trasporti municipalizzati 19.635 21.427 22.446 24.574 20.166 22.021
-- Trasporto merci su strada 19.019 18.620 20.650 20.267 19.295 18.899
- Trasporti marittimi 15.418 15.821 25.590 26.266 19.239 19.744
- Trasporti aerei 22.848 23.518 31.483 33.130 29.900 31.368
- Elicotteristi - - 51.326 52.338 51.326 52.338
Poste e telecomunicazioni 19.112 19.330 21.562 21.940 21.354 21.719
- Poste 17.546 17.702 22.071 22.471 21.760 22.143
- Agenzie recapiti espressi 18.083 18.544 20.720 21.312 19.091 19.602
- Servizi postali in appalto 17.910 17.911 20.600 20.606 19.425 19.429
- Telecomunicazioni 21.065 21.349 20.850 21.201 20.869 21.214
Attivita connesse ai trasporti 19.618 19.637 22.202 22.198 20.233 20.247
Servizi di magazzinaggio 19.575 19.582 20.598 20.630 19.701 19.711
Servizi di appalto FS 19.628 19.657 23.372 23.118 19.853 19.864
Societa e consorzi autostradali 20.891 20.820 24.211 24.134 23.116 23.041
Servizi a terra aeroporti 19.616 19.616 22.530 22.530 21.062 21.062
Autorimesse e autonoleggio 18.708 18.763 21.248 21.299 20.285 20.337
Servizi portuali 19.531 19.693 20.531 20.709 19.655 19.818
Credito e assicurazioni - - 31.305 31.509 31.305 31.509
Credito - - 31.188 31.500 31.188 31.500
Assicurazioni - - 32.298 31.582 32.298 31.582
Servizi alle imprese alle famiglie 16.422 16.895 18.369 18.902 17.537 18.045
Servizi privati alle imprese 16.543 17.020 18.259 18.867 17.461 18.008
Servizi al mercato (c) 17.449 18.034 18.041 18.652 17.908 18.513
Servizi di pulizia e lavanderia 14.413 14.830 18.720 19.453 14.663 15.099
- Pulizia locali 14.327 14.691 18.828 19.466 14.573 14.952
- Lavanderia e tintoria 15.179 16.076 18.143 19.379 15.440 16.368
Servizio smaltimento rifiuti 23.440 23.906 27.125 27.481 24.035 24.483
Servizi privati alle famiglie 15.928 16.378 18.347 18.702 17.558 17.944

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
(c) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 4.6 segue - Retribuzioni contrattuali annue di cassa per dipendente a tempo pieno per
qualifica, attivita economica e contratto - Anni 2003-2004 (a) (b) (valori

assoluti in euro)

. Operai Impiegati Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE E CONTRATTI

2003 2004 2003 2004 2003 2004
Case di cura e istituti privati (c) 17.449 17.324 22.239 22.092 20.527 20.388
Istruzione privata (d) 13.232 13.600 15.777 16.221 15.518 15.954
- Scuola privata laica 11.827 12.033 14.336 14.555 14.039 14.256
- Scuola privata religiosa 14.642 156.172 16.833 17.442 16.637 17.239
Servizi socio-assistenziali 15.340 16.259 17.827 18.883 16.413 17.391
Attivita radiotelevisive 15.962 16.584 21.869 22.371 20.328 20.861
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - 22.196 23.014 22.196 23.014
Comparti di contrattazione collettiva - - 21.300 22.232 21.300 22.232
Ministeri - - 21.649 21.036 21.649 21.036
Agenzie fiscali - - 21.055 24.136 21.055 24.136
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - 21.670 25.474 21.670 25.474
Enti pubblici non economici - - 23.144 22.515 23.144 22.515
Regioni ed autonomie locali - - 18.010 20.647 18.010 20.647
Servizio Sanitario Nazionale - - 19.848 22.566 19.848 22.566
Ricerca - - 21.223 21.223 21.223 21.223
Istruzione pubblica - - 23.729 22.937 23.729 22.937
- Scuola - - 23.872 23.137 23.872 23.137
- Universita - - 21.386 19.644 21.386 19.644
Forze dell'ordine - - 27.831 27.966 27.831 27.966
Militari-Difesa - - 25.417 25.731 25.417 25.731
Attivita dei vigili del fuoco - - 21.871 24.570 21.871 24.570
INDICE GENERALE 16.947 17.448 21.813 22.485 19.310 19.894
STATO - - 25.167 24.956 25.167 24.956
Magistrati - - 95.539 99.065 95.539 99.065

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
(c) Escluso personale medico.
(d) Esclusa universita.
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Tavola 4.7 - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a tempo
pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali voci
retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai
A . . N Retribu- .

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu-  Tredice- Altre mensilita Una tantum  Una tantum R di Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione i zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

AGRICOLTURA 11.162 956 1.726 - 109 14.506  14.397
INDUSTRIA 16.205 1.358 157 62 25 17.875 17.912
Industria in senso stretto 16.024 1.350 147 83 34 17.712 17.761
Estrazione minerali 18.743 1.568 1.130 39 39 21.627 21.627
Estrazioni minerali energetici 21.457 1.788 1.788 - - 25.157  25.1567
Estrazioni minerali solidi 14.080 1.189 - 105 105 15.562  15.562
Attivita manifatturiere 15.956 1.346 114 85 35 17.609  17.659
Alimentari bevande e tabacco 16.556 1.398 1.334 - - 19.391 19.391
- Alimentari 16.556 1.398 1.334 - - 19.391 19.391
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 16.551 1.397 1.373 - - 19.424  19.424
-- Olearia e margariniera 16.728 1.424 - - - 18.265  18.265
- Tabacco 16.551 1.397 1.373 - - 19.424  19.424
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 14.905 1.201 - 14 11 16.313  16.316
- Tessili, vestiario e maglierie 15.166 1.204 - - - 16.600 16.600
- Tessili 16.311 1.208 - - - 17.750  17.750
- Vestiario 14.312 1.201 - - - 15.742  15.742
- Maglierie 14.856 1.202 - - - 16.288  16.288
- Cuoio, conciarie, calzature 14177 1.192 - 55 43 15.513 15.525
- Pelli e cuoio 14.286 1.205 - 72 72 15.656  15.656
- Conciarie 15.013 1.257 - 131 59 16.481 16.553
- Calzature 13.964 1.175 - 34 34 15.263  15.263
Legno 14.555 1.229 - 206 206 16.083  16.083
Carta, editoria e grafica 17.527 1.709 - 61 61 19.470 19.470
- Carta e cartotecnica 16.389 1.611 - - - 18.157 18.157
-Carta e cartone 18.553 1.825 - - - 20.557  20.557
-Cartotecnica 15.729 1.546 - - - 17.426  17.426
- Editoria e grafica 18.440 1.788 - 109 109 20.522  20.522
- Giornalisti
- Editoria giornali 21.410 2.058 - - - 23.742  23.742
- Grafiche 18.171 1.763 - 119 119 20.230  20.230
Energia petroli 21.459 1.788 1.788 - - 25.158  25.158
Chimiche 19.050 1.588 - - - 20.807  20.807
Gomma e plastiche 15.119 1.276 - 150 150 16.747  16.747
Lavorazione minerali non metalliferi 16.258 1.345 101 111 130 17.988 17.969
- Vetro 19.382 1.648 406 55 55 21616  21.616
- Ceramica 16.826 1.351 - - 89 18.452  18.362
- Laterizi 14.583 1.221 - 175 263 16.207  16.119
- Cemento, calce e gesso 17.730 1.482 754 200 57 20.195 20.337
- Manufatti in cemento 14.618 1.224 - 175 263 16.246  16.159
- Lapidei 14.946 1.237 - 190 109 16.442  16.523
Metalmeccanica 16.136 1.364 - 105 - 17.656 17.761
- Siderurgica 16.855 1.425 - 105 - 18.443  18.548
- Fonderie di seconda fusione 16.364 1.384 - 105 - 17.906 18.011
- Meccanica generale e impiantistica 16.134 1.364 - 105 - 17.654  17.759
- Meccanica generale 16.186 1.369 - 105 - 17.711 17.816
- Impiantistica 15.854 1.341 - 105 - 17.348  17.453
- Elettromeccanica ed elettronica 15.848 1.340 - 105 - 17.341 17.446
- Fabbricazione mezzi di trasporto 16.236 1.373 - 105 - 17.766  17.871
- Auto-Avio 16.122 1.363 - 105 - 17.641 17.746
- Cantieristica 16.807 1.421 - 105 - 18.391 18.496

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Le retribuzioni sono state costruite secondo I'aspetto della competenza, cioe delle decorrenze contrattuali previste dagli accordi,
integrate eventualmente dagli arretrati e/o una tantum erogati a copertura di periodi di ritardato rinnovo contrattuale. Le retribuzioni
contrattuali di cassa invece appostano arretrati e/o una tantum, negli anni in cui gli importi sono stati effettivamente corrisposti.

(b) I dati sono stati elaborati in data 13/01/2006 e pertanto le retribuzioni di competenza non comprendono arretrati e/o una tantum
erogati per contratti rinnovati successivamente a tale data.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Una tantum Una tantum R.emblg. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

Energia elettrica, gas, acqua 19.402 1.562 1.799 - - 22.899 22.899
Energia elettrica e gas 19.616 1.570 1.852 - - 23.171  23.171
- Energia elettrica 20.387 1.603 1.972 - - 24.085 24.085
- Gas 18.073 1.505 1.612 - - 21.341  21.341
Acqua 18.229 1.516 1.506 - - 21.414  21.414
Edilizia 16.722 1.380 186 - - 18.341 18.341
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 15.191 1.269 1.193 196 225 18.014 17.986
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 14.741 1.268 1.212 209 158 17.522 17.572
Commercio 14.984 1.301 1.228 250 250 17.859  17.859
Pubblici esercizi e alberghi 14.322 1.213 1.184 138 - 16.940 17.078
- Alberghi 14.239 1.206 1.177 147 - 16.841 16.988
- Pubblici esercizi 14.367 1.216 1.188 133 - 16.993 17.126
Trasporti, comunicazioni e attivita conn. 16.966 1.338 1.333 236 410 20.174 20.000
Trasporti e comunicazioni 16.984 1.356 1.353 313 390 20.196 20.119
Trasporti 17.024 1.357 1.350 337 419 20.263  20.181
- Trasporti terrestri 17.081 1.366 1.359 353 440 20.363 20.276
- Trasporti ferroviari 18.993 1.524 1.502 245 144 22.188 22.290
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 19.535 1.552 1.522 - - 22.609 22.609
-- Ferrovie in concessione 17.505 1.447 1.447 919 538 21.033 21.415
- Altri trasporti terrestri 16.602 1.327 1.324 381 515 19.906 19.772
-- Autolinee in concessione 17.363 1.434 1.434 894 525 20.851 21.221
-- Trasporti municipalizzati 17.515 1.448 1.448 920 538 21.045 21.427
-- Trasporto merci su strada 15.971 1.243 1.237 - 500 19.120 18.620
- Trasporti marittimi 13.607 1.089 1.089 - - 15.821  15.821
- Trasporti aerei 20.761 1.314 1.304 - - 23.518 23.518
- Elicotteristi
Poste e telecomunicazioni 16.474 1.353 1.390 7 19 19.343  19.330
- Poste 14.592 1.166 1.855 - - 17.702  17.702
- Agenzie recapiti espressi 15.676 1.317 1.270 131 131 18.544  18.544
- Servizi postali in appalto 15.448 1.173 1.162 - 240 18.151  17.911
- Telecomunicazioni 18.719 1.580 929 - - 21.349 21.349
Attivita connesse ai trasporti 16.911 1.281 1.271 2 469 20.105 19.637
Servizi di magazzinaggio 16.893 1.276 1.265 - 500 20.082 19.582
Servizi di appalto FS 16.612 1.273 1.265 25 25 19.657  19.657
Societa e consorzi autostradali 17.705 1.483 1.462 - 1.002 21.822 20.820
Servizi a terra aeroporti 17.014 1.252 1.241 - 632 20.247 19.616
Autorimesse e autonoleggio 16.040 1.292 1.281 - - 18.763 18.763
Servizi portuali 17.029 1.264 1.254 - 338 20.031  19.693
Credito e assicurazioni - - - - - - -
Credito - - - - - - -
Assicurazioni - - - - - - -
Servizi alle imprese alle famiglie 14.380 1.207 1.035 138 175 16.932 16.895
Servizi privati alle imprese 14.409 1.222 1.122 110 100 17.011  17.020
Servizi al mercato (c) 15.130 1.314 1.240 254 254 18.034 18.034
Servizi di pulizia e lavanderia 12.635 1.066 920 26 - 14.805 14.830
- Pulizia locali 12.430 1.049 1.023 - - 14.691  14.691
- Lavanderia e tintoria 14.462 1.222 - 254 - 15.822 16.076
Servizio smaltimento rifiuti 20.235 1.665 1.696 117 151 23.939 23.906
Servizi privati alle famiglie 14.240 1.141 706 249 492 16.621 16.378

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(c) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Unatantum Una tantum R.etnblé-. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretratidi e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza comPe- - 2ssa

tenza

Case di cura e istituti privati (c) 15.723 1.191 411 - 923 18.247 17.324
Istruzione privata (d) 12.540 1.060 - - 60 13.660 13.600
- Scuola privata laica 11.086 947 - - 120 12.163 12.033
- Scuola privata religiosa 13.998 1.173 - - - 16.172 15.172
Servizi socio-assistenziali 13.458 1.120 1.096 501 251 16.009 16.259
Attivita radiotelevisive 14.579 1.211 353 314 230 16.501 16.584
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - - - - - - -
Comparti di contrattazione collettiva - - - - - - -
Ministeri - - - - - - -
Agenzie fiscali - - - - - - -
Presidenza del Consiglio dei Ministri - - - - - - -
Enti pubblici non economici - - - - - - -
Regioni ed autonomie locali - - - - - - -
Servizio Sanitario Nazionale - - - - - - -
Ricerca - - - - - - -
Istruzione pubblica - - - - - - -
- Scuola - - - - - - -
- Universita - - - - - - -
Forze dell'ordine - - - - - - -
Militari-Difesa - - - - - - -
Attivita dei vigili del fuoco - - - - - - -
INDICE GENERALE 15.234 1.278 656 90 91 17.450 17.448

STATO
Magistrati

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
(c) Escluso personale medico.
(d) Esclusa universita.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Una tantum Una tantum R.etnblé-. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

AGRICOLTURA 15.977 1.351 1.351 - - 18.784 18.784
INDUSTRIA 19.341 1.639 478 76 26 21.842  21.892
Industria in senso stretto 19.569 1.660 321 88 30 21.772  21.830
Estrazione minerali 27112 2.267 2.149 12 12 31.703  31.703
Estrazioni minerali energetici 28.082 2.340 2.340 - - 32921  32.921
Estrazioni minerali solidi 16.222 1.446 - 144 144 18.026  18.026
Attivita manifatturiere 19.272 1.640 172 95 32 21311 21.374
Alimentari bevande e tabacco 20.103 1.675 1.479 209 91 23.464  23.582
- Alimentari 20.174 1.706 1.629 - - 23.637 23.637
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 20.213 1.709 1.679 - - 23.729  23.729
-- Olearia e margariniera 18.903 1.613 - - - 20.644  20.644
- Tabacco 19.457 1.386 108 2.117 925 21.884 23.076
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 16.344 1.372 - 13 10 17.961  17.964
- Tessili, vestiario e maglierie 16.474 1.382 - - - 18.121 18.121
- Tessili 16.574 1.391 - - - 18.230 18.230
- Vestiario 16.375 1.374 - - - 18.012 18.012
- Maglierie 16.449 1.380 - - - 18.093  18.093
- Cuoio, conciarie, calzature 15.807 1.329 - 68 53 17.301 17.317
- Pelli e cuoio 15.807 1.329 - 80 80 17.319  17.319
- Conciarie 16.994 1.424 - 165 75 18.664 18.754
- Calzature 15.471 1.302 - 37 37 16.910 16.910
Legno 15.861 1.340 - 206 206 17.509  17.509
Carta, editoria e grafica 23.088 2.240 263 48 48 26.037  26.037
- Carta e cartotecnica 17.716 1.746 - - - 19.632 19.632
-Carta e cartone 17.813 1.754 - - - 19.739  19.739
-Cartotecnica 17.685 1.743 - - - 19.599  19.599
- Editoria e grafica 24.737 2.392 344 62 62 28.003 28.003
- Giornalisti 39.009 3.788 1.694 - - 45.852  45.852
- Editoria giornali 23.697 2.279 - - - 26.279  26.279
- Grafiche 18.763 1.818 - 148 148 20.911  20.911
Energia petroli 28.077 2.340 2.340 - - 32916 32.916
Chimiche 23.465 1.955 - - - 25.625 25.625
Gomma e plastiche 17.119 1.442 - 150 150 18.939 18939
Lavorazione minerali non metalliferi 18.751 1.553 154 111 139 20.774  20.746
- Vetro 22.493 1.914 504 68 68 25123 25123
- Ceramica 19.921 1.592 - - 107 21.838 21.731
- Laterizi 16.665 1.396 - 175 263 18.484  18.397
- Cemento, calce e gesso 18.811 1.573 887 200 57 21510 21.653
- Manufatti in cemento 16.814 1.409 - 175 263 18.648  18.560
- Lapidei 16.489 1.384 - 190 109 18.147  18.229
Metalmeccanica 18.659 1.579 - 105 - 20.419  20.524
- Siderurgica 18.740 1.586 - 105 - 20.507 20.612
- Fonderie di seconda fusione 18.563 1.571 - 105 - 20.314  20.419
- Meccanica generale e impiantistica 18.422 1.559 - 105 - 20.158  20.263
- Meccanica generale 18.447 1.561 - 105 - 20.186  20.291
- Impiantistica 18.225 1.542 - 105 - 19.944  20.049
- Elettromeccanica ed elettronica 19.157 1.621 - 105 - 20.964 21.069
- Fabbricazione mezzi di trasporto 18.980 1.606 - 105 - 20.770  20.875
- Auto-Avio 19.003 1.608 - 105 - 20.794  20.899
- Cantieristica 18.835 1.594 - 105 - 20.611  20.716

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a ) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Unatantum Una tantum R.etnblé-. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

Energia elettrica, gas, acqua 23.096 1.884 2.234 - - 27.376  27.376
Energia elettrica e gas 23.315 1.897 2.295 - - 27.665  27.665
- Energia elettrica 24.021 1.940 2.429 - - 28.539  28.539
- Gas 21.353 1.778 1.923 - - 25.233  25.233
Acqua 21.437 1.783 1.773 - - 25.186  25.186
Edilizia 17.863 1.507 1.496 - - 22.295 22.295
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 19.081 1.593 1.238 175 295 22.361 22.241
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 16.455 1.429 1.348 272 257 19.608 19.623
Commercio 16.432 1.430 1.345 284 284 19.595 19.595
Pubblici esercizi e alberghi 16.685 1.413 1.379 163 - 19.735  19.897
- Alberghi 16.150 1.367 1.335 168 - 19.102  19.270
- Pubblici esercizi 17.008 1.440 1.406 159 - 20.116  20.276
Trasporti, comunicazioni e attivita conn. 20.005 1.563 1.879 63 120 23.681 23.624
Trasporti e comunicazioni 20.086 1.569 1.912 68 76 23.753  23.746
Trasporti 23.500 1.713 1.685 198 216 27.202  27.183
- Trasporti terrestri 22.224 1.758 1.716 246 270 26.043  26.020
- Trasporti ferroviari 25.276 1.934 1.862 74 43 29.123  29.155
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 25.666 1.954 1.876 - - 29.496  29.496
-- Ferrovie in concessione 19.904 1.665 1.665 1.101 635 23.981  24.447
- Altri trasporti terrestri 18.356 1.535 1.532 464 557 22.140 22.048
-- Autolinee in concessione 19.198 1.606 1.606 1.020 592 23.109 23.537
-- Trasporti municipalizzati 20.008 1.674 1.674 1.107 638 24106 24.574
-- Trasporto merci su strada 17.201 1.438 1.432 - 500 20.767  20.267
- Trasporti marittimi 22.649 1.704 1.704 - - 26.266  26.266
- Trasporti aerei 30.059 1.477 1.472 - - 33.130 33.130
- Elicotteristi 46.621 1.688 4.030 - - 52.338 52.338
Poste e telecomunicazioni 18.293 1.493 2.031 1 2 21.942  21.940
- Poste 17.953 1.428 2.981 - - 22.471  22.471
- Agenzie recapiti espressi 17.993 1.513 1.466 169 169 21.312 21.312
- Servizi postali in appalto 17.721 1.372 1.362 - 240 20.846  20.606
- Telecomunicazioni 18.793 1.588 679 - - 21.201  21.201
Attivita connesse ai trasporti 19.049 1.498 1.485 1 636 22.834 22.198
Servizi di magazzinaggio 17.651 1.413 1.403 - 500 21.130  20.630
Servizi di appalto FS 19.645 1.540 1.550 30 30 23.118 23.118
Societa e consorzi autostradali 20.605 1.676 1.654 - 1.095 25.229 24.134
Servizi a terra aeroporti 19.539 1.438 1.428 - 632 23.161 22.530
Autorimesse e autonoleggio 18.197 1.471 1.461 - - 21.299  21.299
Servizi portuali 17.814 1.374 1.364 - 386 21.095 20.709
Credito e assicurazioni 28.063 2.332 673 50 524 31.983  31.509
Credito 28.466 2.374 215 8 539 32.031  31.500
Assicurazioni 24.634 1.974 4.573 400 400 31.582  31.582
Servizi alle imprese alle famiglie 16.220 1.369 1.020 212 320 19.011  18.902
Servizi privati alle imprese 15.840 1.373 1.292 255 254 18.867 18.867
Servizi al mercato (c) 15.647 1.360 1.282 263 263 18.652  18.652
Servizi di pulizia e lavanderia 16.616 1.408 1.136 55 - 19.397  19.453
- Pulizia locali 16.470 1.396 1.349 - - 19.466  19.466
- Lavanderia e tintoria 17.391 1.473 - 349 - 19.030 19.379
Servizio smaltimento rifiuti 23.219 1.923 1.954 164 211 27.528  27.481
Servizi privati alle famiglie 16.867 1.338 374 105 455 19.053  18.702

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(c) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Una tantum Una tantum R.emblg. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

Case di cura e istituti privati (c) 20.220 1.462 411 - 1.153 23.245 22.092
Istruzione privata (d) 14.960 1.261 - - 51 16.271  16.221
- Scuola privata laica 13.413 1.141 - - 120 14.675  14.555
- Scuola privata religiosa 16.093 1.349 - - - 17.442  17.442
Servizi socio-assistenziali 15.618 1.310 1.283 573 216 18.526  18.883
Attivita radiotelevisive 19.379 1.612 976 255 580 22.697 22.371
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 20.219 1.608 37 842 560 22.732 23.014
Comparti di contrattazione collettiva 19.396 1.526 43 902 429 21.759 22.232
Ministeri 19.176 1.384 475 - 483 21.519 21.036
Agenzie fiscali 20.089 1.446 179 2421 581 22.295 24136
Presidenza del Consiglio dei Ministri 21.035 1.464 151 2.824 603 23.253 25.474
Enti pubblici non economici 19.307 1.591 - - - 22515 22.515
Regioni ed autonomie locali 17.136 1.414 - 1.663 82 19.065 20.647
Servizio Sanitario Nazionale 19.053 1.560 - 1.952 341 20.955 22.566
Ricerca 19.711 1.512 - - - 21.223  21.223
Istruzione pubblica 20.775 1.591 - - 662 23.599 22937
- Scuola 20.928 1.603 - - 638 23.775 23.137
- Universita 18.258 1.386 - - 1.053 20.697  19.644
Forze dell'ordine 25.437 2.120 - 409 1.212 28.769  27.966
Militari-Difesa 23.056 1.921 - 753 1.474 26.452 25.731
Attivita dei vigili del fuoco 20.745 1.737 - 2.088 902 23.383  24.570
INDICE GENERALE 19.609 1.607 562 444 354 22.395 22.485
STATO 22.526 1.762 62 275 778 25.459  24.956
Magistrati 92.248 6.817 - - - 99.065 99.065

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
(c) Escluso personale medico.
(d) Esclusa universita.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Unatantum Una tantum R.etnblé-. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

AGRICOLTURA 11.367 972 1.710 - 104 14.688 14.584
INDUSTRIA 16.970 1.426 235 65 25 18.843  18.883
Industria in senso stretto 16.995 1.435 195 85 33 18.825 18.876
Estrazione minerali 24.981 2.089 1.889 19 19 29.137  29.137
Estrazioni minerali energetici 26.820 2.235 2.235 - - 31.442  31.442
Estrazioni minerali solidi 14.924 1.290 - 120 120 16.533  16.533
Attivita manifatturiere 16.829 1.423 129 88 34 18.583  18.637
Alimentari bevande e tabacco 17.514 1.473 1.373 - - 20.491  20.523
- Alimentari 17.462 1.475 1.408 - - 20.455 20.455
-- Alimentari escluso olearia-margariniera 17.467 1.475 1.449 - - 20.502  20.502
-- Olearia e margariniera 17.293 1.473 - - - 18.883  18.883
- Tabacco 19.252 1.387 197 1.968 860 21.710 22.818
Tessili, abbigliamento e lavorazione pelli 15.140 1.229 - 14 11 16.582  16.585
- Tessili, vestiario e maglierie 15.397 1.235 - - - 16.868 16.868
- Tessili 16.363 1.245 - - - 17.846  17.846
- Vestiario 14.643 1.228 - - - 16.107  16.107
- Maglierie 15.119 1.231 - - - 16.586  16.586
- Cuoio, conciarie, calzature 14.383 1.210 - 56 44 15.739 15.751
- Pelli e cuoio 14.572 1.228 - 74 74 15.969  15.969
- Conciarie 15.278 1.280 - 136 61 16.773  16.847
- Calzature 14.133 1.189 - 34 34 15.447  15.447
Legno 14.785 1.248 - 206 206 16.334 16.334
Carta, editoria e grafica 19.416 1.890 89 56 56 21.700 21.700
- Carta e cartotecnica 16.672 1.640 - - - 18.472  18.472
-Carta e cartone 18.391 1.810 - - - 20.378  20.378
-Cartotecnica 16.143 1.587 - - - 17.886  17.886
- Editoria e grafica 21.052 2.039 143 90 90 23.625 23.625
- Giornalisti 39.009 3.788 1.694 - - 45.852  45.852
- Editoria giornali 23.155 2.227 - - - 25.677 25.677
- Grafiche 18.316 1.777 - 126 126 20.397  20.397
Energia petroli 25.235 2.103 2.103 - - 29.584  29.584
Chimiche 21.499 1.792 - - - 23.479  23.479
Gomma e plastiche 15.542 1.311 - 150 150 17.211  17.211
Lavorazione minerali non metalliferi 16.772 1.388 112 111 132 18.563  18.542
- Vetro 20.008 1.701 426 58 58 22.322 22.322
- Ceramica 17.493 1.403 - - 93 19.180 19.087
- Laterizi 14.968 1.253 - 175 263 16.628 16.541
- Cemento, calce e gesso 18.081 1.512 797 200 57 20.622 20.765
- Manufatti in cemento 15.121 1.266 - 175 263 16.796  16.708
- Lapidei 15.193 1.260 - 190 109 16.715  16.797
Metalmeccanica 16.833 1.424 - 105 - 18.419  18.524
- Siderurgica 17.245 1.459 - 105 - 18.870 18.975
- Fonderie di seconda fusione 16.756 1.417 - 105 - 18.335  18.440
- Meccanica generale e impiantistica 16.693 1.412 - 105 - 18.266  18.371
- Meccanica generale 16.758 1.417 - 105 - 18.337  18.442
- Impiantistica 16.312 1.380 - 105 - 17.850  17.955
- Elettromeccanica ed elettronica 17.302 1.463 - 105 - 18.933 19.038
- Fabbricazione mezzi di trasporto 17.047 1.442 - 105 - 18.653  18.758
- Auto-Avio 16.996 1.437 - 105 - 18.597  18.702
- Cantieristica 17.320 1.465 - 105 - 18.952  19.057

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Una tantum Una tantum R.emblé-. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretrati di e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

Energia elettrica, gas, acqua 21.521 1.747 2.048 - - 25.467 25.467
Energia elettrica e gas 21.778 1.761 2.111 - - 25.797 25.797
- Energia elettrica 22.596 1.808 2.250 - - 26.792  26.792
- Gas 19.802 1.649 1.776 - - 23.394 23.394
Acqua 19.844 1.650 1.640 - - 23.313  23.313
Edilizia 16.885 1.398 373 - - 18.905 18.905
SERVIZI DESTINABILI ALLA VENDITA 17.338 1.448 1.218 185 264 20.413 20.334
Commercio, pubblici esercizi, alberghi 15.533 1.342 1.275 238 204 18.485 18.519
Commercio 15.783 1.372 1.292 269 269 18.817 18.817
Pubblici esercizi e alberghi 14.742 1.248 1.219 142 - 17.437 17.579
- Alberghi 14.600 1.236 1.207 151 - 17.268 17.419
- Pubblici esercizi 14.820 1.255 1.225 138 - 17.529  17.667
Trasporti, comunicazioni e attivita conn. 18.468 1.449 1.602 151 266 21.908 21.792
Trasporti e comunicazioni 18.673 1.472 1.657 180 219 22133 22.093
Trasporti 19.014 1.466 1.453 294 357 22.396 22.333
- Trasporti terrestri 18.479 1.473 1.456 324 394 21.908 21.838
- Trasporti ferroviari 22.199 1.733 1.686 158 92 25.727 25.793
-- Ferrovie dello Stato S.p.A 23.029 1.781 1.724 - - 26.534 26.534
-- Ferrovie in concessione 18.006 1.493 1.493 957 558 21.649 22.048
- Altri trasporti terrestri 16.902 1.363 1.359 395 522 20.288 20.161
-- Autolinee in concessione 17.536 1.450 1.450 906 531 21.064 21.439
-- Trasporti municipalizzati 17.985 1.490 1.490 955 557 21.622 22.021
-- Trasporto merci su strada 16.179 1.276 1.270 - 500 19.399 18.899
- Trasporti marittimi 17.003 1.320 1.320 - - 19.744 19.744
- Trasporti aerei 28.355 1.447 1.441 - - 31.368 31.368
- Elicotteristi 46.621 1.688 4.030 - - 52.338 52.338
Poste e telecomunicazioni 18.139 1.481 1.977 1 3 21.721  21.719
- Poste 17.722 1.410 2.904 - - 22.143 22.143
- Agenzie recapiti espressi 16.562 1.392 1.345 146 146 19.602 19.602
- Servizi postali in appalto 16.729 1.285 1.275 - 240 19.669  19.429
- Telecomunicazioni 18.786 1.588 701 - - 21.214  21.214
Attivita connesse ai trasporti 17.420 1.333 1.322 2 509 20.754  20.247
Servizi di magazzinaggio 16.987 1.293 1.282 - 500 20.211  19.711
Servizi di appalto FS 16.794 1.289 1.282 26 26 19.864  19.864
Societa e consorzi autostradali 19.648 1.612 1.591 - 1.065 24.105 23.041
Servizi a terra aeroporti 18.266 1.344 1.334 - 632 21.693 21.062
Autorimesse e autonoleggio 17.379 1.403 1.393 - - 20.337  20.337
Servizi portuali 17.126 1.278 1.268 - 344 20.162 19.818
Credito e assicurazioni 28.063 2.332 673 50 524 31.983 31.509
Credito 28.466 2.374 215 8 539 32.031  31.500
Assicurazioni 24.634 1.974 4.573 400 400 31.582 31.582
Servizi alle imprese alle famiglie 15.433 1.300 1.026 180 258 18.122 18.045
Servizi privati alle imprese 15.175 1.303 1.213 187 183 18.003 18.008
Servizi al mercato (c) 15.531 1.349 1.272 261 261 18.513 18.513
Servizi di pulizia e lavanderia 12.866 1.086 932 27 - 15.072  15.099
- Pulizia locali 12.651 1.068 1.041 - - 14.952  14.952
- Lavanderia e tintoria 14.720 1.244 - 262 - 16.105 16.368
Servizio smaltimento rifiuti 20.717 1.707 1.738 125 161 24.519 24.483
Servizi privati alle famiglie 16.011 1.274 482 152 467 18.260 17.944

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.
(c) Servizi di intermediazione commerciale, distribuzione software, laboratori di analisi eccetera.
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Tavola 4.7 segue - Retribuzioni contrattuali annue di competenza e di cassa per dipendente a
tempo pieno per qualifica, attivita economica e contratto secondo le principali
voci retributive - Anno 2004 (a) (b) (valori assoluti in euro)

Operai e impiegati

ATTIVITA ECONOMICHE Retribu- Tredice- Altre mensilita Unatantum Una tantum R.emblg. Retribu-
E CONTRATTI zione sima e/o premi e arretratidi e arretrati di zione di zione di

continuativa mensilita annuali cassa competenza compe- cassa

tenza

Case di cura e istituti privati (c) 18.612 1.365 411 - 1.071 21.458 20.388
Istruzione privata (d) 14.713 1.241 - - 52 16.005 15.954
- Scuola privata laica 13.138 1.118 - - 120 14.376  14.256
- Scuola privata religiosa 15.906 1.333 - - - 17.239 17.239
Servizi socio-assistenziali 14.390 1.202 1.177 532 236 17.095 17.391
Attivita radiotelevisive 18.126 1.508 814 270 489 21.080 20.861
ATTIVITA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 20.219 1.608 37 842 560 22.732 23.014
Comparti di contrattazione collettiva 19.396 1.526 43 902 429 21.759 22.232
Ministeri 19.176 1.384 475 - 483 21.519 21.036
Agenzie fiscali 20.089 1.446 179 2421 581 22.295 24.136
Presidenza del Consiglio dei Ministri 21.035 1.464 151 2.824 603 23.253 25.474
Enti pubblici non economici 19.307 1.591 - - - 22515 22515
Regioni ed autonomie locali 17.136 1.414 - 1.663 82 19.065 20.647
Servizio Sanitario Nazionale 19.053 1.560 - 1.952 341 20.955 22.566
Ricerca 19.711 1.512 - - - 21.223 21.223
Istruzione pubblica 20.775 1.591 - - 662 23.599 22.937
- Scuola 20.928 1.603 - - 638 23.775 23.137
- Universita 18.258 1.386 - - 1.053 20.697 19.644
Forze dell'ordine 25.437 2.120 - 409 1.212 28.769 27.966
Militari-Difesa 23.056 1.921 - 753 1.474 26.452 25.731
Attivita dei vigili del fuoco 20.745 1.737 - 2.088 902 23.383 24.570
INDICE GENERALE 17.358 1.438 611 262 219 19.851 19.894
STATO 22.526 1.762 62 275 778 25.459 24.956
Magistrati 92.248 6.817 - - - 99.065 99.065

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
a) (b) Cfr. corrispondenti note a inizio tavola.

(c) Escluso personale medico.

(d) Esclusa universita.
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Tavola 4.8 - Retribuzioni contrattuali di competenza per dipendente a tempo pieno per professione
e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti in euro)

Retribuzioni di
competenza (al
netto degli importi

CONTRATTI / LIVELLI DI Codici Codici  Isco . N
INQUADRAMENTO Istat  Bit 88 RO ESSIONI __ dianzianita)
Ottobre  Ottobre
2003 2004
Agricoltura
Operaio spec. super livello a AG1 2 6111 Operaio qualificato in campo aperto o alle orticolture 1161,73 1209,69
Operaio qualificato livello a AG1 4 6112 Operaio qualificato addetto all'arboricoltura 1081,05 1123,16
Impiegato categoria 1 AG3 1 6111 Caposquadra di coltura agricola 1501,05 1561,09
Impiegato categoria 1 AG3 3 6112 Caposquadra nelle piantagioni 1501,05 1561,09
Estrazione minerali solidi
Operaio livello 7 ES1 12 7111 Minatore addetto all'estrazione carbone 1147,03 1217,96
Operaio livello 9 ES1 13 9311 Minatore addetto a lavori non qualificati 1040,57 1103,59
Impiegato livello 2 ES1 11 2147 Ingegnere minerario 1425,78 1509,90
Alimentari
Operaio livello 4 AL1 20 7411 Macellaio 1242,43 1278,31
Operaio livello 4 AL1 22 8272 Casaro 1242,43 1278,31
Operaio livello 4 AL1 23 8273 Mugnaio 1242,43 1278,31
Operaio livello 4 AL1 24 7412 Fornaio 1242,43 1278,31
Operaio livello 5 AL1 21 8290 Addetto al confezionamento, imballatore 1181,71 1214,60
Tessili
Operaio livello 2 TS1 25 8261 Addetto alle filatrici o alle bobinatrici 1244,24 1280,04
Operaio livello 2 TS1 28 9322 Operaio comune 1244,24 1280,04
Operaio livello 3 TS1 26 7432 Addetto al controllo dei telai 1303,07 1341,58
Operaio livello 3 TS1 27 8262 Tessitore su telaio meccanico 1303,07 1341,58
Vestiario
Operaio livello 3 TS1 29 7435 Addetto al taglio delle stoffe 1139,20 1173,21
Operaio livello 3 TS1 30 8263 Addetto alla cucitura a macchina 1139,20 1173,21
Pelli e cuoio
Operaio livello 3 TS2 32 7442 Addetto alla confezione di articoli in cuoio 1119,92 1153,92
Conciarie
Operaio livello 3 TS3 31 8265 Addetto alla concia delle pelli 1215,32 1241,32
Calzature
Operaio livello 3 TS4 33 7442 Addetto al taglio delle tomaie 1116,00 1150,00
Operaio livello 4 TS4 34 7442 Addetto incollaggio della tomaia con la suola interna 1164,00 1200,00
Operaio livello 3 TS4 35 7436 Addetto alla cucitura a macchina delle calzature 1116,00 1150,00
Legno
Operaio categoria 2 LE1 36 8141 Addetto conduzione e regolazione seghe meccaniche 1110,45 1142,03
Operaio categoria 3 LE1 37 8141 Addetto al taglio del legno per impiallacciatura 1187,07 1222,68
Operaio categoria 3 LE1 38 8141 Operatore alla pressa 1187,07 1222,68
Operaio categoria 3 LE1 39 7437 Addetto ai lavori di tappezzeria 1187,07 1222,68
Operaio categoria 4 LE1 40 7422 Ebanista 1221,37 1258,83
Operaio categoria 4 LE1 41 7422 Rifinitore 1221,37 1258,83
Carta, cartone e cartotecnica
Operaio livello C3 CE1 42 8142 Molatore 1365,30 1406,57
Operaio livello C3 CE1 43 8143 Addetto ai macchinari per la fabbricazione della carta 1365,30 1406,57
Giornalisti
Impiegato redattore CE2 44 2451 Giornalista 2578,17 2631,37
Editoria
Impiegato livello 3 CE3 45 4111 Stenografo, dattilografo 1421,98 1457,19
Impiegato livello 7 CE3 46 (b) Ragioniere, contabile 1785,39 1835,90
Grafiche
Operaio livello B/3 CE4 47 7341 Compositore, impaginatore 1505,93 1554,33
Operaio livello C/1 CE4 48 7341 Compositore alla macchina linotipista 1433,62 1478,33
Operaio livello C/1 CE4 49 8251 Addetto alla pressa 1433,62 1478,33
Operaio livello C/2 CE4 50 8252 Addetto alla macchina per rilegare 1331,70 1371,00
Operaio livello E CE4 51 9322 Manovale (non qualificato) 1119,23 1147,71

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) L'indagine sulle retribuzioni contrattuali consente di individuare valori distinti solamente per 113 figure. Infatti 11 sono al di fuori del
campo di osservazione e 37 corrispondono ad altre figure monitorate gia inserite nella lista. Cfr. nota 6 al paragrafo 5.9 per I'elenco
delle corrispondenze multiple.

(b) Codice multiplo: 412/3/4/9.
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Tavola 4.8 segue - Retribuzioni contrattuali di competenza per dipendente a tempo pieno per
professione e contratto nel mese di oftobre - Anni 2003-2004 (a) (valori assoluti

in euro)
Retribuzioni di

competenza (al
CONTRATTI/ LIVELLI DI Codici  Codici Isco netto degli importi
INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI —dl anzianita)

Ottobre  Ottobre

2003 2004

Petrolifere estrattive
Quadro livello 11 PE1 14 2147 Ingegnere minerario 2272,61 2343,39
Quadro livello 10 PE1 15 3117 Tecnico minerario 1962,33 2026,43
Quadro livello 10 PE1 16 8113 Supervisore 1962,33 2026,43
Operaio livello 4 PE1 17 8113 Addetto macchine sondaggio e di perforazione 1408,58 1453,59
Operaio livello 7 (2 area) PE1 60 8155 Addetto agli impianti di raffinazione 1569,27 1620,58
Chimiche
Quadro categoria A3 CH1 52 2146 Ingegnere chimico 2179,93 2241,49
Impiegato categoria B2 CH1 53 3111 Tecnico chimico-industriale 1872,17 1927,25
Impiegato categoria B2 CH1 54 (c) Supervisore o caporeparto generale 2179,93 2241,49
Operaio categoria E1 CH1 55 (d) Addetto alle macchine miscelatrici 1495,66 1536,70
Operaio categoria F CH1 56 9322 Manovale (non qualificato) 1318,73 1351,13
Operaio categoria E1 CH1 57 (d) Addetto alle macchine miscelatrici 1495,66 1536,70
Operaio categoria E3 CH1 58 8290 Addetto al confezionamento, imballatore 1440,25 1474,81
Operaio categoria F CH1 59 9322 Manovale (non qualificato) 1318,73 1351,13
Lapidei
Operaio categoria D LM6 18 7111 Minatore addetto estrazione minerale/posa di esplosivi 1109,26 1136,13
Operaio categoria E LM6 19 7111 Cavapietre 1034,51 1065,43
Meccanica generale
Operaio categoria 5 ME1 62 8121 Addetto agli altiforni 1294,10 1318,68
Operaio categoria 5 ME1 63 8122 Addetto ai laminatoi 1294,10 1318,68
Operaio categoria 5 ME1 66 7223 Regolatore di macchine utensili 1294,10 1318,68
Impiegato categoria 5 ME1 61 2230 Infermiere diplomato (medicina del lavoro) 1262,85 1286,87
Operaio categoria 4 ME1 67 7212 Saldatore 1201,78 1223,43
Fonderie 2a f.
Operaio categoria 4 ME1 64 8122 Addetto ai laminatoi d'acciaio a caldo 1201,78 1223,43
Operaio categoria 2 ME1 65 9322 Manovale (non qualificato) 1108,01 1126,36
Auto avio
Operaio categoria 5 ME1 68 7211 Modellatore al banco 1241,06 1263,86
Operaio categoria 3 ME1 69 8281 Aggiustatore-montatore meccanico 1195,60 1217,14
Operaio categoria 1cat. 4 ME1 70 9322 Manovale (non qualificato) 1018,01 1033,61
Elettromeccaniche ed elettronica
Operaio categoria 4 ME1 73 7242 Addetto assemblaggio apparecchi elettronici 1215,04 1237,40
Operaio categoria 3 ME1 74 8283 Addetto assemblaggio di componenti elettronici 1170,60 1191,72
Impiegato categoria 5 ME1 71 3118 Disegnatore di sistemi elettronici 1262,85 1286,87
Impiegato categoria 6 ME1 72 3114 Tecnico elettronico 1432,92 1461,45
Cantieristica
Operaio categoria 3 ME1 75 7214 Addetto alla blindatura delle carene 1178,01 1199,25
Energia elettrica
Operaio categoria B2 S EN1 78 7245 |Installatore di cavi elettrici aerei 1466,37 1490,47
Operaio categoria B1 S EN1 79 8161 Conduttore di generatori elettrici 1588,08 1615,00
Operaio categoria C1 EN1 80 9322 Manovale (non qualificato) 1070,46 1085,52
Impiegato categoria AS EN1 77 (e) Addetto ai lavori d'ufficio 1938,32 1976,86
Quadro categoria Q M1 EN1 76 2143 Ingegnere 2888,99 2959,95

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Cfr. nota a inizio tavola.

(c) Codice multiplo: 815/822.

(d) Codice multiplo: 8151/8221/8222/8229.

(e) Codice multiplo: 412/3/4/9.
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Tavola 4.8 segue - Retribuzioni contrattuali di competenza per dipendente a tempo pieno per
professione e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003-2004 (a) (valori

assoluti in euro)

Retribuzioni di
competenza (al
netto degli importi

CONTRATTI/ LIVELLI DI Codici Codici  Isco . N
INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI di anzianita)
Ottobre  Ottobre
2003 2004
Edilizia (f)
Operaio super special. 4 livello ED1 81 7137 Addetto ai cablaggi ed agli impianti elettrici 9,98 10,59
Operaio super special. 4 livello ED1 82 7136 Addetto ai cablaggi ed agli impianti elettrici 9,98 10,59
Operaio specializzato ED1 83 7214 Addetto alla carpenteria metallica 9,55 10,09
Operaio qualificato ED1 84 7141 Imbianchino 8,94 9,45
Operaio qualificato ED1 85 7122 Imbianchino 8,94 9,45
Operaio qualificato ED1 86 7123 Muratore 8,94 9,45
Operaio qualificato ED1 87 7123 Cementista rifinitore 8,94 9,45
Operaio qualificato ED1 88 7124 Cementista per getti di cemento armato 8,94 9,45
Operaio qualificato ED1 89 7133 Carpentiere edile 8,94 9,45
Operaio comune ED1 90 (9) Manovale 8,20 8,62
Commercio
Impiegato livello 4 CO1 91 4111 Stenografo, dattilografo 1181,89 1216,89
Impiegato livello 3 CO1 92 4131 Addetto alla contabilita di magazzino 1286,93 1327,40
Impiegato livello 3 CO1 93 5220 Commesso (commercio all'ingrosso) 1286,93 1327,40
Impiegato livello 4 CO1 94 3433 Aiuto-contabile 1181,89 1216,89
Impiegato livello 4 CcO1 95 4211 Cassiere 1181,89 1216,89
Impiegato livello 3 CO1 96 5220 Commesso (commercio al dettaglio) 1286,93 1327,40
Pubblici esercizi
Impiegato livello 2 CO2 97 4222 Addetto alla reception 1285,78 1353,28
Impiegato livello 3 CO2 98 5122 Cuoco 1213,45 1276,95
Impiegato livello 4 CO2 99 5123 Cameriere 1145,43 1205,43
Impiegato livello 7 CO2 100 9132 Addetto alla pulizia delle stanze 955,55 1005,55
Poste
Impiegato area operatore cat. 5 TC1 126 4212 Addetto allo sportello 1346,73 1456,00
Impiegato area operatore cat. 4 TC1 127 4142 Portalettere 1346,73 1456,00
Telefonia in concessione
Impiegato livello D TC2 128 4223 Telefonista-centralinista 1289,39 1326,00
Ferrovie dello stato
Operaio qualificato cat. 4 TR1 104 9333 Addetto al carico e scarico delle merci 1198,46 1198,46
Operaio ausil. viagg. cat. 2 TR1 106 8162 Fuochista di locomotive a vapore 1281,19 1336,00
Operaio deviatore capo cat. 5 TR1 107 8312 Scambista, deviatore 1493,29 1555,00
Impiegato capo gestione cat. 7 TR1 101 4211 Addetto alla biglietteria 1538,45 1603,00
Impiegato quadro cat. 8 TR1 102 4133 Capo gestione 2434,60 2507,00
Impiegato capo treno cat. 5 TR1 103 5112 Capo treno (servizio viaggiatori) 1756,58 1822,00
Impiegato macchinista cat. 6 TR1 105 3311 Conduttore di locomotiva 2231,69 2297,00
Autolinee in concessione
Operaio tecnico livello 5 TR2 110 7231 Meccanico 1318,86 1387,52
Imp. capo area livello 1 TR2 108 4133 Capo servizio 1749,01 1851,99
Imp. operatore livello 5 TR2 109 5112 Modellatore al banco (fonderie seconda fusione) 1285,63 1349,43
Imp. conduttore livello 7 TR2 111 8323 Conducente d'autobus 1285,63 134943
Trasporto merci su strada
Op. conducente livello 5 TR3 112 8324 Conducente di camion (su brevi distanze) 1088,66 1094,20
Op. conducente livello 3s TR3 113 8324 Conducente di camion (su brevi distanze) 1516,34 1522,61
Trasporti marittimi
Operaio cameriere TR5 115 5111 Cameriere di cabina 1107,43 1136,84
Operaio marinaio coperta TR5 116 8340 Marinaio qualificato 1107,43 1136,84
Quadro direttore macchine TR5 114 3141 Capo sala-macchine 3292,50 3364,50
Operaio livello 4 SPO 117 9333 Scaricatore 1318,20 1318,20

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali

(a) Cfr. nota a inizio tavola.
(f) Valori orari.
(g) Codice multiplo: 9312/9313.
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Tavola 4.8 segue - Retribuzioni contrattuali di competenza per dipendente a tempo pieno per
professione e contratto nel mese di ottobre - Anni 2003-2004 (a) (valori
assoluti in euro)

Retribuzioni di
competenza (al

- L netto degli importi
CONTRATTI / LIVELLI DI Codici Codici Isco

INQUADRAMENTO Istat Bit 88 PROFESSIONI di anzianita)
Ottobre  Ottobre
2003 2004
Trasporti aerei
Impiegato ufficiale TR6 119 4133 Ufficiale addetto alle operazioni di volo 4024,48 4264,87
Impiegato liv.3 TR6 120 4221 Hostess diterra 1637,79 1691,32
Operaio specializzato livello 8 TR6 122 7232 Meccanico di motori d'aereo 1593,32 1641,34
Operaio car/scar livello 8 TR6 123 1333 Addetto al carico/scarico degli aerei cargo 1351,20 1386,96
Pilota 1 comandante TR6 118 3143 Comandante pilota 5704,27 6079,60
Impiegato assistente volo TR6 121 5111 Steward / Hostess 2100,03 2131,33
Credito ordinario
Imp. funzionario 1 classe CR2 129 2411 Capo-contabile 3381,64 3404,00
Impiegato 2 classe CR2 130 4111 Stenografo-dattilografo 1642,77 1654,87
Impiegato sportellista CR2 131 4212 Addetto allo sportello 174711  1759,96
Impiegato sportellista CR2 132 4114 Addetto allo sportello 174711  1759,96
Assicurazioni
Impiegato B livello 4 AS1 133 2132 Programmatore informatico 1624,41 1688,61
Impiegato C livello 3 AS1 134 4111 Stenografo-dattilografo 1482,74 1541,04
Impiegato C livello 3 AS1 135 4113 Impiegato contabile 1482,74 1541,04
Impiegato livello 6 area professionale  AS1 136 3412 Agente assicurativo 1838,22 1911,33
Ministeri
Impiegato livello 7 PC1 138 2132 Programmatore informatico 1743,76  1743,76
Impiegato livello 5 PC1 140 4111 Stenografo-dattilografo 1482,32 1482,32
Impiegato livello 4 PC1 141 4113 Operatore su macchina perforatrice 1400,95 1400,95
Impiegato livello 6 PC1 142 (h) Impiegato d'ufficio 1584,33 1584,33
Funzionario di amm. liv. 9 PC1 139a n.i Funzionario (Amministrazione centrale) 2117,01  2117,01
Regioni ed autonomie locali
Impiegato livello 8 PC3 139b n.i Funzionario (Amministrazione regionale) 1866,88 1866,88
Impiegato livello 8 PC3 139¢ n.i Funzionario (Amministrazione locale) 1866,88 1866,88
Vigili del fuoco
Impiegato livello B1<15 anni PM4 143 5116 Vigile del fuoco 1674,14 1674,14
Servizio sanitario nazionale
Medico generico PC5 152 2221 Medico (medicina generale) 4048,08 4048,08
Medico generico PC5 153 2222 Dentista (nell'ambito del SSN) 4048,08 4048,08
Infermiere profes. livello 6 PC5 154 3231 Infermiere diplomato 1817,37 1817,37
Infermiere collab. livello 5 PC5 155 3226 Infermiere 1454,75 1454,75
Terapista coordin. livello 7 PC5 156 3133 Fisioterapista 1668,61 1668,61
Radiologo collab. livello 6 PC5 157 3133 Tecnico di radiologia 1771,91  1771,91
Autista ausiliario livello 5 PC5 158 8322 Conducente di ambulanza 1378,99 1378,99
Scuola docenti
Docente PC7 147 2320 Professore dilingue e letteratura (secondo grado) 1653,28 1653,28
Docente PC7 148 2320 Professore di matematica (secondo grado) 1653,28 1653,28
Docente PC7 149 2320 Professore di materie tecniche (secondo grado) 1653,28 1653,28
Docente PC7 150 (i) Insegnante di scuola (primo grado) 1534,51  1534,51
Docente PC7 151 (I) Insegnante d'asilo 1534,51  1534,51
Universita docenti
Professore PC8 145 2310 Professore universitario 3866,90 3920,26
Professore PC8 146 2310 Professore universitario di lingue e letteratura 3866,90 3920,26

Fonte: Istat, Indagine sulle retribuzioni contrattuali
(a) Cfr. nota a inizio tavola.

(h) Codice multiplo: 4123/4/9.

(i) Codice multiplo: 2331/3310.

() Codice multiplo: 2332/3320,
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Tavola 4.9 - Indici Oros trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per unita di lavoro
(Ula) dipendente per sezione di attivita economica - Anni 2003-2004

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I Il v 2003 [ I 1V (a) 2004 (a)
Industria 98,4 1053 101,0 126,2 107,7 102,17 109,3 104,1 130,0 111,4
INDUSTRIA IN SENSO STRETTO 98,6 1052 101,9 1289 108,7 102,8 1094 1053 1329 112,6
Estrazione di minerali 945 1114 1006 1222 107,2 95,7 116,3 104,4 1250 110,4
Attivita manifatturiere 98,5 104,3 101,8 1294 108,5 102,8 108,8 1057 133,8 112,8
Produzione di energia elettrica, gas e acqua 103,6 125,5 107,8 122,6 114,9 1086 1249 1019 1199 113,8
COSTRUZIONI 100,5 110,0 100,1 118,0 107,2 102,8 1143 103,8 1235 1111
Servizi 96,1 110,7 98,3 121,3 106,6 97,8 112,4 100,6 12311 108,5
Commercio e riparazione di beni di consumo 951 115,11 94,7 1223 106,8 958 116,5 1011 126,8 110,1
Alberghi e ristoranti 929 1028 99,7 120,3 103,9 97,3 107,5 1024 1237 107,7
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 949 108,6 1058 119,6 107,2 989 110,3 107,5 1211 109,5
Intermediazione monetaria e finanziaria 101,9 116,5 102,8 1271 112,1 105,3 120,8 101,11 1264 113,4
Altre attivita professionali e imprenditoriali 98,0 113,0 100,2 123,7 108,7 994 114,7 1034 126,5 111,0
TOTALE INDUSTRIA E SERVIZI 97,4 108,2 99,9 1240 107,4 100,2 111,2 102,7 126,9 110,3

Fonte: Istat, Rilevazione Oros
(a) Stime provvisorie.

Tavola 4.10 -

dipendente per sezione di attivita economica - Anni 2003-2004

Indici Oros trimestrali e medie annue degli oneri sociali per unita di lavoro (Ula)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

[ Il 1 v 2003 I I 1V (a) 2004 (a)
Industria 97,7 1050 100,7 1257 107,3 102,5 110,5 1059 132,3 112,8
INDUSTRIA IN SENSO STRETTO 96,4 1034 999 1266 106,6 101,4 108,5 1050 133,2 112,0
Estrazione di minerali 99,3 1176 106,6 129,1 113,2 102,7 1229 110,7 133,2 117,4
Attivita manifatturiere 96,6 1029 100,1 127,2 106,7 101,8 108,2 1054 1338 112,3
Produzione di energia elettrica, gas e acqua 89,7 114,8 945 1129 103,0 90,8 115,6 952 116,3 104,5
COSTRUZIONI 105,5 1145 106,2 1242 1126 109,9 1214 1121 1323 118,9
Servizi 95,7 110,3 98,3 120,8 106,3 98,8 113,2 101,7 124,7 109,6
Commercio e riparazione di beni di consumo 929 1129 929 1205 104,8 95,3 1157 99,8 126,5 109,3
Alberghi e ristoranti 91,3 102,2 99,9 1191 103,1 97,2 108,3 1034 1237 108,2
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 94,7 109,9 1055 1205 107,7 98,8 112,6 108,8 1242 11,1
Intermediazione monetaria e finanziaria 105,1 1151 106,3 125,2 112,9 11,2 119,4 102,8 124,8 114,6
Altre attivita professionali e imprenditoriali 96,6 111,8 99,3 1223 107,5 99,3 1150 1044 1281 11,7
TOTALE INDUSTRIA E SERVIZI 96,7 107,3 99,4 123,3 106,7 1006 111,5 103,6 1285 1111

Fonte: Istat, Rilevazione Oros
(a) Stime provvisorie.

Tavola 4.11 -

dipendente per sezione di attivita economica - Anni 2003-2004

Indici Oros trimestrali e medie annue del costo del lavoro per unita di lavoro (Ula)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

[ Il 1 v 2003 I Il 1V (a) 2004 (a)
Industria 98,2 1052 1009 126,0 107,6 102,2 109,6 104,6 130,7 111,8
INDUSTRIA IN SENSO STRETTO 98,0 104,7 101,4 1282 108,1 102,4 109,2 1052 133,0 112,5
Estrazione di minerali 96,0 113,2 1024 1243 109,0 97,8 118,2 106,3 127,5 112,5
Attivita manifatturiere 98,0 1039 101,3 1288 108,0 102,5 108,6 1056 133,8 112,6
Produzione di energia elettrica, gas e acqua 100,5 123,11 104,8 1204 112,2 1046 122,9 1004 1191 111,8
COSTRUZIONI 102,0 1114 1019 119,8 108,8 104,9 116,5 106,3 126,1 113,5
Servizi 96,0 1106 98,3 121,2 106,5 981 112,6 1009 123,5 108,8
Commercio e riparazione di beni di consumo 945 1145 942 121,8 106,3 95,7 116,3 100,7 126,7 109,9
Alberghi e ristoranti 92,5 102,7 99,7 120,0 103,77 97,3 107,7 102,6 1237 107,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 948 108,9 1058 119,8 107,3 989 110,8 107,8 121,8 109,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 102,6 116,2 103,6 126,7 112,3 106,7 120,5 101,5 126,0 113,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 976 112,7 100,0 123,3 108,4 994 114,7 103,7 126,99 11,2
TOTALE INDUSTRIA E SERVIZI 97,2 108,0 99,7 1238 107,2 100,3 111,3 102,99 127,3 110,5

Fonte: Istat, Rilevazione Oros
(a) Stime provvisorie.
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Tavola 4.12 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per dipendente nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100; dipendenti

al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I i Iy 2003 [ I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 96,6 106,2 1034 123,1 107,3 1041 110,5 104,99 1256 111,2
Attivita manifatturiere 954 104,2 102,6 1239 106,5 102,8 109,5 1056 1271 111,2
Alimentari, bevande e tabacco 97,8 107,6 103,8 118,1 106,8 99,0 112,5 104,9 120,7 109,3
Tessili e abbigliamento 100,0 1044 101,3 126,2 107,7 98,2 108,1 102,7 130,1 1094
Carta, stampa ed editoria 98,2 107,8 101,2 1232 107,6 99,4 110,8 104,3 126,4 110,1
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 96,0 1245 946 117,7 1081 103,4 131,4 99,5 1153 1124
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 104,1 118,9 94,7 1198 1094 1066 1215 96,9 1225 1118
Articoli di gomma e materie plastiche 98,3 107,17 108,1 119,3 108,2 99,8 110,6 1122 1234 1115
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 971 112,3 97,0 123,7 107,5 97,7 119,0 98,7 133,3 1121
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 90,7 100,2 951 116,3 100,6 95,7 104,8 96,5 117,2 103,6
Macchine e apparecchi meccanici 94,0 102,8 107,2 128,8 108,2 98,7 106,8 1076 131,8 1111
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 926 102,1 100,8 121,7 1041 101,0 106,7 104,0 119,9 107,8
Mezzi di trasporto 94,0 98,5 107,0 129,2 1070 1141 106,1 113,7 133,8 116,8
Altre industrie manifatturiere 954 96,4 97,1 1232 1033 97,9 944 98,7 134,7 106,1
Energia, gas e acqua 1109 127,4 116,5 1243 119,7 122,2 1256 1052 121,14 118,6
Costruzioni 96,7 108,1 101,7 109,7 104,1 103,9 110,2 100,8 112,8 106,9
SERVIZI 88,4 99,3 96,9 107,11 97,8 92,0 97,2 96,8 107,8 985
Commercio e riparazione beni di consumo 91,6 107,7 84,8 106,5 97,6 84,3 102,0 855 1045 94,2
Alberghi e ristoranti 879 986 90,8 1106 97,0 92,3 1056 944 114,17 101,6
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 949 107,0 1129 118,4 107,9 106,3 1071 116,3 121,5 1128
Intermediazione monetaria e finanziaria 95,7 117,7 100,6 129,5 1104 101,2 1281 103,6 137,2 117,4
Altre attivita professionali e imprenditoriali 88,8 102,2 929 1118 99,0 87,9 1028 90,8 111, 98,1
TOTALE 93,5 103,5 101,0 117,3 103,7 99,6 1054 101,7 118,8 106,4
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 104,3 112,3 102,8 1241 1109 108,7 116,6 1054 126,9 1144
Attivita manifatturiere 104,3 1089 101,3 1239 109,6 1084 113,7 1054 1279 113,8
Alimentari, bevande e tabacco 103,2 110,7 1021 1174 1083 104,8 1140 102,5 1235 110,9
Tessili e abbigliamento 100,7 106,4 99,1 130,0 109,0 101,2 109,2 101,3 130,8 110,2
Carta, stampa ed editoria 103,8 117,1 106,2 127,3 113,7 108,0 121,7 1109 1345 118,77
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 940 117,2 894 1104 102,7 100,9 127,5 98,5 1141 1103
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 1132 116,8 98,3 1211 1123 112,7 121,7 101,6 123,8 1149
Articoli di gomma e materie plastiche 100,9 1055 102,3 118,8 1069 106,2 1125 109,7 121,0 1123
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 1014 1114 98,1 1234 108,6 102,7 116,0 99,4 1292 1119
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 97,9 103,1 99,0 126,1 106,5 100,8 107,8 101,2 1353 111,3
Macchine e apparecchi meccanici 99,3 101,0 103,9 1256 107,5 105,8 106,5 1055 128,3 111,6
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 101,9 104,9 988 1234 1071 104,9 110,4 105,8 126,1 111,8
Mezzi di trasporto 105,8 106,1 107,8 128,8 1121 117,6 108,7 113,0 132,9 118,0
Altre industrie manifatturiere 101,9 101,6 93,2 120,2 1043 104,0 102,7 96,6 133,5 109,
Energia, gas e acqua 107,0 128,5 111,8 1264 1184 112,2 129,8 106,0 123,3 117,8
Costruzioni 86,9 107,3 90,0 112,7 99,3 97,7 1145 98,3 119,2 107,5
SERVIZI 98,6 114,7 103,5 123,8 110,2 100,2 116,2 1042 1240 1111
Commercio e riparazione beni di consumo 929 1079 85,5 109,7 99,0 89,6 106,2 93,6 111,7 100,3
Alberghi e ristoranti 89,7 991 923 109,6 97,7 93,3 103,17 951 112,8 101,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 94,8 109,4 108,8 122,7 109,0 98,5 111,2 111,0 124,2 111,2
Intermediazione monetaria e finanziaria 103,2 121,3 106,5 131,3 1155 106,9 125,5 104,2 130,17 116,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 102,6 1201 104,3 1255 113,0 98,3 1181 102,9 127,0 111,5
TOTALE 100,2 113,8 103,2 123,7 110,2 1025 116,1 1043 1246 111,9

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.12 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per dipendente nelle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000
2000=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 101,6 110,4 104,0 1249 110,2 107,99 1152 1064 1279 1143
Attivita manifatturiere 101,0 107,8 103,0 1254 109,3 107,2 1134 1069 1294 114,2
Alimentari, bevande e tabacco 100,4 109,1 1024 1175 107,3 1016 113,2 103,0 120,2 1094
Tessili e abbigliamento 100,7 106,0 101,0 129,3 109,0 100,7 110,2 103,44 1319 1112
Carta, stampa ed editoria 102,9 1152 106,2 128,0 113,1 106,7 119,8 1105 1340 117,7
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 95,0 120,2 91,6 113,3 104,9 102,4 129,7 99,6 1153 1118
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 112,9 119,0 99,0 122,7 1134 113,2 123,7 102,2 1256 116,2
Articoli di gomma e materie plastiche 99,8 107,3 107,0 120,1 1086 1029 1122 1123 123,8 1128
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 99,5 112,7 98,3 1246 1088 100,8 1189 100,0 133,17 113,2
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 92,6 1009 959 118,8 102,0 97,0 1052 97,6 122,0 1055
Macchine e apparecchi meccanici 97,2 103,1 106,8 1288 109,0 1034 108,6 1085 132,8 113,33
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 100,3 1058 101,2 1250 1079 1058 111,56 1074 126,9 1129
Mezzi di trasporto 100,6 103,1 109,0 1314 1109 1179 1094 1154 136,44 119,77
Altre industrie manifatturiere 99,4 100,1 97,8 1246 1057 101,99 99,1 1002 1374 1094
Energia, gas e acqua 108,6 128,5 113,7 126,1 119,2 116,0 1289 106,17 123,17 1185
Costruzioni 921 107,7 96,4 1113 1019 1014 1128 100,3 116,6 107,8
SERVIZI 96,9 112,0 102,7 121,6 108,3 99,3 113,4 103,2 121,7 1094
Commercio e riparazione beni di consumo 92,8 107,9 854 109,5 98,9 89,2 105,8 92,8 111,0 99,8
Alberghi e ristoranti 884 988 911 1105 97,2 92,5 104,6 93,8 113,2 101,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 94,9 108,9 110,1 122,2 109,0 100,8 110,8 112,7 1241 112,0
Intermediazione monetaria e finanziaria 103,17 121,3 106,5 131,3 1155 106,9 1256 104,3 130,1 116,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 95,3 110,0 95,7 1149 104,0 89,9 106,2 92,8 114,6 1009
TOTALE 98,8 111,5 103,3 122,9 109,1 102,7 114,2 104,5 1242 1114

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.13 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per dipendente nelle grandi
imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004
(base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 91,8 102,1 103,5 124,3 107,2 99,4 110,8 104,5 126,9 110,3
Durevoli 100,7 110,0 102,8 121,6 105,5 97,2 106,4 105,3 131,2 109,8
Non durevoli 95,1 100,4 107.,6 128,6 108,7 101,4 114,4 104,2 124,2 111,0
Beni strumentali 95,0 106,4 98,6 120,7 107,7 109,2 105,8 110,7 130,8 1141
Beni intermedi 108,8 126,7 113,5 1231 105,1 99,7 11,7 102,3 1241 109,4
Energia 105,0 106,0 106,5 107,6 118,0 119,3 126,2 104,1 120,1 17,5

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 109,3 11,8 100,5 121,3 110,7 108,6 115,0 103,2 126,4 113,2
Durevoli 101,3 99,9 98,1 121,4 105,3 104,6 100,4 104,4 130,5 110,0
Non durevoli 110,5 113,6 100,9 121,3 111,6 109,7 117,9 103,4 126,3 114,2
Beni strumentali 101,7 103,9 103,9 127,5 109,2 110,1 109,6 108,5 129,9 114,5
Beni intermedi 101,0 110,4 98,5 122,1 108,0 104,8 114,9 103,4 127,0 112,5
Energia 104,8 127,7 108,9 124,7 116,5 110,3 130,8 105,5 122,5 117,3

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 105,6 1111 102,6 123,4 110,6 106,9 115,8 105,4 128,7 1141
Durevoli 95,3 101,9 102,3 124,2 106,0 101,8 106,9 107,5 134,6 112,5
Non durevoli 109,0 114,3 102,7 123,5 112,3 109,3 119,3 105,1 127,3 115,2
Beni strumentali 100,0 103,7 107,2 130,0 110,1 11,5 109,8 11,3 132,8 116,3
Beni intermedi 98,0 108,6 99,0 122,0 106,8 102,6 113,8 103,4 126,3 11,5
Energia 106,5 127,9 110,8 124,7 17,4 113,8 129,9 105,5 122,3 17,9

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.14 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per ora lavorata nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100; dipendenti

al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

! I i Iy 2003 ! I i v 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 95,7 105,2 115,7 122,3 109,5 102,3 1071 116,8 1239 1123
Attivita manifatturiere 94,6 1034 1159 1236 109,0 101,2 106,3 118,7 1259 1128
Alimentari, bevande e tabacco 99,8 110,2 103,7 118,7 108,1 99,9 1159 106,7 121,3 110,9
Tessili e abbigliamento 99,1 103,3 1234 126,8 1122 96,7 104,9 121,8 128,6 1121
Carta, stampa ed editoria 94,8 102,2 106,4 117,0 1051 96,1 104,2 1119 119,7 107,8
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 98,0 124,8 104,3 119,2 111,6 106,1 127,8 107,2 1155 1144
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 1052 116,0 103,7 116,5 1106 109,0 118,2 106,0 119,17 113,3
Articoli di gomma e materie plastiche 96,3 103,5 121,8 119,0 109,7 98,5 106,4 1247 1219 1124
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 97,5 1106 110,1 123,3 110,4 97,7 113,2 110,0 130,3 112,9
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 87,4 98,7 1054 1159 101,6 93,2 101,0 1055 1155 103,7
Macchine e apparecchi meccanici 93,1 103,3 122,3 129,9 111,6 98,5 102,9 124,7 133,7 1144
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 93,3 102,8 118,0 123,2 108,8 100,8 104,4 1222 1225 1119
Mezzi di trasporto 932 97,5 127,5 129,2 1109 1095 103,3 131,7 130,8 118,2
Altre industrie manifatturiere 99,2 101,7 108,8 1285 109,8 1014 100,2 118,0 1434 1152
Energia, gas e acqua 1101 1258 1176 1179 1178 117,7 1199 1056 1143 1145
Costruzioni 94,8 104,1 113,6 114,0 106,3 101,0 106,0 112,6 112,5 107,8
SERVIZI 93,0 103,2 111,3 111,8 104,6 99,4 102,5 111,7 112,6 106,6
Commercio e riparazione beni di consumo 91,5 108,6 91,6 103,1 98,9 85,2 1053 929 1044 97,2
Alberghi e ristoranti 92,4 102,0 108,5 113,7 104,2 98,6 113,2 113,9 113,7 110,0
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 96,8 106,3 122,3 118,4 110,3 110,5 104,5 122,8 121,11 114,6
Intermediazione monetaria e finanziaria 96,3 119,9 117,7 129,9 115,3 101,7 124,6 113,4 136,4 1191
Altre attivita professionali e imprenditoriali 94,2 108,2 1054 117,8 106,6 92,7 109,9 106,2 117,4 106,6
TOTALE 94,8 1045 114,2 1188 107,8 101,3 1055 1150 119,9 110,3
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 103,0 111,0 114,4 120,2 1121 106,6 112,5 116,7 1231 114,7
Attivita manifatturiere 103,0 107,4 114,0 1201 1111 106,7 109,4 118,0 124,4 1145
Alimentari, bevande e tabacco 102,4 1094 110,0 1152 1092 104,8 111,0 1120 1206 1119
Tessili e abbigliamento 98,0 1050 1159 1282 1114 99,8 107,5 1157 131,6 113,0
Carta, stampa ed editoria 102,6 1141 1154 1204 1133 106,2 1159 1170 1255 116,2
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 949 1154 98,8 106,5 1041 99,4 1224 109,6 1099 110,4
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 112,9 1124 1116 1144 1129 1118 1156 114,7 1193 1154
Articoli di gomma e materie plastiche 97,7 989 1145 1154 106,3 1046 107,3 1235 1184 1131
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 100,17 110,99 1111 119,6 110,5 100,7 111,3 110,2 1258 1121
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 92,7 100,3 108,7 121,6 105,6 95,7 102,2 109,5 129,3 109,2
Macchine e apparecchi meccanici 97,7 999 1159 1214 108,6 104,4 101,17 120,2 124,5 1123
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 102,8 106,4 112,3 122,3 110,9 105,6 108,2 118,7 1249 1142
Mezzi di trasporto 102,4 1044 1230 1248 1133 111,7 1044 1275 1288 1177
Altre industrie manifatturiere 98,6 103,5 102,4 122,0 106,7 103,3 103,1 1112 1336 1127
Energia, gas e acqua 106,0 129,2 118,3 122,0 1189 1091 1269 111,3 118,3 116,5
Costruzioni 91,1 113,0 1049 116,3 106,5 103,0 129,4 1232 129,5 121,0
SERVIZI 97,2 1142 1089 120,8 1104 98,6 114,6 110,0 120,8 111,11
Commercio e riparazione beni di consumo 94,5 1121 93,8 108,6 1024 921 110,6 102,4 113,6 104,8
Alberghi e ristoranti 95,2 106,0 106,3 108,9 104,2 98,8 1084 108,8 110,3 106,7
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 91,6 104,5 1054 116,2 104,6 95,8 103,8 108,3 117,0 106,3
Intermediazione monetaria e finanziaria 101,4 123,0 119,5 130,3 118,44 102,7 127,2 116,8 126,6 118,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 991 119,3 117,9 125,3 115,0 98,4 118,7 116,9 128,2 1154
TOTALE 98,9 113,2 110,3 1206 110,8 100,99 113,99 111,7 1214 1120

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.14 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per ora lavorata nelle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000
=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 100,4 109,2 1159 1225 1119 1058 111,3 118,0 1250 114,9
Attivita manifatturiere 99,8 106,4 116,0 123,3 111,2 1053 109,4 119,8 127,0 1151
Alimentari, bevande e tabacco 101,4 110,2 1053 1171 1085 102,2 114,2 1076 1199 111,0
Tessili e abbigliamento 99,0 104,5 1212 128,7 1126 98,9 107,17 120,6 130,8 113,6
Carta, stampa ed editoria 100,5 110,7 1135 1213 1116 1040 113,3 1174 1258 1151
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 96,2 119,0 101,17 111,2 107,0 102,4 125,0 109,5 1126 1125
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 113,0 1150 111,0 116,8 1141 113,2 118,2 1142 121,3 116,8
Articoli di gomma e materie plastiche 97,4 102,8 120,3 1189 1094 101,3 1076 1251 121,8 1136
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 992 111,3 111,2 1228 1111 999 113,3 111,1 1296 113,6
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 88,8 99,0 106,2 1174 102,6 93,8 101,1 106,4 119,3 1051
Macchine e apparecchi meccanici 959 102,8 120,7 127,8 1114 1025 103,8 1246 132,1 1153
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 100,9 106,6 116,0 1246 1118 105,8 108,7 122,3 126,8 115,6
Mezzi di trasporto 98,5 101,4 127,5 129,5 1136 1122 1056 132,0 1324 120,0
Altre industrie manifatturiere 101,3 1045 108,9 1289 1111 104,3 103,4 1184 143,7 1171
Energia, gas e acqua 107,8 1284 118,3 121,0 1189 1125 125,00 109,7 117,5 116,3
Costruzioni 92,7 107,3 1094 1153 106,0 101,6 1154 1171 120,2 1134
SERVIZI 96,9 112,7 110,17 1204 110,11 99,6 113,5 111,1 1204 111,2
Commercio e riparazione beni di consumo 941 111,6 93,5 108,0 102,0 91,5 110,17 101,5 112,6 104,0
Alberghi e ristoranti 92,9 102,7 108,2 112,9 104,2 98,7 112,1 112,6 112,7 109,2
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 93,2 105,3 109,8 1174 106,4 99,6 104,6 112,2 118,7 108,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 101,3 123,0 119,5 130,3 118,44 102,7 127,2 116,8 126,6 118,2
Altre attivita professionali e imprenditoriali 96,7 113,4 109,5 119,0 109,7 93,3 1114 1084 119,8 108,2
TOTALE 98,5 1114 1126 1214 111,0 1022 112,8 114,0 1224 1129

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.15 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni lorde per ora lavorata nelle grandi
imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004
(base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 96,7 106,6 110,8 122,3 109,1 99,1 109,6 114,8 127,8 12,7
Durevoli 91,6 102,5 17,4 127,3 109,5 97,3 104,7 122,9 137,3 114,7
Non durevoli 100,7 109,8 106,4 119,3 109,1 101,0 113,9 109,5 121,7 111,6
Beni strumentali 94,1 99,7 125,9 128,2 11,2 105,9 102,5 127,8 128,2 115,5
Beni intermedi 93,7 104,4 11,7 120,4 107,3 98,4 107,3 114,2 122,6 110,4
Energia 108,5 125,4 115,4 17,7 116,8 115,8 120,6 105,2 113,9 114,0

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 109,3 11,8 100,5 121,3 11,9 107,3 110,6 115,1 122,8 113,9
Durevoli 101,3 99,9 98,1 121,4 107,2 101,9 97,2 116,6 129,0 111,0
Non durevoli 110,5 113,6 100,9 121,3 12,7 108,9 113,6 115,5 122,6 1151
Beni strumentali 101,7 103,9 103,9 127,5 110,8 107,6 105,3 122,6 126,0 115,1
Beni intermedi 101,0 110,4 98,5 122,1 109,8 103,8 11,7 115,3 124,9 113,9
Energia 104,8 127,7 108,9 124,7 116,9 106,9 126,8 111,0 116,9 115,4

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 105,1 109,8 112,4 121,2 112,2 105,9 112,8 116,4 127,3 115,5
Durevoli 94,9 101,8 115,8 126,2 109,6 100,9 104,4 123,7 138,2 116,1
Non durevoli 108,6 112,4 110,9 119,6 112,9 108,3 116,2 114,0 123,8 115,6
Beni strumentali 98,3 102,7 1231 127,7 112,5 108,2 105,5 126,8 129,1 117,0
Beni intermedi 96,6 106,8 112,0 120,6 108,8 101,2 109,7 115,3 124,4 112,5
Energia 105,9 127,7 115,5 119,9 17,3 110,2 125,3 109,5 116,4 115,5

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.16 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni continuative per dipendente nelle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100;
dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

INDUSTRIA 103,2 105,0 106,8 108,2 1058 107,7 110,14 109,5 111,5 109,7
Attivita manifatturiere 103,5 105,2 107,3 108,7 106,2 108,3 110,6 110,1 1122 110,3
Alimentari, bevande e tabacco 106,0 103,8 109,0 107,9 106,7 106,9 108,3 112,17 111,5 109,8
Tessili e abbigliamento 107,7 107,0 1056 106,6 106,7 105,7 110,7 107,7 1104 108,6
Carta, stampa ed editoria 106,8 106,4 107,3 107,9 107,11 107,5 109,5 109,3 110,0 109,1
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 107,9 106,5 106,4 108,9 1074 112,17 110,5 109,9 110,8 110,8
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 106,9 108,5 107,2 106,9 1074 109,8 111,2 109,2 109,3 109,9
Articoli di gomma e materie plastiche 109,2 109,8 108,0 109,5 109,1 108,0 113,0 111,17 1135 1114
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 106,3 107,5 107,0 108,4 107,3 108,8 112,5 110,2 1142 1114
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 98,3 99,9 101,0 104,4 100,9 103,7 106,4 102,8 104,1 104,3
Macchine e apparecchi meccanici 104,0 106,1 110,8 1114 1081 106,2 111,5 110,5 114,5 1107
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 99,2 103,6 104,0 106,3 103,2 106,4 107,9 105,99 107,9 107,0
Mezzi di trasporto 102,1 1055 1094 111,0 106,9 113,17 112,7 1148 117,7 1146
Altre industrie manifatturiere 104,9 103,3 1056 1049 104,7 1049 102,2 1050 107,17 104,8
Energia, gas e acqua 1051 106,4 106,99 107,8 106,5 1081 110,0 111,0 109,9 109,7
Costruzioni 100,99 108,1 103,3 109,8 1055 1049 113,0 1042 111,3 1083
SERVIZI 96,5 956 934 959 954 979 974 953 97,2 969
Commercio e riparazione beni di consumo 102,4 98,5 98,0 97,7 99,1 95,6 94,7 96,8 96,9 96,0
Alberghi e ristoranti 1005 98,2 958 99,6 985 1024 1043 100,5 1045 1029
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 102,1 102,8 102,6 1055 103,2 110,0 109,8 108,6 108,5 109,2
Intermediazione monetaria e finanziaria 112,5 113,7 113,7 118,4 1145 120,9 124,0 122,8 123,4 1228
Altre attivita professionali e imprenditoriali 99,2 999 98,8 102,5 100,1 99,0 100,6 97,3 103,5 100,1
TOTALE 100,6 101,4 101,99 103,8 1019 104,0 1053 1041 1061 104,8

IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 108,8 109,4 109,7 111,0 109,7 1123 113,7 113,3 1145 113,44
Attivita manifatturiere 108,9 109,5 109,6 110,99 109,7 1126 113,8 1131 1148 113,6
Alimentari, bevande e tabacco 109,7 109,17 110,9 110,2 110,0 1114 1141 1141 118,17 1143
Tessili e abbigliamento 108,0 108,8 1084 1106 1089 1110 1126 111,2 1119 1117
Carta, stampa ed editoria 114,7 1181 1175 1172 1169 1199 1208 120,8 123,3 1212
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 106,1 106,3 105,2 107,7 106,3 110,9 1119 1101 1119 111,2
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 1094 1121 1102 1106 1106 1139 1150 1128 1134 1138
Articoli di gomma e materie plastiche 107,0 107,2 1057 109,8 1074 1100 1124 110,17 111,7 1111
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 110,3 109,3 109,0 110,17 109,7 11,1 112,8 112,2 1140 1125
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 106,9 106,2 106,8 108,7 107,11 110,3 112,3 109,0 111,8 110,8
Macchine e apparecchi meccanici 107,4 106,2 110,8 111,7 109,0 110,9 1124 111,2 1134 112,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 107,4 107,2 1054 107,7 106,9 110,3 1119 111,2 1121 1114
Mezzi di trasporto 110,0 1104 112,0 1136 1115 1143 1142 116,0 117,7 1156
Altre industrie manifatturiere 106,2 1053 106,1 106,3 106,0 107,3 1084 108,8 111,6 109,0
Energia, gas e acqua 108,7 109,1 109,6 111,0 109,6 1109 1126 113,7 1129 1125
Costruzioni 103,7 104,3 104,2 109,2 1054 111,5 111,3 112,7 116,9 1131
SERVIZI 111,5 1104 110,6 111,5 111,0 1123 112,7 113,5 113,8 113,1
Commercio e riparazione beni di consumo 101,3 99,2 98,9 100,2 99,9 98,5 98,2 101,5 102,4 100,2
Alberghi e ristoranti 100,7 98,9 100,5 102,6 100,7 103,8 103,0 103,0 1051 103,7
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 105,7 104,8 1071 107,4 106,3 108,7 110,8 112,5 113,17 1113
Intermediazione monetaria e finanziaria 1201 119,6 1191 120,7 119,9 122,3 121,6 121,0 120,7 121,4
Altre attivita professionali e imprenditoriali 110,7 110,5 1121 1126 1115 108,4 110,8 112,5 1151 111,77
TOTALE 110,6 110,0 1101 111,2 1105 1121 1128 1131 113,8 1129

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.16 segue - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni continuative per dipendente
nelle grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base
2000=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
[ I Il v 2003 [ I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 107,0 108,2 109,2 110,7 108,8 111,4 113,3 112,7 1144 1129
Attivita manifatturiere 107,3 108,5 109,6 111,17 109,17 1120 113,9 113,0 1151 113,5
Alimentari, bevande e tabacco 107,7 106,2 109,3 108,7 1080 1089 1109 1122 1128 1112
Tessili e abbigliamento 108,2 1084 107,6 1095 1084 109,2 113,1 110,7 1122 1113
Carta, stampa ed editoria 112,9 1151 1155 1156 1148 1171 1185 1184 1204 1186
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 107,17 107,0 106,3 108,7 107,3 1121 1123 110,9 1124 1119
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 110,3 112,7 111,0 111,3 1113 1146 1157 1135 1141 1145
Articoli di gomma e materie plastiche 109,2 109,7 108,1 1105 1094 109,6 113,7 1116 1139 1122
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 108,6 109,0 1086 110,0 109,17 110,7 113,7 1121 1153 113,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 1006 101,4 102,3 1053 1024 1054 107,7 104,3 1059 1058
Macchine e apparecchi meccanici 106,4 107,3 111,8 112,7 1095 110,0 1139 112,7 1163 113,2
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 106,2 107,8 106,6 109,17 1074 1113 1128 111,7 1132 1122
Mezzi di trasporto 107,17 109,0 112,0 1142 1105 1158 1156 1173 1203 117,22
Altre industrie manifatturiere 107,2 1058 107,8 107,2 107,0 107,7 106,17 1083 1109 1082
Energia, gas e acqua 107,7 108,5 109,0 110,3 1089 110,3 1121 113,3 1123 112,0
Costruzioni 102,17 106,4 103,7 109,7 1055 108,2 112,7 108,7 114,5 111,0
SERVIZI 109,0 107,8 108,0 109,3 1085 110,3 110,4 110,6 1114 110,6
Commercio e riparazione beni di consumo 1014 99,1 98,8 1000 99,8 98,2 979 1011 101,9 99,8
Alberghi e ristoranti 1006 984 96,8 1004 99,0 102,7 103,6 100,2 104,0 102,6
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 104,8 104,3 106,3 107,2 1056 109,3 110,8 111,9 1123 1111
Intermediazione monetaria e finanziaria 120,171 119,6 119,2 120,7 119,9 122,3 121,6 121,0 120,7 121,44
Altre attivita professionali e imprenditoriali 103,9 103,0 102,5 103,8 103,3 99,7 100,9 100,8 104,6 101,5
TOTALE 108,2 108,0 1085 1099 1086 110,8 1116 1114 1126 111,6

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.17 - Indici trimestrali e medie annue delle retribuzioni continuative per dipendente nelle
grandi imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-
2004 (base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 , 0 m v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 106,0 105,4 108,5 108,8 107,2 107,5 109,8 110,2 112,2 109,9
Durevoli 103,9 105,0 107,5 109,2 106,4 107,8 109,8 108,6 113,6 109,9
Non durevoli 107,8 106,1 109,2 108,9 108,0 107,8 110,2 111,5 111,5 110,3
Beni strumentali 102,9 106,0 109,7 11,3 107,4 110,6 112,3 12,7 115,7 112,8
Beni intermedi 102,5 105,0 104,9 107,0 104,8 107,0 110,4 108,0 109,7 108,8
Energia 105,0 106,0 106,5 107,6 106,3 108,1 109,7 110,6 109,7 109,5

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 110,4 111,8 111,0 111,4 11,2 113,8 114,7 113,7 116,0 114,6
Durevoli 106,0 104,2 104,9 108,6 105,9 11,4 109,2 110,3 12,7 110,9
Non durevoli 111,2 1131 112,0 112,0 1121 114,5 116,0 114,7 1171 115,5
Beni strumentali 108,1 107,7 110,0 111,6 109,3 112,0 113,0 113,2 114,9 113,3
Beni intermedi 108,0 109,0 107,3 109,1 108,3 111,6 113,5 111,9 113,1 112,5
Energia 108,7 109,3 109,8 11,7 109,9 11,3 113,1 113,9 113,3 112,9

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 109,9 110,4 110,9 111,6 110,7 113,1 114,8 113,9 116,1 114,4
Durevoli 105,1 105,3 107,2 109,8 106,9 1111 112,2 11,7 116,3 112,8
Non durevoli 111,6 112,3 112,3 112,6 112,2 114,4 116,2 115,0 116,5 115,5
Beni strumentali 107,0 108,3 111,4 113,2 110,0 113,2 114,6 114,7 117,4 115,0
Beni intermedi 105,3 107,1 106,4 108,4 106,8 109,6 112,4 110,4 11,9 1111
Energia 107,7 108,6 109,1 110,7 109,0 110,7 112,5 113,3 112,6 112,3

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.18 - Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per dipendente nelle grandi imprese
per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100; dipendenti al

netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

! I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 95,3 1051 102,4 121,7 106,0 102,2 109,6 104,4 1249 110,2
Attivita manifatturiere 94,6 103,5 102,0 122,7 1056 101,5 108,7 1052 1264 1104
Alimentari, bevande e tabacco 97,6 107,2 103,5 117,3 1064 98,5 111,8 104,6 119,6 108,7
Tessili e abbigliamento 98,5 103,2 99,8 1243 106,2 97,1 106,6 101,3 128,9 108,1
Carta, stampa ed editoria 97,5 106,7 99,9 122,11 106,5 98,6 110,1 102,6 1255 109,1
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 955 123,3 953 117,56 107,7 103,2 130,8 100,0 1159 1125
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 102,9 1185 945 119,0 108,7 1056 1208 96,9 1221 1113
Articoli di gomma e materie plastiche 98,1 107,17 109,1 119,7 108,55 99,7 110,6 113,0 1241 1118
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 97,0 111,0 96,0 123,2 106,8 98,1 117,9 98,5 132,7 1117
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 88,9 979 933 1147 98,7 93,3 101,8 952 116,3 101,7
Macchine e apparecchi meccanici 93,6 102,3 106,8 127,1 107,4 98,1 107,3 1076 1304 110,8
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 92,3 101,8 100,9 120,5 103,7 100,1 106,4 104,17 119,5 1074
Mezzi di trasporto 92,8 98,1 106,8 127,6 106,2 1116 1055 113,2 133,0 1157
Altre industrie manifatturiere 96,7 97,1 97,1 121,7 1034 98,0 94,1 984 1350 106,1
Energia, gas e acqua 103,7 122,6 109,99 1204 1141 113,8 122,3 102,7 119,4 114,5
Costruzioni 98,9 109,6 103,0 1104 1055 1043 111,6 1011 113,8 107,7
SERVIZI 88,0 985 96,6 1062 97,2 921 96,4 97,0 107,2 98,2
Commercio e riparazione beni di consumo 89,7 1059 83,6 105,0 96,0 82,3 99,7 83,7 1021 92,1
Alberghi e ristoranti 88,8 991 924 1104 97,7 93,2 106,5 958 114,2 1024
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 94,5 106,2 112,3 117,9 107,3 106,7 106,5 116,3 121,4 112,77
Intermediazione monetaria e finanziaria 96,9 116,6 101,3 127,7 110,2 99,6 126,7 114,2 135,2 118,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 87,6 999 914 1084 96,9 86,3 100,1 90,6 108,7 96,4
TOTALE 92,5 102,5 100,1 116,1 102,7 98,4 104,6 1014 118,2 105,6
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 102,5 110,9 101,6 122,3 109,3 106,8 1154 1045 1261 113,1
Attivita manifatturiere 103,1 108,1 100,8 122,6 108,6 1069 1129 104,7 127,2 1129
Alimentari, bevande e tabacco 102,9 1105 102,0 117,7 1082 104,6 114,2 103,6 1240 1113
Tessili e abbigliamento 100,4 1055 98,0 1285 1080 1006 1080 99,9 1288 108,99
Carta, stampa ed editoria 102,2 1155 1059 1256 1124 106,4 1205 110,17 134,2 117,77
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 951 116,3 90,3 111,7 103,3 100,17 127,4 99,3 1148 1104
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 111,7 116,3 98,0 1199 1114 1118 121,3 1009 123,7 1144
Articoli di gomma e materie plastiche 100,9 1046 102,8 1192 106,9 1057 112,17 109,7 1214 1122
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 102,0 1101 97,4 1223 108,0 102,9 1146 98,9 1279 1111
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 97,3 1024 98,5 1252 105,8 99,7 106,8 100,5 134,5 1104
Macchine e apparecchi meccanici 98,9 100,4 103,9 1245 106,9 105,17 106,4 1055 128,0 111,3
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 100,0 104,2 98,1 121,1 105,8 102,6 109,0 104,8 1251 1104
Mezzi di trasporto 103,5 104,7 1065 1269 1104 1143 107,3 111,3 1306 1159
Altre industrie manifatturiere 102,6 100,0 92,0 1189 1034 1023 100,7 953 131,17 1072
Energia, gas e acqua 101,4 123,8 106,2 121,99 113,3 107,4 126,3 103,3 121,5 114,6
Costruzioni 88,5 1081 91,3 114,5 100,6 98,9 1158 984 120,9 108,55
SERVIZI 99,2 114,3 103,9 1235 110,3 1011 1158 104,0 1239 111,2
Commercio e riparazione beni di consumo 91,8 105,7 84,0 108,3 97,5 88,7 104,3 91,2 1101 98,6
Alberghi e ristoranti 89,4 98,8 932 109,6 97,8 93,7 1034 96,1 113,2 101,6
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 941 109,5 108,6 122,8 108,8 97,4 111,3 110,9 124,6 111,0
Intermediazione monetaria e finanziaria 104,9 120,6 107,7 130,6 1159 109,7 124,5 104,4 129,6 1171
Altre attivita professionali e imprenditoriali 103,8 121,8 105,99 127,5 114,77 100,0 119,4 104,2 129,7 1133
TOTALE 1001 113,2 103,0 1229 109,8 1026 1154 103,9 1243 1115

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.18 segue - Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per dipendente nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100;
dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I Il v 2003 [ I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 99,9 109,17 102,8 123,2 108,7 1059 1141 1055 1271 1131
Attivita manifatturiere 100,0 107,0 102,5 1241 108,3 1058 1125 106,3 128,6 113,2
Alimentari, bevande e tabacco 100,2 108,8 1022 117,2 107,1 101,3 1129 1034 119,8 109,2
Tessili e abbigliamento 99,6 104,99 99,7 127,5 107,7 99,8 108,8 102,0 130,3 109,8
Carta, stampa ed editoria 101,5 113,7 1055 1264 111,8 1052 1186 109,2 133,3 116,5
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 95,5 1192 924 1142 1053 101,8 129,5 1002 116,0 1119
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 11,4 1185 98,7 1215 1125 1121 1231 1016 1254 1155
Articoli di gomma e materie plastiche 99,6 107,0 107,9 120,5 108,7 1025 112,0 112,9 1243 1129
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 996 1114 97,3 1238 108,0 101,0 117,7 99,7 1321 1126
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallc 91,1 990 945 1174 1004 949 1029 96,4 121,1 103,9
Macchine e apparecchi meccanici 96,6 102,5 106,6 127,2 108,2 102,7 108,7 1084 1317 1128
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 98,8 105,17 100,7 123,0 106,8 103,8 110,3 106,7 126,0 111,7
Mezzi di trasporto 98,8 102,2 108,2 129,7 109,6 1149 1084 1143 1348 118,0
Altre industrie manifatturiere 100,5 100,0 97,4 1231 1054 1015 982 996 136,8 108,77
Energia, gas e acqua 102,4 123,7 107,8 121,7 1139 1099 1254 103,5 121,2 115,0
Costruzioni 94,2 1089 97,8 1124 103,3 1021 114,0 1004 117,7 108,5
SERVIZI 97,4 111,6 103,0 121,2 108,3 100,0 112,99 103,1 121,6 1094
Commercio e riparazione beni di consumo 91,6 105,7 84,0 108,0 97,3 88,2 103,9 90,5 1094 98,1
Alberghi e ristoranti 89,0 991 926 110,3 97,8 93,3 1055 951 113,3 101,8
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 94,3 108,7 109,8 122,0 108,7 99,9 110,6 112,6 124,2 111,8
Intermediazione monetaria e finanziaria 104,9 120,6 107,7 130,6 1159 109,7 124,6 104,55 129,6 117,1
Altre attivita professionali e imprenditoriali 95,8 110,4 96,3 1151 1044 90,4 106,2 93,6 1155 1014
TOTALE 984 1106 102,9 122,0 1085 1024 113,4 104,0 123,7 110,8

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.19 -Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per dipendente nelle grandi
imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004
(base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 m v 2003 | m " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 96,6 106,2 102,5 121,5 106,7 99,1 110,5 104,3 125,8 109,8
Durevoli 91,9 102,0 103,2 122,9 105,1 97,0 106,4 105,3 129,5 109,3
Non durevoli 100,2 109,5 102,3 120,9 108,2 1011 113,8 103,9 123,7 110,6
Beni strumentali 94,4 100,1 107,4 127,0 107,0 107,5 106,1 110,6 130,3 113,6
Beni intermedi 94,0 105,1 97,8 119,7 104,1 98,3 109,8 101,5 123,3 108,2
Energia 102,4 122,4 107,9 119,8 1131 112,0 123,2 101,9 118,7 114,0

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 108,2 1111 100,1 120,2 109,9 107,8 114,4 102,5 126,1 112,6
Durevoli 101,1 99,2 97,3 120,6 104,7 103,6 99,9 103,5 128,8 108,9
Non durevoli 109,3 112,8 100,6 120,2 110,7 109,0 17,4 102,8 126,3 113,7
Beni strumentali 100,1 103,0 103,3 125,6 108,0 107,9 108,9 107,6 129,0 113,3
Beni intermedi 100,2 109,8 98,0 121,0 107,2 103,5 113,6 102,9 126,0 11,5
Energia 100,4 123,8 104,4 1211 112,4 106,4 128,0 103,5 121,3 114,8

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 104,7 110,4 102,2 122,3 109,9 106,2 115,3 104,9 128,0 113,5
Durevoli 95,3 101,6 101,8 123,1 105,6 101,2 106,6 1071 132,7 11,7
Non durevoli 108,0 113,5 102,3 122,5 111,5 108,5 118,7 104,6 127,0 114,6
Beni strumentali 98,7 102,9 106,7 128,2 109,0 109,5 109,4 110,6 132,0 115,3
Beni intermedi 97,1 107,6 98,3 120,9 105,9 101,2 12,1 102,7 125,4 110,3
Energia 101,4 123,8 106,0 1211 113,0 108,7 127,0 103,5 121,0 115,1

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.20 - Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per ora lavorata nelle grandi
imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base 2000=100;
dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003

Trimestri 2004

ATTIVITA ECONOMICHE Media Media

| I i Iy 2003 ! I i Iy 2004

OPERAI E APPRENDISTI
INDUSTRIA 94,4 104,2 1146 121,0 108,3 1004 106,2 116,3 1232 111,3
Attivita manifatturiere 93,7 102,6 1153 122,3 108,2 99,9 1055 118,33 1251 111,99
Alimentari, bevande e tabacco 99,7 109,8 1034 1179 107,7 99,4 1152 106,5 120,2 110,3
Tessili e abbigliamento 97,6 102,1 121,7 1250 110,7 95,6 103,5 120,2 127,4 110,8
Carta, stampa ed editoria 94,1 101,17 1050 116,0 104,0 95,3 103,5 110,1 118,8 106,8
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 974 1236 1050 119,0 111,2 106,0 127,3 107,6 116,1 1145
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 104,0 1155 1034 1158 1099 107,8 1174 106,0 118,7 112,77
Articoli di gomma e materie plastiche 96,1 103,5 123,1 119,5 110,0 98,3 106,5 1257 122,7 1129
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 974 109,4 108,99 122,7 109,6 98,1 112,0 109,8 129,7 112,5
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 85,7 96,4 1034 1142 99,7 90,8 98,2 104,0 1146 101,8
Macchine e apparecchi meccanici 92,7 102,8 121,8 128,1 110,9 97,9 103,3 124,7 132,2 114,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 929 1024 118,1 121,9 108,3 99,8 103,9 1224 1220 111,5
Mezzi di trasporto 919 97,1 1272 1276 110,0 107,0 102,7 131,1 130,0 1171
Altre industrie manifatturiere 100,5 102,5 108,9 127,0 110,0 1016 99,9 117,7 143,77 1152
Energia, gas e acqua 102,9 121,0 1109 1142 1123 1095 116,6 103,0 112,6 110,5
Costruzioni 97,0 1055 115,00 114,8 107,7 1014 107,5 1129 113,6 108,6
SERVIZI 92,6 102,3 1109 1109 103,9 99,4 101,7 111,9 112,0 106,2
Commercio e riparazione beni di consumo 89,5 106,9 90,2 101,6 97,2 83,1 102,8 90,9 1019 94,9
Alberghi e ristoranti 93,2 102,5 1104 113,44 104,99 99,5 114,3 1156 113,8 1109
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 96,3 105,5 121,7 117,9 109,7 110,8 103,8 122,8 121,0 1145
Intermediazione monetaria e finanziaria 97,4 118,8 118,5 1281 115,0 100,1 123,2 125,0 1344 120,44
Altre attivita professionali e imprenditoriali 93,0 105,8 103,7 114,3 1044 91,1 1071 106,0 114,9 104,8
TOTALE 93,7 1034 113,2 117,6 106,7 1001 104,7 114,6 119,2 109,5
IMPIEGATI E INTERMEDI

INDUSTRIA 101,2 109,7 113,0 118,5 110,5 104,7 111,3 115,77 1224 113,44
Attivita manifatturiere 101,8 106,6 113,5 118,8 110,1 105,2 108,7 117,2 123,7 113,6
Alimentari, bevande e tabacco 102,0 109,2 109,9 1154 109,1 104,6 1112 113,0 121,0 1123
Tessili e abbigliamento 97,7 104,1 1146 126,6 1105 99,3 106,3 114,2 129,7 1117
Carta, stampa ed editoria 101,0 1126 1151 1188 1120 104,6 114,7 116,14 1252 1152
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 96,0 1145 99,7 107,8 104,7 98,7 122,3 110,5 110,6 110,6
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 11,4 1120 1112 1133 1120 1109 1151 1139 119,2 1148
Articoli di gomma e materie plastiche 97,7 98,0 1150 1158 106,3 1040 106,9 1236 118,7 1129
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 100,6 109,7 110,3 118,6 109,8 101,0 110,1 109,7 124,7 1115
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallo 92,1 99,6 108,2 120,8 104,9 946 101,2 108,8 128,6 108,3
Macchine e apparecchi meccanici 97,2 993 116,0 120,3 108,0 103,6 101,0 120,17 124,2 112,0
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 100,9 1058 111,5 120,1 109,5 103,4 106,9 117,7 1239 1128
Mezzi di trasporto 100,1 103,0 1215 1229 1116 1085 103,0 1256 126,5 1155
Altre industrie manifatturiere 99,3 101,8 101,0 120,8 1058 101,6 101,1 109,7 131,3 1108
Energia, gas e acqua 100,5 124,5 1124 117,7 113,8 1045 1235 108,66 116,6 113,4
Costruzioni 92,7 113,8 106,3 118,1 1079 1041 130,8 1231 131,3 1221
SERVIZI 97,8 113,9 109,3 120,6 110,5 99,5 114,2 109,8 120,7 1111
Commercio e riparazione beni di consumo 93,3 109,7 92,2 1071 100,8 91,3 108,7 99,8 111,9 103,0
Alberghi e ristoranti 94,9 1056 107,4 108,9 104,3 99,3 108,7 109,9 110,7 107,2
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 91,0 104,7 105,3 116,3 104,5 94,6 104,0 108,3 117,4 106,1
Intermediazione monetaria e finanziaria 103,1 122,2 120,9 129,6 118,8 105,4 126,2 117,0 126,2 118,6
Altre attivita professionali e imprenditoriali 100,3 121,0 119,7 127,3 116,7 100,0 120,1 118,5 130,8 117,2
TOTALE 98,7 1126 110,2 119,8 1104 101,0 113,3 111,2 121,0 111,7

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.20 segue - Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per ora lavorata nelle
grandi imprese per qualifica e attivita economica - Anni 2003-2004 (base
2000=100; dipendenti al netto della cig)

Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media

ATTIVITA ECONOMICHE
| I Il v 2003 | I Il v 2004

TOTALE DIPENDENTI

INDUSTRIA 98,7 1079 1146 1209 1104 103,8 110,2 1171 1242 113,6
Attivita manifatturiere 98,7 1056 1154 122,0 110,3 103,9 108,6 1191 126,1 114,22
Alimentari, bevande e tabacco 101,2 109,9 1050 116,8 1083 101,8 1139 1080 1195 110,8
Tessili e abbigliamento 98,1 103,5 119,6 127,0 1113 98,1 1058 119,0 129,2 1123
Carta, stampa ed editoria 99,1 109,17 112,7 119,7 110,2 1025 1121 116,0 1251 1139
Coke, raffinerie di petrolio, tratt. comb. nucleari 96,8 118,0 1019 112,0 107,3 101,7 1247 1102 1132 1126
Prodotti chimici, fibre sintetiche e artificiali 111,5 1145 1106 1158 1132 1121 1176 1135 1211 116,2
Articoli di gomma e materie plastiche 97,2 102,4 121,2 119,3 109,6 100,9 107,4 1257 1224 1137
Prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 99,3 110,0 110,1 122,0 110,4 100,17 112,0 110,7 128,7 113,0
Produzione di metallo e fabbr. prodotti in metallc 875 97,1 1045 116,0 101,0 919 98,8 1052 1184 103,5
Macchine e apparecchi meccanici 953 102,3 1204 126,2 110,7 101,8 103,9 1245 131,0 114,8
Macchine elettriche, appar. elettroniche e ottiche 994 106,0 1155 1226 110,6 103,8 107,6 121,6 1258 1144
Mezzi di trasporto 96,9 100,6 126,6 127,7 1123 1094 104,66 130,7 130,8 1183
Altre industrie manifatturiere 102,4 1044 1085 1274 1109 1039 1025 117,7 1430 1164
Energia, gas e acqua 101,7 123,6 112,2 116,99 1136 106,7 121,6 106,9 1157 11238
Costruzioni 949 1085 111,0 116,5 107,5 1024 116,7 117,2 121,3 114,2
SERVIZI 97,4 112,3 1104 120,0 110,0 100,4 113,0 110,9 120,2 111,2
Commercio e riparazione beni di consumo 929 1094 919 106,6 1004 90,6 108,2 99,0 110,9 102,3
Alberghi e ristoranti 93,6 103,17 110,0 112,8 104,9 99,6 113,17 1142 1129 1101
Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 92,5 1050 1094 117,2 106,1 98,6 1044 112,1 118,8 108,5
Intermediazione monetaria e finanziaria 103,17 122,3 120,9 1296 118,8 105,5 126,2 117,0 126,2 118,7
Altre attivita professionali e imprenditoriali 97,2 113,9 110,2 119,3 1101 93,9 111,5 109,3 120,7 108,8
TOTALE 98,0 110,5 112,17 1204 110,2 101,8 112,0 113,4 1219 1123

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Tavola 4.21 - Indici trimestrali e medie annue del costo del lavoro per ora lavorata nelle grandi
di imprese per qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2003-2004
(base 2000=100; dipendenti al netto della cig)

RAGGRUPPAMENTI PRINCIPALI Trimestri 2003 Media Trimestri 2004 Media
DI INDUSTRIE | 0 " v 2003 | " " v 2004

OPERAI E APPRENDISTI

Beni di consumo 96,5 106,3 110,4 121,4 108,7 98,8 109,3 114,6 126,7 112,2
Durevoli 91,8 102,5 1171 126,0 109,1 97,1 104,6 123,0 135,5 114,2
Non durevoli 100,2 109,3 105,9 118,7 108,6 100,6 113,3 109,1 1211 11,1
Beni strumentali 93,3 99,4 125,6 126,6 110,4 104,3 102,7 127,7 127,7 115,0
Beni intermedi 92,7 103,1 110,8 119,4 106,2 97,0 105,6 113,3 121,9 109,2
Energia 102,1 121,2 109,6 114,5 11,9 108,6 17,7 103,1 112,6 110,6

IMPIEGATI E INTERMEDI

Beni di consumo 107,6 108,4 112,3 116,1 1111 106,6 110,1 114,4 122,5 113,3
Durevoli 99,9 97,5 109,4 119,1 106,5 101,0 96,6 115,5 127,4 109,9
Non durevoli 108,8 110,0 112,8 115,7 111,8 108,0 113,0 114,8 122,5 114,5
Beni strumentali 98,3 102,4 116,6 121,9 109,6 105,5 104,7 121,6 125,2 114,0
Beni intermedi 98,9 108,7 110,6 17,9 109,0 102,5 110,4 114,7 123,9 112,8
Energia 99,6 124,2 110,5 116,9 112,8 103,0 1241 108,9 115,7 113,0

TOTALE DIPENDENTI

Beni di consumo 104,2 109,1 111,9 120,2 11,4 105,2 112,2 115,9 126,5 114,8
Durevoli 94,9 101,6 115,3 125,0 109,0 100,4 1041 123,2 136,2 115,3
Non durevoli 107.,5 111,6 110,5 118,6 1121 107,5 115,6 113,4 123,5 115,0
Beni strumentali 97,0 102,0 122,6 125,9 11,4 106,3 105,2 126,2 128,3 116,1
Beni intermedi 95,7 105,8 11,2 119,5 107,9 99,8 108,1 114,6 123,5 11,3
Energia 100,8 123,5 110,5 116,5 112,9 105,3 122,5 107,4 115,3 112,7

Fonte: Istat, Indagine sull'occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
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Capitolo 5 - Caratteristiche e metodi delle indagini

5.1 Conflitti di lavoro e conflitti non originati da vertenze di lavoro

Le informazioni sui conflitti di lavoro sono raccolte dall’Istituto nazionale di statistica sulla
base delle segnalazioni degli Uffici di Questura. Dalla definizione dei conflitti di lavoro sono
esclusi i casi di “non collaborazione”, “rallentamento produttivo”, e le altre forme di protesta che
non comportano una effettiva sospensione dell’attivita lavorativa. Le informazioni richieste con
il modello di rilevazione riguardano: la causa del conflitto, la sua estensione territoriale, la
durata, le aziende interessate, il numero dei lavoratori partecipanti. Le segnalazioni riguardano
sia i conflitti originati dal rapporto di lavoro, sia i conflitti non originati dal rapporto di lavoro. I
dati relativi a questi ultimi, che sono quelli connessi a provve- dimenti di politica economica, a
riforme sociali o previdenziali, a eventi sociali o politici, non vengono piu diffusi dall’Istat, in
quanto la relativa quantificazione € ritenuta non sufficientemente precisa.

Poich¢ uno stesso conflitto pud protrarsi per piu giorni € mesi, € coinvolgere
contemporaneamente i lavoratori di piu regioni, il numero complessivo dei conflitti rilevati
nell’anno potrebbe non corrispondere alla somma dei conflitti rilevati per mese, ma essere
inferiore. Nei conflitti che hanno dato luogo a piu sospensioni di lavoro, il numero dei lavoratori
partecipanti corrisponde, in linea di principio, alla media dei lavoratori che hanno preso parte
alle singole sospensioni del lavoro. Nelle tavole che analizzano le cause del conflitto (Tavole
2.6, 2.7, 2.8), tra le “altre cause”, sono compresi i conflitti originati da mancato rispetto di
accordi gia sottoscritti ¢ da mancato pagamento di spettanze arretrate, nonché quelli non
ascrivibili ad una sola causa.

5.2 Occupazione, orari di lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese

L’indagine sull’occupazione, gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese
dell’industria e dei servizi viene effettuata mensilmente ed ¢ rivolta alle imprese aventi almeno
500 addetti nella media dell’anno base. L’obiettivo dell’indagine ¢ fornire indicatori
congiunturali sull’andamento del volume di lavoro impiegato, dell’occupazione, delle
retribuzioni e del costo del lavoro nelle grandi imprese dell’industria e dei servizi. Ogni mese
vengono elaborati e diffusi indici a base fissa, calcolati come rapporto tra i dati mensili e i
corrispondenti valori medi dell’anno base (I’anno 2000). Gli indici dell’occupazione, calcolati
attraverso una procedura di concatenatenamento tra i valori di inizio del mese corrente e di fine
del mese precedente, rispecchiano 1’evoluzione dell’occupazione delle imprese soggette
all’indagine. Questa non corrisponde necessariamente a quella dell’occupazione nell’universo
delle imprese con almeno 500 addetti, la quale ¢ soggetta anche alle variazioni derivanti dal
saldo tra entrate e uscite dalla soglia dimensionale, che non vengono rilevate dall’indagine.

Rispetto al numero complessivo delle posizioni di lavoro dipendente risultante all’ Archivio
Asia 2000 (Archivio Statistico delle Imprese Attive), il grado di copertura aggregato risulta pari
al 21,9 per cento (17,3 per cento nell’industria e 27,0 per cento nei servizi). Rispetto al numero
delle posizioni dipendenti nelle imprese con almeno 500 addetti risultante all’ Archivio Asia

1l testo e a cura di Angela Golino (paragrafi 5.1 e 5.4), Laura Serbassi (paragrafo 5.2), Fabio Rapiti (paragrafo 5.3), Luciano
Pantoni (paragrafi 5.5 e 5.9), Pierluigi Minicucci (paragrafi 5.6 e 5.7), Antonio Esposito (paragrafo 5.8)
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2000, il grado di copertura aggregato risulta pari all’85,9 per cento (89,4 per cento nell’industria
e 83,4 per cento nei servizi).

L’indagine nel 2004 ha rilevato circa 1000 imprese che svolgono la loro attivita economica
in uno dei settori industriali (estrazione minerali, attivita manifatturiere, produzione e
distribuzione di energia elettrica, gas e acqua e costruzioni) o dei servizi (commercio, alberghi e
ristoranti, trasporti e comunicazioni, intermediazione monetaria ¢ finanziaria, attivita

immobiliari, noleggio, informatica, ricerca e altre attivita professionali e imprenditoriali). :
Le informazioni rilevate per la produzione degli indici, distintamente per le qualifiche
impiegatizie e per quelle operaie, sono:

- 1idipendenti alla fine del mese di riferimento;

- le ore effettivamente lavorate, distinte in ordinarie e straordinarie, e le ore retribuite ma
non lavorate;

- le ore di cassa integrazione guadagni, distinte in ordinarie e straordinarie;

- le retribuzioni lorde (distinte in continuative, straordinarie e saltuarie);

- gli oneri sociali a carico del datore di lavoro (contributi sociali e provvidenze al
personale);

- gli accantonamenti per il trattamento di fine rapporto (Tfr).

Gli indicatori prodotti correntemente dall’indagine in base 2000 sono disaggregati per
divisione e gruppo di attivita economica secondo la classificazione Ateco 2002 e distinti per
impiegati, operai e totale dipendenti; essi sono:

- occupati alle dipendenze;

- occupati alle dipendenze al netto della cassa integrazione guadagni;
- ore effettivamente lavorate per dipendente;

- incidenza delle ore straordinarie;

- incidenza delle ore di sciopero;

- incidenza delle ore di cassa integrazione guadagni;
- retribuzione lorda media per dipendente;

- retribuzione lorda media per ora lavorata;

- retribuzione continuativa media per dipendente;

- costo del lavoro medio per dipendente;

- costo del lavoro medio per ora lavorata.

Gli indici pro capite sono sempre calcolati sui dipendenti al netto dei dipendenti in cassa
integrazione guadagni e dei dirigenti.

La serie degli occupati alle dipendenze delle ore effettivamente lavorate per dipendente,
della retribuzione lorda e del costo del lavoro orario vengono diffuse anche in forma
destagionalizzata, al fine di valutare correttamente le variazioni congiunturali.

La procedura di destagionalizzazione adottata ¢ Tramo-Seats (versione giugno 1998). Tale
procedura si basa sull’assunzione che ogni serie storica sia rappresentabile come la
combinazione di tre diverse componenti non direttamente osservabili:

- la componente ciclo-trend, che rappresenta la tendenza di medio e lungo periodo;

- la componente stagionale, costituita da movimenti periodici, la cui influenza si
esaurisce nel corso di un anno;

- la componente irregolare, dovuta a fattori erratici.

Tramo-Seats utilizza un metodo fondato sull’identificazione di un modello statistico
rappresentativo della serie storica da destagionalizzare (approccio model based). In base a tale
modello viene eliminata la componente stagionale. Poiché 1’aggiunta di una nuova informazione

1
Settori di attivita economica da C a K della classificazione Ateco 2002.
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mensile consente una migliore stima delle diverse componenti, ogni mese i dati gia pubblicati
relativi agli ultimi anni sono soggetti a revisioni, comunemente di piccola entita.

I risultati dell’indagine sono diffusi mensilmente tramite comunicato stampa e sulla banca
dati congiunturale on line dell’Istituto Conlstat.

Si sottolinea che il ribasamento all’anno 2000 ha costituito, come solitamente avviene in
queste circostanze, 1’occasione per rivedere e aggiornare tutte le metodologie e le procedure di
controllo e archiviazione dei dati di indagine, come anche di calcolo di alcuni indicatori. Per
informazioni piu dettagliate sulle novita introdotte nel passaggio dalla base 1995 alla base 2000,
si rimanda alla nota informativa “Indicatori del lavoro e delle retribuzioni nelle grandi imprese:
le nuove serie in base 2000=100" diffusa il 5 giugno 2003 e allegata nel cd-rom (Appendice C).

Un’esposizione sistematica di tutte le caratteristiche metodologiche della rilevazione e degli
indicatori che da essa derivano ¢ contenuta nel manuale pubblicato di recente nella collana

2
Metodi e Norme.
5.3 Rilevazione Oros

Gli indicatori Oros (Occupazione, retribuzioni e oneri sociali) vengono stimati ricorrendo
all’integrazione dei dati amministrativi di fonte Inps con informazioni tratte dall’indagine
mensile dell’Istat sul lavoro nelle grandi imprese.

La popolazione oggetto della rilevazione ¢ costituita da tutte le imprese, con dipendenti, che
hanno corrisposto nel trimestre di riferimento retribuzioni imponibili a fini contributivi e che
operano nell’industria e nei servizi (sezioni di attivita economica da C a K della classificazione
Ateco 2002). Sono, quindi, escluse le imprese che svolgono attivita in agricoltura, caccia e pesca
(sezioni A e B), nei servizi sociali alle famiglie (sezioni M, N, O e P), nella Pubblica
amministrazione (sezione L). Le variabili riferite ai lavoratori interinali sono rilevate dal lato
delle societa fornitrici e sono, quindi, incluse nel settore K (servizi alle imprese). Per gli scopi di
questa rilevazione sono considerati dipendenti gli operai, gli impiegati e gli apprendisti, a
prescindere dal tipo di contratto (tempo indeterminato, determinato, stagionale, formazione e
lavoro, eccetera) e dal tipo di prestazione lavorativa (tempo pieno, tempo parziale). Sono invece
esclusi 1 dirigenti.

La rilevazione Oros ¢ stata progettata per produrre informazioni trimestrali sull’andamento
di retribuzioni, oneri sociali e occupazione dipendente nelle imprese con dipendenti di tutte le
classi dimensionali. Sono previsti due tipi di stime. Per la stima provvisoria si utilizza un ampio
campione di dichiarazioni contributive Inps (i moduli mensili DM10). Il metodo di stima si basa
su un modello predittivo, che utilizza informazioni correnti e ausiliarie, stimato per sottogruppi
della popolazione (gruppi di regressione). La stima definitiva, rilasciata a circa 15 mesi dal
periodo di riferimento, viene invece effettuata utilizzando 1’universo delle dichiarazioni
contributive. La stima sulla porzione di popolazione relativa alle imprese di grandi dimensioni
viene ottenuta integrando i dati provenienti dalle dichiarazioni contributive Inps con quelli
dell’indagine mensile Istat sul lavoro nelle grandi imprese. Le stime provvisorie possono subire
revisioni fino a quando non sono sostituite dalle stime definitive.

Si deve segnalare che lo sviluppo delle procedure di acquisizione telematica delle
dichiarazioni da parte dell’Inps ha determinato, nel corso del 2004, un significativo ampliamento
della dimensione del campione delle dichiarazioni utilizzate per la stima provvisoria; 1’Istat ha

2
Istat. Rilevazione mensile sull’occupazione gli orari di lavoro e le retribuzioni nelle grandi imprese. Roma 2006 (Metodi e Norme
n. 29)
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progressivamente adattato la procedura di stima alle nuove caratteristiche delle informazioni
amministrative disponibili, derivanti dalla modifica del relativo processo di raccolta.

I dati amministrativi Inps vengono sottoposti a complesse procedure di ricostruzione delle
variabili rilevanti ai fini statistici, di controllo e correzione, nonché di imputazione delle
eventuali mancate risposte totali. I dati vengono, inoltre, integrati con informazioni (ad esempio
il codice di attivita economica) provenienti dall’archivio Istat Asia (Archivio statistico delle
imprese attive).

Le tavole presentate riguardano tre indici di valore: I’indice delle retribuzioni lorde medie
per unita di lavoro equivalenti a tempo pieno (Ula); I’indice degli oneri sociali medi per Ula;
I’indice del costo del lavoro medio per Ula, come sintesi dei due precedenti.

Gli indici delle retribuzioni lorde vengono calcolati nel modo seguente. Per ciascun periodo,
la media trimestrale dei valori assoluti dei monti retributivi mensili ¢ rapportata al
corrispondente numero di posizioni lavorative dipendenti misurate in termini di Ula, ottenendo
cosi il valore medio per unita di lavoro. Rapportando i valori medi cosi ottenuti al valore medio
annuo della base di riferimento (2000=100), si ottiene I’indice di valore delle retribuzioni per
unita di lavoro. In modo analogo si costruisce I’indice degli oneri sociali e I’indice complessivo
del costo del lavoro.

Tali indici, a differenza degli indici di “prezzo del lavoro” (come ad esempio I’indice delle
retribuzioni contrattuali prodotto mensilmente dall’Istat), hanno la caratteristica di registrare non
soltanto 1’evoluzione delle retribuzioni e del costo del lavoro di fatto, ma di incorporare anche
I’effetto dei mutamenti nella composizione dell’occupazione. I fattori che possono contribuire a
tali mutamenti sono numerosi. Variazioni nella proporzione di contratti di diverso tipo o di
personale con anzianita diversa, mutamenti nella composizione dei dipendenti per livelli e
qualifiche professionali, variazioni nella distribuzione dell’occupazione fra settori costituiscono
gli esempi piu rilevanti. A causa di tali effetti di composizione, 1’indice di un aggregato puod
presentare un valore che non ¢ compreso tra il massimo e il minimo degli indici dei singoli
settori che compongono I’aggregato stesso. Un effetto analogo si pud presentare per i tassi di
variazione calcolati su qualsiasi periodo.

Vengono diffuse anche in forma destagionalizzata le serie storiche delle retribuzioni lorde
per Ula, degli oneri sociali per Ula e del costo del lavoro per Ula relative all’aggregato dei settori
C-K, nonché quelle relative ai due macro settori industria e servizi. Gli indici destagionalizzati
sono ottenuti utilizzando la procedura Tramo-Seats, che si fonda sull’identificazione di un
modello statistico rappresentativo della serie storica da depurare degli effetti stagionali. Nel caso
specifico degli indicatori Oros, la brevita delle serie storiche disponibili comporta un margine di
errore relativamente elevato nell’identificazione della componente stagionale. Cid implica che la
specificazione dei modelli di destagionalizzazione puo essere modificata, ove se ne presenti la
necessita, all’aggiungersi di un nuovo dato trimestrale. Ne deriva la possibilita che la revisione
degli indicatori destagionalizzati produca cambiamenti significativi del profilo congiunturale
precedentemente stimato. Va, inoltre, ricordato che gli indici delle retribuzioni lorde, degli oneri
sociali e del costo del lavoro vengono destagionalizzati separatamente (utilizzando cio¢ il
cosiddetto metodo diretto), per cui I’indice del costo del lavoro non viene calcolato come sintesi
dei dati destagionalizzati riferiti alle retribuzioni lorde e agli oneri sociali. Analogamente, si
opera una destagionalizzazione separata per gli indici riguardanti I’industria, i1 servizi, e
I’aggregato dei settori C-K. Per informazioni piu dettagliate sulla metodologia seguita
dall’indagine si rimanda alla nota informativa “Nuovi indicatori trimestrali su retribuzioni di
fatto, oneri sociali e costo del lavoro” diffusa il 27 novembre 2002 e allegata nel cd-rom
(Appendice D).
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5.4 Ore autorizzate dalla Cassa Integrazione Guadagni

I dati relativi alle ore autorizzate dalla cassa integrazione guadagni degli operai
dell’industria vengono forniti dall’Istituto nazionale della previdenza sociale.

Le ore di integrazione salariale complessivamente autorizzate sono quelle concesse nel
corso dell’anno di riferimento, indipendentemente dall’epoca dell’evento.

Gli interventi della cassa integrazione guadagni vengono ripartiti in:

a) Gestione ordinaria

- interventi ordinari, cio¢ quelli originati da difficolta temporanee dell’impresa;

- interventi straordinari, cio¢ quelli originati da momentanea sospensione dell’attivita
dell’impresa dovuta a ristrutturazione, riorganizzazione o riconversione aziendale o
in presenza di crisi che presentano rilevanza sociale per la situazione occupazionale.
Negli interventi straordinari sono incluse le ore autorizzate agli addetti di unita
commerciali di aziende industriali in crisi.

b) Gestione speciale per ’edilizia, relativa alle imprese dell’edilizia e lapidei (comprese le
aziende artigiane).

5.5 Retribuzioni lorde contrattuali e durata contrattuale del lavoro

Quella sulle retribuzioni contrattuali ¢ una delle indagini Istat dalla piu lunga tradizione.
L’ultimo aggiornamento, i cui valori sono stati pubblicati a partire dal mese di aprile 2003, pone
quale nuova base di riferimento il mese di dicembre 2000.

La presente scheda sulle caratteristiche metodologiche dell’indagine e delle novita introdotte
con aggiornamento della base costituisce una sintesi della Nota informativa “I numeri indice
delle retribuzioni contrattuali: le nuove serie in base dicembre 2000=100" del 29 aprile 2003, che
si trova, oltre che sul sito dell’istituto, anche nel cd-rom accluso (Appendice B). Ad essa
pertanto si rimanda per maggiori dettagli sui cambiamenti relativi alla nuova base e sulla

metodologia dell’indagine.

Le retribuzioni contrattuali dei lavoratori dipendenti sono determinate con riferimento ai
contratti nazionali di lavoro e alla normativa in vigore; esse rappresentano la parte prevalente
della retribuzione complessiva o di fatto, la quale dipende, oltre che dalla contrattazione
collettiva, anche dalle autonome politiche aziendali. La rilevazione tiene conto degli elementi
retributivi aventi carattere generale e continuativo, comprese le mensilita aggiuntive e le altre
erogazioni corrisposte soltanto in alcuni periodi dell’anno; esclude, invece, i premi occasionali,
gli straordinari, gli effetti sanciti dalla contrattazione integrativa aziendale o decentrata e gli
importi corrisposti a titolo di arretrati e una tantum. Per quanto riguarda il comparto
dell’agricoltura e quello delle costruzioni, sono presi in considerazione anche i relativi accordi
conclusi a livello provinciale.

La retribuzione contrattuale, considerata ai fini del calcolo degli indici, ¢ formata dalle
seguenti voci: paga o stipendio base, indennita di contingenza, E.D.R. (elemento distinto della
retribuzione), aumenti periodici di anzianita ed altre competenze corrisposte con carattere di
generalita e continuita (ad esempio indennita e premi di produzione, laddove sia possibile una
valutazione), nonché mensilita aggiuntive (tredicesima, quattordicesima, eccetera). Da tale
retribuzione restano invece escluse le erogazioni stabilite dalla contrattazione aziendale o
connesse con le situazioni personali dei singoli lavoratori (quali ad esempio indennita di rischio,
disagiata sede, cassa, eccetera).

3
Sull’aspetto metodologico vedi anche: Istat. Numeri indice delle retribuzioni contrattuali: base 1975=100. Roma, 1978. (Metodi e
norme, serie A, n. 17).
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Poiché il calcolo degli indici viene eseguito a cadenza mensile, la retribuzione annua
complessiva, calcolata sulla base delle misure tabellari in vigore nel mese di riferimento, viene
“mensilizzata”, ridotta cio¢ in dodicesimi, tenendo conto anche delle quote corrispettive degli
elementi corrisposti con periodicita diversa dal mese. Tutte le variazioni relative alle retribuzioni
e alla durata contrattuale del lavoro sono, di norma, applicate a partire dal mese della loro
decorrenza effettiva. La retribuzione considerata ¢ quella lorda, comprensiva dei contributi
sociali e delle imposte sul reddito a carico dei lavoratori dipendenti.

Per la costruzione dei “numeri indice elementari” (riferiti, cio¢, a ciascuna categoria di
inquadramento), la retribuzione di ciascun mese viene rapportata alla corrispondente retribuzione
riferita al periodo assunto come base (nel caso specifico dicembre 2000). Gli indici elementari
vengono quindi aggregati (distintamente per ciascuno dei tipi indicati) per calcolare indici medi
per qualifica (operai, impiegati, complesso), comparto, settore, eccetera, sino alla costruzione
dell’indice generale.

Per tutte le aggregazioni previste viene utilizzato un sistema di ponderazione fisso (formula
di Laspeyres) i cui elementi si riferiscono alla situazione rilevata nel periodo assunto come base.
Il sistema di ponderazione per la sintesi degli indici delle retribuzioni per dipendente ¢ fornito
dai “monti salariali” determinati, per ciascuna serie da aggregare, dal prodotto del valore della
retribuzione nel periodo assunto a riferimento per il corrispondente numero di occupati
dipendenti.

Analoga formula, che considera gli indici delle ore contrattuali e il monte ore del periodo
base, viene applicata per la costruzione degli indicatori medi della durata del lavoro; essa ¢
determinata moltiplicando 1’orario settimanale contrattuale per le 52 settimane di calendario e
sottraendo da tale valore le ore corrispondenti alle ferie, alle festivita, ai permessi retribuiti, al
diritto allo studio e alla partecipazione ad assemblee stabiliti per legge o per contratto. Non
figurano nel calcolo le ore corrispondenti alle giornate di assenza dal lavoro per scioperi,
malattia, matrimonio o altre cause, né generalmente le ore lavorate a titolo di straordinario, tutte
valutabili solo in base a situazioni di fatto. Analogamente a come operato per le retribuzioni
contrattuali, anche per la durata del lavoro si calcola la durata annua per ognuna delle figure
contrattuali osservate, rapportando il valore del mese corrente a quello medio corrispondente del
periodo base. Dai numeri indice elementari (riferiti a ciascuna figura contrattuale) si passa agli
indici di ordine superiore mediante media aritmetica ponderata, con ponderazione a base
costante (formula di Laspeyres). I pesi sono costituiti dai “monti ore lavorabili” definiti per il
periodo base e ottenuti dal prodotto tra il numero dei dipendenti relativi all’anno base ¢ le ore
contrattuali nette previste.

In sintesi gli indicatori prodotti, articolati in tre diverse serie, sono definiti come segue:

— numeri indice delle retribuzioni contrattuali per dipendente: essi forniscono una misura
delle variazioni dei compensi che spetterebbero, nell’arco di un anno, al lavoratore
dipendente sulla base dei contenuti dei contratti nazionali di lavoro e della normativa in
vigore. Gli indici delle retribuzioni contrattuali prendono a riferimento i rapporti di lavoro
dipendente a tempo pieno, senza considerare alcuna detrazione per eventuali periodi di
assenza, né altre motivazioni che giustifichino una riduzione dei compensi previsti
contrattualmente.

— numeri indice della durata contrattuale del lavoro: essi forniscono una misura mensilizzata
delle variazioni della quantita di lavoro che i dipendenti sono tenuti a prestare per contratto
nel corso dell’anno. Analogamente, ai precedenti anch’essi sono basati a livello elementare
sul numero di ore dovute per contratto nell’intero anno, al netto delle ore retribuite ma non
lavorate per ferie, festivita e permessi retribuiti stabiliti dagli accordi.

— indice delle retribuzioni orarie contrattuali, ottenuto come rapporto tra ciascun indice
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elementare delle retribuzioni e il corrispondente indice della durata contrattuale; esso misura

mensilmente le variazioni della retribuzione contrattuale da corrispondere ai lavoratori

dipendenti per ciascuna unita di tempo nella quale il lavoro deve essere contrattualmente
prestato.

Con il ribasamento I’indagine ha incluso numerosi nuovi comparti di contrattazione, non
considerati in passato e appartenenti, prevalentemente, al settore delle attivitd connesse ai
trasporti. Per ogni settore di attivita, i contratti collettivi nazionali di lavoro considerati nella
rilevazione sono i piu rappresentativi ed hanno, in genere, un ruolo guida rispetto agli altri dello
stesso settore ai quali, sebbene con sfasamenti temporali, vengono applicati sostanzialmente gli
stessi miglioramenti economici di base. Nel sistema di ponderazione, pertanto, 1’insieme dei
dipendenti appartenenti a ciascun comparto viene attribuito interamente al contratto leader dello
stesso comparto. Per la costruzione della base di riferimento sono stati presi in considerazione 76
dei circa 270 contratti collettivi nazionali di lavoro, mentre i contratti provinciali monitorati
mensilmente, relativi ai comparti dell’agricoltura e delle costruzioni, sono 210. L’indagine, a
partire dalla base dicembre 2000, esclude dal calcolo degli indici i dirigenti della pubblica
amministrazione, consentendo, quindi, di effettuare confronti pit omogenei con il settore
privato. Si sottolinea, tuttavia che, nonostante le figure dirigenziali non entrino nel calcolo degli
indici, esse continuano ad essere monitorate per consentire la realizzazione di indicatori globali
per contratto/comparto della pubblica amministrazione.

La base dicembre 2000 tiene conto, mensilmente, del trattamento economico contrattuale
riferito a 2.906 distinte figure professionali definite nei contratti osservati; a queste si
aggiungono 112 figure contrattuali relative ai dirigenti pubblici. Per effetto degli aggiornamenti
e dei miglioramenti introdotti, le serie in base dicembre 2000 non hanno dinamiche

. . . . 4 5. .
perfettamente coincidenti con le corrispondenti nella vecchia base. E importante sottolineare
che soltanto a partire da gennaio 2003, la serie nella nuova base produce gli effetti giuridici che
le norme vigenti ricollegano agli indici calcolati dall’Istat.

5.6 Retribuzioni contrattuali annue di competenza

Per effettuare confronti intersettoriali piu approfonditi e fornire un’informazione
sul’ammontare delle retribuzioni previste dai contratti collettivi nazionali di categoria, 1’Istat
produce una stima della retribuzione contrattuale annua completa (di competenza). La
metodologia di stima di tali valori opera riassegnado gli importi degli arretrati agli anni e ai mesi
di competenza e ridistribuendo gli importi una tantum nei mesi di vacanza contrattuale.

Le tavole che si riferiscono all’indagine riportano le retribuzioni annue di competenza in
valore assoluto relativamente a tutti i settori osservati, suddivise distintamente nelle principali
voci retributive. In particolare, sono evidenziate eventuali quote di arretrati e/o una tantum di
competenza dell’anno stesso, oltre agli importi relativi ai premi di produzione, premi di
rendimento, indennita diverse. Tali voci retributive si riferiscono a compensi desumibili dalla
contrattazione nazionale ed erogati alla generalita dei dipendenti o a quote individuate di essi. Di
conseguenza sono escluse dalla rilevazione quelle indennitd e premi non quantificabili né
imputabili, se non sulla base della contrattazione decentrata.

4
Il raccordo delle nuove serie con le precedenti puo essere effettuato mediante coefficienti ottenuti dal rapporto tra i valori degli
indici del mese di dicembre 2000 calcolati nelle vecchia base e quelli relativi allo stesso mese, calcolati nella nuova base. Essi sono
stati riportati nell'appendice B della Nota informativa (Appendice A nel cd-rom accluso).
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Per quanto sopra accennato, le variazioni annue delle retribuzioni di competenza possono
risultare pit o meno elevate rispetto a quelle calcolate sugli indici medi annui delle retribuzioni
contrattuali (che derivano dalla media dei corrispondenti indicatori mensili), a seconda che
arretrati € una tantum siano imputati nell’anno in corso o distribuiti nei mesi degli anni
precedenti.

5.7 Retribuzioni lorde contrattuali e costo del lavoro degli operai dell’edilizia per provincia

L’indagine consente di misurare la dinamica provinciale delle retribuzioni e del costo del
lavoro sulla base non solo del contratto nazionale di lavoro, ma anche degli elementi la cui
valenza - strettamente territoriale - ¢ fissata negli accordi provinciali.

La rilevazione raccoglie, per ciascun livello contrattuale di inquadramento, informazioni
essenziali anche per altri scopi statistici, concorrendo tra ’altro al calcolo dei numeri indice del
costo di un fabbricato residenziale. I costi orari della mano d’opera sono formati dalle
retribuzioni contrattuali desunte dai contratti nazionali di lavoro del settore, integrate, la dove
esistono, dalle indennita provinciali e dagli oneri sociali. Risultano disponibili i dati per tutte le

province, relativi ai quattro livelli d’inquadramento (operaio super specializzato,5 specializzato,
qualificato e comune).

La retribuzione lorda ¢ suddivisa in: diretta (paga base, indennita di contingenza, indennita
territoriale di settore, E.D.R. (Elemento Distinto della Retribuzione), E.E.T. (Elemento
Economico Territoriale e, dove previste, indennita di mensa e di trasporto), indiretta (ferie,
festivita, gratifica natalizia, indennita di anzianita e di mestiere), mentre quella netta ¢ ottenuta
sottraendo dalla retribuzione lorda le ritenute a carico del lavoratore (contributi previdenziali,
assistenziali e imposta sul reddito delle persone fisiche).

Per determinare il costo del lavoro occorre invece integrare il valore della retribuzione lorda
con gli importi dei contributi a carico dei datori di lavoro, che devono essere versati
periodicamente sia agli enti che gestiscono i fondi di previdenza e di assistenza (Inps, Inail), sia
a quelli che hanno la funzione di erogare prestazioni nel caso in cui il rapporto di lavoro si
interrompa o si verifichino situazioni diverse. Pertanto, alla retribuzione lorda si applicano le
aliquote Inps, Inail, Cassa edile, addestramento professionale e accantonamento per il Tfr.

5.8 Retribuzioni lorde contrattuali provinciali degli operai agricoli

La rilevazione delle retribuzioni contrattuali lorde degli operai agricoli ha lo scopo di
misurare annualmente 1’ammontare dei compensi spettanti a questa categoria, previsto sia dal
Contratto collettivo nazionale di lavoro sia dal Contratto provinciale di lavoro.

Per quanto riguarda gli operai a tempo determinato ¢ rilevata la retribuzione oraria lorda,
mentre per gli operai a tempo indeterminato si fa riferimento ai compensi complessivi annui.

Per entrambe le categorie di operai sono prese in considerazione le qualifiche piu
rappresentative nell’ambito di ciascuna provincia.

Per gli aggiornamenti dei dati 1’Istat si avvale della collaborazione della Confederazione
generale dell’agricoltura italiana e, in particolare, delle Unioni provinciali degli agricoltori, che
provvedono alla compilazione dei modelli Istat/OCC/01 e Istat/OCC/02.

Il modello Istat/OCC/01 compilato con i dati degli anni 2002-2004, si riferisce a tutte le
categorie operaie prese in considerazione dal contratto nazionale e da quelli provinciali. Le

5
La figura dell'operaio super specializzato risulta, tuttavia, assente in alcune province: il piu delle volte manca sul territorio la figura
in questione, mentre in altri casi, seppure presente non rientra nel sistema di calcolo dell'indice delle retribuzioni contrattuali, per la
scarsa rappresentativita a livello locale.
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informazioni raccolte riguardano non solo i valori retributivi, ma anche gli importi annui dei
contributi sociali, sia quelli a carico del datore di lavoro sia quelli a carico del lavoratore,
necessari per il calcolo del costo del lavoro e della retribuzione netta.

Il modello Istat/OCC/02 ¢ stato compilato con gli stessi criteri adottati per il modello
precedente ed ¢ riferito solo ed esclusivamente agli operai agricoli a tempo determinato.

Dal 1999 le categorie professionali denominate “specializzato super”, “specializzato”,
“qualificato super”, “qualificato”, ”“comune”, sono state ridefinite, come stabilito dai nuovi
contratti: “livello a”, “livello b”, “livello ¢, “livello d”, “livello e”.

5.9 Retribuzioni lorde e durata settimanale del lavoro di alcune figure professionali

Da oltre un decennio 1’Istat collabora annualmente a un’indagine internazionale del Bit
(Bureau International du Travail) sui salari e sulla durata del lavoro per professione. L.’indagine
rileva informazioni sulle retribuzioni e sulla durata settimanale dell’orario di lavoro di 161 figure
professionali, con riferimento al mese di ottobre di ciascun anno. Per ciascuna figura il Bit allega
una descrizione dei compiti/mansioni con la corrispondenza, non sempre univoca, al codice della
classificazione internazionale delle professioni redatta dallo stesso organismo (Isco 1988).

L’Istat rileva le informazioni richieste attraverso i dati delle retribuzioni contrattuali. Lo
schema 1 consente di indicare le modalita di utilizzo dei contratti per identificare le professioni.
L’inquadramento dei lavoratori avviene sulla base delle declaratorie specifiche di ciascun
Contratto collettivo nazionale di lavoro (Ccnl), che determinano, per ciascuna categoria, le
caratteristiche e i requisiti indispensabili. L’individuazione delle professioni si effettua attraverso
il seguente percorso:

- analisi delle mansioni delle figure professionali cosi come descritte dal Bit;

- indicazione della categoria, qualifica o livello contrattuale che svolge quei
determinati compiti secondo la declaratoria riportata nel contratto. La corrispondenza
tuttavia pud non essere univoca: tra tutti coloro che sono inquadrati in un livello
sicuramente vi ¢ qualcuno che svolge quella professione, ma uno stesso livello puo
anche individuare professioni differenti;

- identificazione del codice “Figure” utilizzato dalla rilevazione mensile “Indici delle
retribuzioni contrattuali”: tale codice, assegnato a ciascuno dei livelli retributivi
previsti dai Ccnl, permette di individuare per ogni categoria, ¢ quindi per tutte le
professioni, le variabili richieste rilevate secondo la metodologia dell’indagine.

Il Bureau International du Travail identifica 161 figure professionali; I’indagine sulle
retribuzioni contrattuali consente tuttavia di individuare valori distinti solamente per 113 figure.
Piu in dettaglio, 11 sono al di fuori del campo di osservazione dell’indagine delle retribuzioni
contrattuali, mentre i valori per 37 professioni dell’elenco Bit corrispondono ad alcune figure

monitorate dall’indagine gia inserite nell’elenco.6 La richiesta delle informazioni ¢ sempre
relativa a due anni, per il piu recente dei quali si possono inviare anche dati provvisori: per i
valori italiani le revisioni riguardano quelle figure per le quali il corrispondente contratto ¢
scaduto al momento in cui si trasmettono i dati, e includono i cambiamenti che successivamente
sono stati concordati al momento del rinnovo dell’accordo. In conformita alle indicazioni del Bit,
le retribuzioni sono al netto degli importi relativi all’anzianita di servizio.

Di seguito sono indicati i codici Bit a cui corrisponde una figura seguita dall’indagine sulle retribuzioni contrattuali che, si ripete
piu volte: la terza professione dell'elenco Bit corrisponde alla prima figura; la 16 si identifica con la figura 15; la 22, 23 ¢ 24 con la
20; 1a 28 con la 25; 1a 30 con la 29; 1a 38 ¢ 1a 39 con la 37; 1a 41 con la 40; 1a 43 con la 42; 1a 49 con la 48; la 54 con la 52 la 57 con
la 55; 1a 59 con la 56; 1a 66 e la 63 con la 62; la 67 con la 64; 1a 82 con la 81; 85, 86, 87, 88, 89 con 84; 96 € 93 con la 92;1a 95 ¢ la
94 conla91;1la 111 conla 109;1a 116 conla 115;1a 132 con la 131;1a 135 con la 134; 139¢ con 139b; 146 con 145; 148 e 149 con
147; 151 con 150; 153 con 152.
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Schema 1 - Processo di identificazione delle professioni nell’indagine mensile delle
contrattuali
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Addetto

Apprendista
Apprendistato
(lavoratore
dipendente)

Attivita
economica

Glossario

Persona occupata in un’unita giuridico-economica, con una posizione di
lavoro indipendente o dipendente (a tempo pieno, a tempo parziale o con
contratto di formazione lavoro), anche se temporaneamente assente (per
servizio, ferie, malattia, sospensione dal lavoro, cassa integrazione
guadagni, eccetera).

L’apprendistato (o tirocinio) ¢ uno speciale rapporto di lavoro (posizione
lavorativa) in cui il datore di lavoro: a) da un lato si obbliga — oltre che a
corrispondere la retribuzione — a impartire, nella sua impresa,
all’apprendista 1’insegnamento necessario perché questi possa conseguire
la capacita tecnica per diventare lavoratore qualificato; b) dall’altro
consegue il diritto di utilizzare I’opera dell’apprendista nell’ impresa.

In accordo con le convenzioni statistiche internazionali, gli apprendisti
vengono generalmente inclusi tra i lavoratori alle dipendenze.

Classificazione che distingue le unitd di produzione secondo [’attivita
economica da esse svolta. La classificazione ¢ finalizzata prevalentemente
all’elaborazione di statistiche aggregate, aventi per oggetto fenomeni
relativi alla partecipazione di tali unita ai processi economici. Ai fini della
produzione dell’informazione statistica, le attivita economiche sono
classificate secondo una nomenclatura internazionale. La classificazione
comune ai paesi europei ¢ denominata Nace (Nomenclature générale des
Activités économiques dans les Communautés Européennes) e la versione
corrente ¢ la Rev.1.1, approvata con Regolamento della Commissione n.
29/2002, pubblicato su Official Journal del 10/1/2002.

La versione nazionale della classificazione Nace ¢ 1° Ateco 2002,
sviluppata dall’Istat con la collaborazione di esperti dei principali settori
economici e delle pubbliche amministrazioni coinvolte nella
classificazione delle unita produttive. L’obiettivo ¢ di tenere conto delle
specificita della struttura produttiva italiana, rinnovando, rispetto alla
Ateco 1991, il dettaglio a livello di “categoria” (5° cifra della
classificazione). L’Ateco 2002 distingue le unita di produzione secondo
I’attivita da esse svolta ed ¢ finalizzata all’elaborazione di statistiche di tipo
macroeconomico, aventi per oggetto i fenomeni relativi alla partecipazione
di tali unita ai processi economici. La classificazione comprende 883
categorie, raggruppate in 514 classi, 224 gruppi, 62 divisioni, 17 sezioni e
16 sottosezioni

La classificazione per attivita economica nell’indice delle retribuzioni
contrattuali &, nelle linee principali, conforme alla classificazione delle
attivita economiche Ateco 2002, sebbene essa presenti specifiche
aggregazioni riguardanti alcuni comparti di contrattazione, quali ad
esempio la branca delle industrie metalmeccaniche
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Attivita
lavorativa

Cassa
integrazione
guadagni (Cig)

Classificazione
per comparto di
contrattazione

Conflitto di
lavoro

Contratto di
lavoro

Contratti
collettivi
nazionali di
lavoro (Ccnl)

Costo del lavoro

Prestazione di servizi di lavoro in contropartita di una remunerazione, in
denaro o in natura. Puo essere unica, principale o secondaria.

Strumento di politica del lavoro attraverso il quale lo Stato interviene a
sostegno del reddito dei dipendenti delle imprese che, a causa di crisi o
difficolta tipizzate dalla legge, sono costrette, momentaneamente, a
contrarre o sospendere temporaneamente la propria attivita. L’intervento
consiste nell’erogazione gestita dall’Inps di un’indennita sostitutiva della
retribuzione in favore dei dipendenti sospesi dal lavoro o sottoposti a
riduzione di orario.

Costituisce il riferimento per [’elaborazione, la presentazione e la
diffusione degli indici delle retribuzioni contrattuali nel relativo
comunicato stampa. Essa ¢ predisposta tenendo conto della classificazione
delle attivita economiche Ateco 2002 (vedi definizione), mantenendo, ove
necessario, alcune specificita connesse con la peculiare struttura settoriale
assunta dalla contrattazione collettiva. La classificazione utilizzata negli
indici delle retribuzioni per comparti di contrattazione ¢ molto simile, ma
non identica, a quella che deriva dalla presentazione delle aggregazioni
secondo la classificazione Ateco.

Vertenza tra i datori di lavoro e organizzazioni sindacali dei prestatori
d’opera che da luogo a una temporanea sospensione dell’attivita lavorativa.
Si rileva anche 1’ astensione collettiva dal lavoro originata da motivi
estranei al rapporto di lavoro.

Patto tra un prestatore d’opera e un’unita produttiva (datore di lavoro) che
regola I’attivita lavorativa del primo. Il contratto di lavoro pud essere
esplicito o implicito; in particolare, il contratto di lavoro esplicito puo
essere un contratto collettivo, nazionale, territoriale o aziendale, oppure un
contratto individuale.

Accordi e contratti stipulati tra le organizzazioni dei datori di lavoro e le
organizzazioni sindacali dei lavoratori, con valenza su tutto il territorio
nazionale, in riferimento ai diversi comparti di attivita economica. In
particolare, le finalita del contratto sono: disciplinare i rapporti tra i
soggetti collettivi e determinare il contenuto relativo agli aspetti normativi
(disciplina dell’orario, qualifiche, inquadramento nei livelli, mansioni,
eccetera) ed economici (minimi tabellari, scatti di anzianita, importi unitari
delle indennita, eccetera).

Costo sostenuto dai datori di lavoro a titolo di remunerazione dell’attivita
prestata alle proprie dipendenze dai lavoratori sia manuali sia intellettuali,
composto dalle retribuzioni lorde e dagli oneri sociali.

Nella rilevazione trimestrale sulle retribuzioni lorde di fatto (Oros), ¢ la
somma delle retribuzioni lorde e degli oneri sociali.

Nella rilevazione mensile su lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese, ¢
costituito dalle retribuzioni lorde, dai contributi sociali, dalle provvidenze
al personale e dagli accantonamenti per trattamento di fine rapporto.
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Dipendente

Dirigente

Posizione lavorativa con rapporto di lavoro subordinato, caratterizzato da

un contratto di lavoro diretto con I’impresa o 1’istituzione presso la quale il

lavoratore presta la propria opera, e sulla base del quale percepisce una

retribuzione. Sono da considerarsi tali le posizioni di operaio (incluse le
categorie speciali e gli intermedi), impiegato, quadro e dirigente.

Le posizioni di lavoro dipendente comprendono anche quelle del personale

temporaneamente assente per cause varie, quali: ferie, permessi, maternita,

cassa integrazione guadagni. I dipendenti che prestano attivita all’estero
sono inclusi nell’occupazione dell’impresa soltanto se sono retribuiti (se
ricoprono una posizione retributiva).

Sono, invece, escluse dal numero delle posizioni di lavoro dipendente:

— quelle dei dirigenti (vedi definizione) retribuite principalmente per
mezzo di una partecipazione agli utili d’impresa o a forfait, quelle del
presidente, dell’amministratore delegato, dei membri in carica del
consiglio di amministrazione della societa o del consiglio direttivo
delle societa di capitale;

— quelle del personale che lavora esclusivamente su commissione; quelle
degli intermediari e del personale dei servizi esterni a carattere
commerciale retribuito integralmente a provvigione;

— quelle dei coadiuvanti familiari;

— quelle del personale che, pur lavorando presso I’impresa, ¢ dipendente
da imprese titolari di lavoro in appalto (ad esempio I'impresa di
pulizia);

— quelle del personale che sta prestando il servizio militare (salvo che
non sia stato richiamato per brevi periodi).

Tra le posizioni di lavoro dipendente sono convenzionalmente incluse

anche quelle degli apprendisti.

Nella rilevazione mensile sulle retribuzioni contrattuali, si considerano

come dipendenti le posizioni lavorative con rapporto di lavoro regolare a

tempo pieno, esclusi i dirigenti (vedi definizione) e gli apprendisti (vedi

definizione). Nel settore del credito e assicurazioni vengono osservate
figure di funzionari. Nella pubblica amministrazione le figure dei dirigenti,

pur se monitorate, non rientrano nel calcolo dell’indice specifico e di

conseguenza dell’indice dell’intera economia.

Nella rilevazione mensile su lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese si

distingue 1’occupazione alle dipendenze al netto e al lordo cassa

integrazione guadagni (vedi definizioni). Sono compresi: dirigenti, quadri,
impiegati, operai e apprendisti.

Nella rilevazione trimestrale sulle retribuzioni lorde di fatto (Oros) si fa

riferimento alle posizioni lavorative intese come numero di posti di lavoro

occupati (a tempo pieno e a tempo parziale), indipendentemente dalle ore

lavorate. Sono compresi: quadri, impiegati, operai, commessi, apprendisti e

lavoranti a domicilio; sono, invece, esclusi i dirigenti.

Nel settore privato, posizione lavorativa relativa a prestatore d’opera
subordinato che, quale alter ego dell’imprenditore, & preposto alla
direzione di una intera organizzazione aziendale o anche di una branca
rilevante e autonoma di questa, ed esplica le sue mansioni con generale
supremazia e con ampi poteri di autonomia e di determinazione. Nel settore
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pubblico ¢ la posizione lavorativa relativa al prestatore d’opera subordinato
al quale spetta 1’adozione degli atti e provvedimenti amministrativi,
compresi tutti gli atti che impegnano 1’amministrazione verso 1’esterno,
nonché la gestione finanziaria, tecnica e amministrativa mediante autonomi
poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di
controllo. E responsabile in via esclusiva dell’attivita amministrativa, della
gestione e dei relativi risultati.

Ammontare complessivo dei mesi di vacanza contrattuale per I’insieme
dei dipendenti in attesa di rinnovo rapportato ai dipendenti direttamente
coinvolti (indicatore specifico), oppure al totale dei dipendenti
appartenenti al settore di riferimento (indicatore generico)

Nella rilevazione mensile su lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese, ¢
I’impresa che occupa 500 addetti (vedi definizione) e oltre.

Posizione lavorativa dipendente (vedi definizione) a cui & assegnata
I’esplicazione continuativa e sistematica di un’attivitd di concetto o di
ordine, diretta a sostituire, integrare o comunque coadiuvare quella
dell’imprenditore o dirigente nella funzione dell’organizzazione e
controllo per il conseguimento delle finalita dell’impresa o istituzione.

Unita giuridico-economica che produce beni e servizi destinabili alla
vendita e che, in base alle leggi vigenti o a proprie norme statutarie, ha
facolta di distribuire i profitti realizzati ai soggetti proprietari, siano essi
privati o pubblici. Tra le imprese sono comprese: le imprese individuali, le
societa di persone, le societa di capitali, le societa cooperative, le aziende
speciali di comuni o province o regioni. Ai fini statistici sono considerate
imprese anche i lavoratori autonomi e i liberi professionisti.

Rapporto percentuale del numero di ore straordinarie rispetto alle ore
ordinarie lavorate dai dipendenti

Numero dei mesi di vacanza contrattuale per dipendente. Sintetizza due
indicatori (quota di dipendenti in attesa di rinnovo e indicatore specifico di
attesa contrattuale) in uno solo che misura lo stato di tensione contrattuale
complessivo del sistema delle relazioni industriali.

Numero dei mesi di vacanza contrattuale per dipendente in attesa di
rinnovo: misura I’intensita della condizione di vacanza contrattuale ossia
ne quantifica la durata.

L’indice mensile delle retribuzioni contrattuali ¢ riferito ad una misura
mensilizzata della retribuzione contrattuale (sia per dipendente che oraria),
costruita tenendo conto, in ciascun mese, del valore annuo della
retribuzione contrattuale vigente e dividendo tale valore per 12. L’indice ¢
computato in rapporto alle retribuzioni contrattuali del periodo base
(attualmente, dicembre 2000) delle singole categorie contrattuali previste
dai contratti collettivi di lavoro oggetto di indagine. Gli indici elementari
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cosi ottenuti vengono poi aggregati con un insieme di pesi fissi, relativi alla
distribuzione dei dipendenti nelle categorie contrattuali corrispondenti nel
periodo base.

L’indice fornisce, pertanto, una misura di prezzo della dinamica retributiva
contrattuale, che mnon risulta influenzata dalle modifiche nella
composizione dell’occupazione per settore, categoria, qualifica, anzianita.

Indici corretti dagli effetti indotti dal diverso numero di giorni lavorativi e
dalla presenza di festivita.

Indici depurati dalla componente stagionale. Tramite apposite tecniche
statistiche, gli indici vengono depurati dalla stagionalita; questa ¢ costituita
dalle fluttuazioni che si ripetono di anno in anno con sufficiente regolarita
e che dipendono da condizioni climatiche, consuetudini sociali (quali
quelle relative al concentrarsi delle ferie in particolari periodi dell’anno) o
specifiche pratiche istituzionali e amministrative.

Rapporto di lavoro che impegna il contraente a svolgere la propria attivita
lavorativa in un’unita giuridico-economica senza vincoli di subordinazione.
Sono considerate posizioni di lavoro indipendente:

- quelle dei titolari, soci e amministratori di impresa o istituzione, a
condizione che effettivamente lavorino nell’impresa o istituzione, non
siano iscritti nel libro paga, non siano remunerati con fattura, non
abbiano un contratto di collaborazione coordinata e continuativa;

- quelle dei soci di cooperativa che effettivamente lavorano nell’impresa
e non sono iscritti nei libri paga;
quelle dei parenti o affini dei titolare, o dei titolari, che prestano lavoro
senza il corrispettivo di una prefissata retribuzione contrattuale né il
versamento di contributi.

Nei conflitti che danno luogo a piu sospensioni di lavoro, il numero dei
lavoratori partecipanti al conflitto ¢ pari alla media dei lavoratori che
hanno preso parte alle singole sospensioni del lavoro (ponderata secondo la

durata delle sospensioni stesse).

Suddivisione della classificazione che riguarda I’inquadramento, stabilito
dai contratti del personale dipendente, in una certa scala ordinata per gradi
di competenza e/o responsabilita delle mansioni da assegnare. A ciascuna
corrisponde una diversa misura retributiva tabellare di base. La
configurazione delle categorie di inquadramento non € omogenea tra i
differenti accordi, essendo denominata talvolta in lettere, altre in numeri
romani o arabi, altre volte con assegnazione di una professionalita.

Poiché un conflitto di lavoro pud protrarsi per pitt mesi e interessare piu
regioni o piu rami di attivita economica, il numero complessivo dei
conflitti di lavoro nell’anno non corrisponde sempre alla somma dei
conflitti classificati per mese, per regione, per ramo di attivita, ma risulta
generalmente inferiore.
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Occupazione
alle dipendenze
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Occupazione
alle dipendenze al
netto della Cig

Oneri sociali

Operaio

Numero delle posizioni lavorative (vedi definizione), compresi i dirigenti
(vedi definizione), che al termine del periodo di riferimento dell’indagine
risultano legati da un rapporto di lavoro diretto con le imprese interessate
dalla rilevazione.

Numero delle posizioni lavorative (vedi definizione) al netto di una stima
degli occupati in Cig basata sul concetto di “cassaintegrati equivalenti a
zero ore” Questi ultimi vengono stimati dividendo il numero di ore
usufruite mensilmente dalle imprese per la cassa integrazione guadagni (sia
ordinaria che straordinaria), per il valore massimo di ore Cig mensili
legalmente integrabili. Per ottenere il valore massimo di ore Cig mensili
legalmente integrabili si considera il numero dei giorni lavorativi del mese
moltiplicato le ore giornaliere Cig legalmente integrabili fornite dall’Inps.
Il numero dei “cassaintegrati equivalenti a zero ore” viene poi sottratto da
quello degli occupati alle dipendenze al lordo Cig per ottenere gli occupati
alle dipendenze al netto Cig.

Comprendono I’insieme dei contributi sociali a carico dei datori di lavoro e
dei lavoratori (trattenute erariali e previdenziali). I contributi sociali
possono essere effettivi e figurativi; questi ultimi comprendono gli esborsi
effettuati direttamente dai datori di lavoro al fine di garantire ai propri
dipendenti il godimento di prestazioni sociali (malattia, maternita,
invalidita, assegni familiari, eccetera), senza far ricorso a imprese di
assicurazione, fondi pensione o costituzione di fondi speciali o riserve.
Nella rilevazione trimestrale sulle retribuzioni lorde di fatto (Oros), gli
oneri sociali costituiscono il complesso dei contributi a carico del datore di
lavoro, che devono essere versati agli enti di previdenza e assistenza
sociale, e degli accantonamenti di fine rapporto.

Nella rilevazione mensile su lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese, gli
oneri sociali comprendono i contributi a carico del datore di lavoro, ovvero
versamenti obbligatori, contrattuali e volontari, i contributi ai fondi di
previdenza integrativa, le provvidenze al personale e gli accantonamenti
per il trattamento di fine rapporto (Tfr).

Posizione lavorativa adibita a mansioni prive del requisito della specifica

collaborazione propria della categoria impiegatizia, caratterizzate, per

contro, dall’inerenza al processo strettamente produttivo dell’impresa

anziché a quello organizzativo e tecnico-amministrativo. Nell’ambito della

categoria degli operai si possono distinguere gli operai specializzati, gli

operai qualificati e gli operai comuni.

La contrattazione collettiva ha inoltre istituito le cosiddette categorie

speciali o intermedie alle quali appartengono gli operai che:

- esplicano mansioni superiori a quelle degli operai ai quali ¢ attribuita la
piu elevata qualifica;

- sono adibiti a mansioni di particolare fiducia o responsabilita;

- guidano e controllano il lavoro degli altri operai con apporto di compe-
tenza tecnico-pratica.
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Ore di lavoro che devono essere effettuate dai lavoratori dipendenti sulla
base di quanto stabilito dai rispettivi contratti collettivi nazionali di lavoro.
Nella rilevazione sulle retribuzioni contrattuali si considera la durata
contrattuale del lavoro dei dipendenti a tempo pieno, al netto delle ore che
vengono retribuite senza essere lavorate, per ferie, festivita e permessi
retribuiti di diversa natura (riduzione annua del lavoro, recupero festivita
soppresse, studio, assemblea, eccetera).

Durata, espressa in ore, del lavoro degli occupati dipendenti, con
esclusione delle ore di cassa integrazione guadagni, delle ore di sciopero,
delle ore non lavorate relative ad assenze per ferie, festivita, permessi
personali e in genere delle ore non lavorate anche se per esse ¢ stata
corrisposta una retribuzione. Tra le ore effettivamente lavorate si
distinguono le ore ordinarie da quelle straordinarie, quelle cio¢ al di fuori
dell’ordinario orario di lavoro stabilito dai contratti collettivi di lavoro.

Ore complessive di cassa integrazione guadagni, ordinaria e straordinaria,
di cui le imprese hanno usufruito nel mese di riferimento dell’indagine.

La cassa integrazione guadagni € uno strumento attraverso il quale lo Stato
interviene a sostegno delle imprese che, a causa delle situazioni di crisi o
difficolta tipizzate dalla legge, sono costrette, momentaneamente, a
contrarre o sospendere la propria attivitd. L’intervento consiste
nell’erogazione gestita dall’Inps di una indennita sostitutiva della
retribuzione in favore dei dipendenti sospesi dal lavoro o sottoposti a
riduzione di orario.

Nell’indagine sulle grandi imprese l’incidenza delle ore di Cig viene
espressa in termini di ore Cig per mille ore effettivamente lavorate dai
dipendenti, con I’esclusione dei dirigenti.

Numero delle ore retribuite dal datore di lavoro agli occupati dipendenti
indipendentemente dalle ore effettivamente lavorate. Esse comprendono
pertanto non solo queste ultime (ore di lavoro ordinario e straordinario), ma
anche le ore di assenza dal lavoro per ferie, festivita, permessi retribuiti e,
in genere, tutte le ore non lavorate per le quali & stata corrisposta una
retribuzione.

Nella rilevazione mensile su lavoro e retribuzioni nelle grandi imprese si
considerano le ore non lavorate, non retribuite a causa di scioperi. Vengono
considerati sia gli scioperi originati dal rapporto di lavoro, sia quelli non
originati da esso. Non vengono, invece, considerati i conflitti che sfociano
nella “non collaborazione”, nel rallentamento produttivo o in altre forme
che non comportano la sospensione dell’attivita lavorativa, né le ore non
lavorate per le quali non sia stato indicato espressamente dal dipendente lo
sciopero come motivazione.

Nell’indagine sulle grandi imprese [’incidenza dello sciopero viene
espressa in termini di ore sciopero per mille ore effettivamente lavorate dai
dipendenti, con I’esclusione dei dirigenti.
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Contratto di lavoro, esplicito o implicito, tra una persona e un’unita
produttiva finalizzato allo svolgimento di una prestazione lavorativa contro
corrispettivo di un compenso (che, in senso ampio, include il reddito misto
dei lavoratori indipendenti). L’insieme delle posizioni lavorative
rappresenta il numero dei posti di lavoro, e corrisponde alla somma delle
prime posizioni lavorative e delle posizioni lavorative plurime,
indipendentemente dal numero di ore lavorate.

Caratterizzazione delle posizioni lavorative definite sulla base del livello di
autonomia/responsabilita e delle funzioni svolte dagli occupati che le
ricoprono, in rapporto all’unitd organizzativa (impresa, istituzione, unita
locale) in cui essi prestano la loro attivita lavorativa. Le posizioni nella
professione sono raggruppate in: posizioni di lavoro autonomo; posizioni
di lavoro indipendente; posizioni di lavoro dipendente.

Complesso di attivita lavorative concrete, unitarie rispetto all’occupato che
le svolge, che richiama, a vari livelli, statuti, conoscenze, competenze,
identita e sistemi di relazione propri. Nella classificazione internazionale
Isco 88 (cosi come in quella Istat CP 01), le professioni vengono
individuate sulla base del criterio delle competenze (skills), definite come
la capacita di svolgere i compiti caratteristici di una data professione, e
considerate nella duplice dimensione del livello (skill level) e del campo di
applicazione delle competenze (skill specialisation).

Spese sostenute dal datore di lavoro, senza la costituzione di un fondo di
riserva, per erogazioni di benefici ai propri dipendenti e alle rispettive
famiglie. Comprendono assegni familiari diversi da quelli legali, indennita
scolastiche, asili nido e colonie estive per i figli dei dipendenti, servizi
medici erogati gratuitamente ai lavoratori e ai componenti delle famiglie.
Tali somme non sono soggette a ritenute fiscali e previdenziali.

Posizioni lavorative relative a prestatori di lavoro subordinato che, pur non
appartenendo alla categoria dei dirigenti, svolgono con -carattere
continuativo funzioni di rilevante importanza al fine dello sviluppo e
dell’attuazione degli obiettivi dell’impresa.

Inquadramento della posizione lavorativa nella professione dei lavoratori
dipendenti (vedi definizione), classificabile nelle seguenti voci: dirigenti,
quadri, impiegati, operai (incluse le categorie speciali o intermedie).

Numero di persone prive di un contratto di lavoro in vigore: misura la
diffusione della condizione di vacanza contrattuale.

Vedere posizione lavorativa. Il rapporto di lavoro subordinato definisce
una relazione in cui il prestatore si obbliga, in cambio di una retribuzione, a
collaborare nell’impresa, prestando il proprio lavoro intellettuale o
manuale alle dipendenze e sotto la direzione dell’imprenditore o di persona
da lui delegata. Il rapporto di lavoro autonomo, invece, si stabilisce quando
una persona si obbliga a compiere un’opera o un servizio per un
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committente e in cambio di un corrispettivo, con lavoro prevalentemente
proprio e senza vincolo di subordinazione. Il rapporto di lavoro ¢ regolato
da un contratto di lavoro (esplicito o implicito), puo essere principale o
secondario, regolare o irregolare.

La retribuzione continuativa ¢ costituita da salari, stipendi e competenze
accessorie, in denaro e in natura, al lordo delle trattenute fiscali e
previdenziali, corrisposte ai lavoratori dipendenti direttamente e con
carattere di periodicita, secondo quanto stabilito dai contratti, dagli accordi
aziendali e dalle norme di legge in vigore.

Retribuzione al lordo delle trattenute erariali e previdenziali (vedi oneri
sociali), calcolata con riferimento alle sole misure tabellari stabilite dai
contratti collettivi nazionali di lavoro. La retribuzione contrattuale
comprende tutte le voci retributive quantificate dai contratti collettivi
nazionali di lavoro aventi carattere generale e continuativo: paga base,
indennita di contingenza, importi per aumenti periodici di anzianita,
indennita di turno ed altre eventuali indennita di carattere generale (nei
comparti in cui assumono rilevanza), premi mensili, mensilitad aggiuntive e
altre erogazioni corrisposte regolarmente in specifici periodi dell’anno.

La retribuzione annua viene mensilizzata calcolando un dodicesimo della
retribuzione spettante nell’arco di un anno: pud essere espressa come
retribuzione per dipendente o come retribuzione oraria. La prima fa
riferimento al valore annuo nell’ipotesi che il lavoratore sia presente
durante D’intero periodo per il quale la prestazione lavorativa ¢
contrattualmente dovuta. La seconda rapporta la retribuzione annua alla
durata contrattuale del lavoro espressa in ore, e varia sia quando si
modificano le misure tabellari, sia quando intervengono cambiamenti nella
durata contrattuale del lavoro.

Retribuzione annua ricalcolata, con riferimento agli stessi elementi di cui si
tiene conto mensilmente nell’indice delle retribuzioni contrattuali, secondo
le misure tabellari “di competenza” dell’anno stesso (ricollocazione degli
arretrati) e tenendo conto degli eventuali importi corrisposti a titolo di una
tantum. Queste operazioni concorrono alla definizione degli importi di
competenza di ciascun livello di inquadramento previsto in occasione della
definizione della base (che ¢ la stessa degli indici delle retribuzioni
contrattuali), e vengono quindi aggregati ogni anno secondo una struttura
occupazionale costante, che consente di individuare gli aumenti al netto
degli effetti dovuti a mutamenti nella struttura dell’occupazione per
qualifica, livello di inquadramento, regime orario (full-time, part-time),
anzianita, malattia, conflitti, ecc. Gli importi delle retribuzioni annue di
competenza sono soggetti annualmente a revisioni, dovute alla stipula di
contratti che prevedono arretrati o una tantum di competenza degli anni
precedenti.

Somma della componente continuativa (vedi definizione) e della
componente saltuaria e occasionale delle retribuzioni. Le retribuzioni di
fatto si differenziano dalle ‘“contrattuali” perché queste ultime
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comprendono per definizione solo le competenze determinate dai contratti
collettivi nazionali di lavoro.

La componente accessoria e occasionale €& costituita dalle mensilita
aggiuntive, premi, gratifiche, incentivi all’esodo, arretrati, una tantum,
eccetera.

La retribuzione lorda considerata nella rilevazione mensile su lavoro e
retribuzioni nelle grandi imprese include, come nel caso della rilevazione
Oros, la componente continuativa; le mensilita aggiuntive; le
maggiorazioni per lavoro straordinario, festivo e in condizioni disagevoli;
gli effetti retributivi della contrattazione decentrata; gli eventuali arretrati e
importi una tantum; gli importi dei contributi sociali e delle imposte sul
reddito a carico dei dipendenti.

Rapporto tra i dipendenti entrati nel mese e i dipendenti a fine mese (valori
per mille dipendenti).

Rapporto tra i dipendenti usciti nel mese e i dipendenti a fine mese (valori
per mille dipendenti).

Unita di misura omogenea del volume di lavoro svolto dagli occupati.
L’unita di lavoro rappresenta la quantita di lavoro prestata nell’anno da un
occupato a tempo pieno, e fornisce ’'unita di misura della quantita di
lavoro prestata da occupati a tempo parziale, da occupati ad orario ridotto
(ad esempio perché in cassa integrazione guadagni o perché svolgono un
doppio lavoro), e da occupati con durate del lavoro inferiori all’anno.
L’unita di lavoro esprime, pertanto, il numero di ore annue corrispondenti
ad un’occupazione esercitata a tempo pieno, numero che puo diversificarsi
in funzione dell’orario di lavoro contrattuale seguito o delle caratteristiche
dell’attivita lavorativa svolta (ad esempio per la presenza di turni). Il
calcolo del volume di lavoro in unita di lavoro equivalenti tempo pieno si
rende necessario in quanto non vi € piena corrispondenza tra gli occupati,
le posizioni lavorative e le unita di lavoro. La persona occupata puo infatti
ricoprire una o piu posizioni lavorative in funzione:

1) dell’attivita (unica, principale, secondaria);

2) della posizione nella professione (dipendente, indipendente);

3) della durata del rapporto di lavoro (continuativa, non continuativa);

4) del regime dell’orario di lavoro (tempo pieno, tempo parziale);

5) della posizione contributiva o fiscale (regolare, irregolare).

Le unita di lavoro sono utilizzate come unita di misura del volume di
lavoro impiegato nella produzione dei beni e servizi rientranti nelle stime
del prodotto interno lordo in un determinato periodo di riferimento (sistema
europeo dei conti, Sec 95)

Nella rilevazione trimestrale sulle retribuzioni lorde di fatto (Oros), 1’Ula
corrisponde all’unitda di misura del volume di lavoro prestato nelle
posizioni lavorative, calcolata riducendo il valore unitario delle posizioni
lavorative a tempo parziale in equivalenti a tempo pieno.
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Unita funzionale
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tendenziale

Voce retributiva

L’unita che, all’interno di un’impresa o istituzione, raggruppa 1’insieme
delle parti che concorrono all’esercizio di una specifica attivita economica.
Si tratta di un’entita alla quale corrisponde un sistema di informazioni che
consente di calcolare almeno il valore della produzione, i consumi
intermedi, 1 redditi da lavoro dipendente, il risultato di gestione,
I’occupazione e gli investimenti fissi lordi. Nel quadro dei conti nazionali
le unita funzionali vengono definite a livello di classe (4 cifre) della
nomenclatura Nace Rev.1

Luogo fisico nel quale un’unita giuridico-economica (impresa, istituzione)
esercita una o piu attivitd economiche. L’unita locale corrisponde ad
un’unita giuridico-economica o ad una sua parte, situata in una localita
topograficamente identificata da un indirizzo ¢ da un numero civico. In tale
localita, o a partire da tale localita, si esercitano delle attivita economiche
per le quali una o piu persone lavorano (eventualmente a tempo parziale)
per conto della stessa unita giuridico-economica. Costituiscono esempi di
unita locale le seguenti tipologie: agenzia, albergo, ambulatorio, bar, cava,
deposito, domicilio, garage, laboratorio, magazzino, miniera, negozio,
officina, ospedale, ristorante, scuola, stabilimento, studio professionale,
ufficio, eccetera.

Variazione percentuale rispetto al mese o al trimestre precedente.

Variazione percentuale rispetto allo stesso mese/periodo dell’anno
precedente.

Denominazione delle singole componenti della retribuzione, quali: paga
base, contingenza, aumenti periodici di anzianita, indennita di turno ed
altre eventuali indennita, premi e gratifiche, mensilita aggiuntive ed altre
erogazioni corrisposte regolarmente in specifici periodi dell’anno, arretrati
ed erogazioni una tantum, indennitad di vacanza contrattuale, superminimi
collettivi e individuali, incentivi all’esodo, eccetera.
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Indici medi annui del costo del lavoro per ora lavorata nelle grandi imprese per
qualifica e attivita economica - Anni 2000-2004

Indici medi annui del costo del lavoro per ora lavorata nelle grandi imprese per
qualifica e raggruppamento principale di industria - Anni 2000-2004

I numeri indice delle retribuzioni contrattuali: le nuove serie in base dicembre
2000 = 100 - Nota informativa. 29 aprile 2003.

Indicatori del lavoro e delle retribuzioni nelle grandi imprese: le nuove serie in
base 2000=100. Nota informativa. 5 giugno 2003

Indicatori trimestrali su retribuzioni di fatto, oneri sociali e costo del lavoro.
Nota informativa. 27 novembre 2002
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MODELLI DI RILEVAZIONE






ANNO
PROVINCIA DI

[

ISTAT

ISTAT/OCC 01
2004

Istituto nazionale di statistica

RILEVAZIONE DELLA RETRIBUZIONE ANNUALE LORDA
DEGLI OPERAI AGRICOLI A TEMPO INDETERMINATO
DATI DA DESUMERE DAI CONTRATTI O ACCORDI COLLETTIVI DI LAVORO NAZIONALI E PROVINCIALI

[2]0]o]4]

[T 11

Elementi della retribuzione contrattuale annua,

del T.F.R. e dei contributi sociali

CATEGORIE E QUALIFICHE PROFESSIONALI (a)

Livello a

(

Livello b Livello ¢ Livello d
) | ( ) | C ) | ( ) [ C

Livello e

)

RETRIBUZIONE LORDA (Importi in EURO)
1 — Retribuzione in denaro

1.1

1.2
1.3
1.4
1.4a
1.4b
1.5
1.6
1.7
1

Paga base prevista dal C.C.N.L alla quale addizionare il

salario prov.le congelato e I’ex indennita di contingenza (b)

Retribuzione riconosciuta dal C.P.L:

Elemento distinto della retribuzione (E.D.R.)

Compenso per lavoro svolto nei giorni festivi (c) (n°giorni...)

13a mensilita o gratifica natalizia

14a mensilita

Altre indennita in denaro (d)

Totale

2 - Valori annui convenzionali o sostitutivi dei servizi (e)

Abitazione

Orto

Porcile

Pollaio

Forno

Totale

3 - Valori annui convenzionali o sostitutivi dei beni in natura (e)

Frumento

Granoturco

Legna

Latte

Totale

TOTALE RETRIBUZIONE LORDA (1+2+3)

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

5

T.F.R.

CONTRIBUTI SOCIALI (Importi in EURO)
6 - A carico del datore di lavoro

6.1
6.2
6.3
6.4

6

INPS

INAIL

Cassa integrazione salari operai agricoli

Altri (specificare)

Totale

7 - A carico del lavoratore

7

Totale

8 Totale contributi sociali (6+7)

Leggere attentamente le note e le avvertenze sul retro




ANNOTAZIONI

NOTE

(a) La compilazione deve essere effettuata per ciascuna delle
categorie professionali indicate e con riferimento alle qualifiche che
I’Ente compilatore ritiene a suo giudizio pill rappresentative
nell’ambito della provincia.

(b) Addizionare alla paga base il salario integrativo provinciale
congelato e I’ex indennita di contingenza.

(c) Indicare i giorni e ’ammontare in lire percepito nei casi in cui il
lavoratore ¢ tenuto contrattualmente, in relazione alla particolare
figura professionale che riveste, a prestare la propria attivita anche in
tali giorni sia che si tratti di lavoro straordinario che di lavoro
ordinario.

(d) Altre indennita che, o per disposizione dell’accordo provinciale o
per consuetudine locale, vengono correntemente corrisposte.

(e) Valore annuale dei beni e servizi forniti gratuitamente, ovvero
differenza tra il valore di mercato dei suddetti beni e servizi e
I’eventuale prezzo ridotto al quale essi vengono acquistati dal datore di
lavoro.

AVVERTENZE

Punto 1.5 - per i punti b) e ¢) specificare le cause, ad esempio: compenso
per governo bestiame, compenso per attrezzi di lavoro, ecc.

Punto 2 - se i valori non sono stabiliti dal contratto ¢ sufficiente una
valutazione d’ufficio facendone menzione nelle annotazioni.

Punto 3 - indicare il valore dei beni corrisposti in natura.

Punti 6 e 7 - indicare, specificando, sia i contributi dovuti per legge, sia
quelli eventualmente previsti dai contratti o accordi provinciali.

11 modello deve essere trasmesso all’Istituto Nazionale di Statistica, via
Cesare Balbo, 16 - 00184 ROMA, entro il 30 Luglio 2005

Per eventuali chiarimenti relativi alla compilazione del Mod.
Istat/OCC 01, prendere contatto con la seguente unita operativa:

Tel. = ISTAT - Roma - Servizio 06/4673-6242
occic 06/4673-6250

Fax ISTAT - Roma - Servizio 06/46678142
ocCcC/C

E-mail @ anesposi@istat.it

golino@jistat.it




[

ISTAT

ISTAT/OCC 02
2004

Istituto nazionale di statistica

RILEVAZIONE DELLA RETRIBUZIONE ORARIA LORDA
DEGLI OPERAI AGRICOLI A TEMPO DETERMINATO
DATI DA DESUMERE DAI CONTRATTI O ACCORDI COLLETTIVI DI LAVORO NAZIONALI E PROVINCIALI

ANNO

[2]0]o]4]

PROVINCIA DI

Elementi della retribuzione contrattuale oraria, del T.F.R.,

dei contributi sociali e della durata del lavoro

CATEGORIE E QUALIFICHE PROFESSIONALI (a)

Livello a | Livellob Livello ¢ Livello d
( ) | ( ) | ( ) | ( ) | (

Livello e

)

RETRIBUZIONE LORDA (Importi in EURO)

1.1 Paga base prevista dal C.C.N.L. alla quale addizionare il

salario prov.le congelato e 1’ex indennita di contingenza. ()

1.2 Retribuzione riconosciuta dal C.P.L.

1.3 Elemento distinto della retribuzione (E.D.R.)

1.4 3° elemento pari al 30,44% del salario contrattuale quale
corrispettivo dei seguenti istituti riconosciuti agli operai a

tempo indeterminato, i quali sono:

- festivita nazionali e infrasettimanali per il 5,45%

- ferie per 1’8,33%

- 13.ma mensilita per I’8,33%

- 14.ma mensilita per I’8,33%

1.5 Altro (¢)

1 Totale

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO
2 T.F.R.

CONTRIBUTI SOCIALI (Importi in EURO)

3. - A carico del datore di lavoro
3.1 INPS

3.2 INAIL

3.3 Altri (specificare)

3 Totale

4. - A carico del lavoratore
4 Totale

5 Totale contributi sociali (3+4)

DURATA CONTRATTUALE DEL LAVORO

6. — Orario di lavoro attualmente vigente nella Provincia (d)
6.1 Giornaliero (ore e

6.2
6.3
6.4
6.5

ESSRPEN

Settimanale (oree

run
Riposi, permessi retribuiti, riduzione retribuita di orario (ore e minuti)
Ferie

Festivita

giorni

giorni

Leggere attentamente le note e le avvertenze sul retro




ANNOTAZIONI

NOTE E AVVERTENZE

(a) La compilazione deve essere effettuata per ciascuna delle
categorie professionali indicate e con riferimento alle
qualifiche che I’Ente compilatore ritiene, a suo giudizio, pit
rappresentative nell’ambito della provincia.

(b) Addizionare alla paga base il salario integrativo provinciale
congelato e I’ex indennita di contingenza..

(c) Eventuali indennita che, o per disposizione dell’accordo
provinciale o per consuetudine locale, sono correntemente
corrisposte.

(d) Orario di lavoro: il dato deve intendersi riferito alla media
giornaliera o settimanale dell’anno, quale risulta dal contratto
collettivo provinciale di lavoro vigente alla data di riferimento
delle notizie riportate nel presente modello e non all’orario
osservato nel mese.

I modelli devono essere trasmessi all’Istituto Nazionale di
Statistica, Via Cesare Balbo, 16 - 00184 ROMA, entro il 30
Luglio 2005.

Per eventuali chiarimenti relativi alla compilazione del Mod.
ISTAT/OCC 02, prendere contatto con la seguente struttura:

Tel. = Roma — Servizio OCC/C 06/4673-6242

06/4673-6250
Fax Roma - Servizio OCC/C 06/46678142
E-mail @ anesposi(@istat.it

golino@istat.it




. ISTAT ISTAT PSN.268

ISTITUTO NAZIONALE DI
STATISTICA

RILEVAZIONE MENSILE DEI CONFLITTI DI LAVORO E DEI CONFLITTI
NON ORIGINATI DA VERTENZE DI LAVORO

Anno 200 [}
PROVINCIA
|:| |:| |:| Mese diriferimento |:| |:|
Riservato ISTAT R
SEZIONE 1 — INFORMAZIONI GENERALI SUL CONFLITTO (a)
1.1 — Causa del conflitto 1.2 — Estensione territoriale del conflitto
Rivendicazioni esclusivamente Rivendicazioni economico-
salariali 1 D normatve ______________ 5 |:| Locale (nella sola provincia) 1 I:l
Licenziamento 2 D Solidarieta con altri
lavoratori 6 D Nazionale, regionale —— 2 D
Rinnovo contratto
di lavoro 3 E Altra causa (specificare) D

Sospensione lavoratori o

+ 4

riduzione orario di lavoro

Motivi estranei al rapporto

di lavoro (specificare)

1.3 — Inizio e termine del conflitto 1.4 — Aziende o enti interessati dal conflitto

Iniziato e conclusonelmese — 1 L] Il conflitto ha interessato nella provincia
Iniziato nel mese e in corso a Una sola aziendaoente — 1 D
fine mese 2 D

Piu aziende o enti esercitanti
In corso all'inizio del mese e la stessa attivita economica 2 E
concluso nel mese 3 I:l

Piu aziende o enti esercitanti
In corso all'inizio e alla fine attivita economiche diverse 3 E
del mese 4 D

(a) Aiquesiti sopra riportati deve essere data risposta barrando uno solo dei quadratini previsti. Con riferimento al primo riquadro, se la causa & diversa dalle
prime sei precodificate, trascrivere la stessa, a seconda dei casi, nelle apposite righe previste per altre cause o per motivi estranei al rapporto di lavoro,
nel modo piti dettagliato possibile



AVVERTENZE

Costituiscono oggetto di rilevazione i conflitti che nel mese di riferimento hanno dato luogo ad una temporanea sospensione dell’attivita la-
vorativa (scioperi, serrate). Pertanto devono essere rilevati sia gli scioperi originati dal rapporto di lavoro, sia quelli effettuati per motivi e-
stranei al rapporto di lavoro (contro provvedimenti della legge finanziaria, per motivi politici, ecc.) In questo caso, dovra essere segnalato il
numero globale dei lavoratori partecipanti al conflitto, anche se appartenenti a diverse categorie e le relative ore perdute. Non devono es-
sere rilevati i conflitti che sfociano nella “non collaborazione”, nel “rallentamento produttivo” o in altre forme che non comportano la sospen-
sione dal lavoro.

SEZIONE 2 — NUMERO DI LAVORATORI PARTECIPANTI AL CONFLITTO E ORE DI LAVORO PERDUTE
PER CATEGORIA DI LAVORATORI

Riservato ISTAT Categorie di lavoratori RAMI DI ATTIVITA ECONOMICA
D Braccianti agricoli D Agricoltura, foreste e pesca
D D D |:| |:| L] Metaimeccanici Industria
D Edicolanti Industria in senso stretto
D Distributori di carburante |:| Industrie estrattive
Giomi N dei N dello ore D Dipendenti Autogril |:| Inc?ustria njanifatturiera
del Iavératori p-er dute in |:| Ferrovieri |:| -alimentari, bevande, tabacco
mese | partecipanti | complesso U1 Autoferrotranvieri dei servizi municipalizzati | -tessili, vestiario, calzature
1 D Spedizionieri D -legno e mobilio
2 O Autotrasportatori D -carta e poligrafica
3 Ol pioti |:| -chimica e gomma
4 L1 astro personale di volo O -lavorazione minerali non metalliferi
5 D Personale marittimo navigante D -metallurgiche e meccaniche
6 D Portuali D -altre
7 O Dipendenti aziende di comunicazioni telefoniche [  *Elettricita, gas, acqua
8 D Dipendenti di radiotelevisioni D Industria delle costruzioni
9 |:| Postelegrafonici Servizi destinabili alla vendita
10 |:| Vigili del fuoco Commercio, pubbl. esercizi, alberghi
11 |:| Vigili urbani |:| Commercio
12 D Dipendenti delle vigilanza privata |:| Pubblici esercizi, alberghi
13 [ ciornatisti Trasporti e telecomunicazioni
14 |:| Dipendenti smaltimento rifiuti solidi urbani *Trasporti
15 D Dipendenti imprese di pulizia I:‘ -trasporti terrestri
16 |:| Insegnanti scuola privata |:| -trasporti marittimi
17 D Insegnanti scuola pubblica D -trasporti aerei
18 |:| Medici ospedalieri |:| *Poste e telecomunicazioni
19 |:| Radiologi |:| Credito e assicurazioni
20 [ Personale paramedico [0 *Credito
21 [ Divendenti pubblica amministrazione ingenere [_| ~ Assicurazioni
22 [ Divendenti enti locaii [ *servizi pubblici, privati, sociali e varie attivi-
23 [] Divendenti Anas [0 ~struzione
24 |:| Dipendenti Inps, Inail, ecc. |:| *Sanita
25 [] Guardie forestali [_] “Attivita della Pubblica Amministrazione
26 |:| Albergatori, ristoratori |:| TUTTI | RAMI DI ATTIVITA
27 [ Attre (specificare)
23 D Lavoratori dipendenti in complesso
30
31
Data Il Questore

NORME PER LA COMPILAZIONE DELLA SEZIONE 2

Nel caso si tratti di conflitti originali dal rapporto di lavoro, dovra essere compilato un apposito modello per ognuna delle categorie di lavoratori interessati al
conflitto, segnalando la categoria a cui si riferisce il modello barrando uno dei casi gia previsti oppure, se la categoria non € prevista, descrivendola nello spa-
zio sotto la dizione “Altre”. Indicare inoltre, il ramo di attivita economica interessato dal conflitto, anche se in taluni casi appare ovvia la relativa corrispondenza
(ad esempio: insegnanti = istruzione).

Nel caso si tratti di conflitti estranei al rapporto di lavoro, con riferimento alla categoria di lavoratori interessati, barrare “Lavoratori dipendenti in complesso” e
con riferimento ai rami di attivita economica, la voce “TUTTI | RAMI DI ATTIVITA”.

Per ciascuna categoria di lavoratori interessata al conflitto, i dati relativi al numero di partecipanti allo stesso e le ore di lavoro perdute devono essere riportate
nella riga corrispondente al giorno di calendario nel quale hanno avuto luogo le astensioni dal lavoro

Se 'astensione dal lavoro si & protratta per piu giorni consecutivi, gli eventuali giorni festivi non dovranno essere considerati, perché in ogni caso I'attivita lavo-
rativa verrebbe interrotta. Sono esclusi dal computo quei lavoratori assenti per ferie, malattia, ecc.

(*JRAMI DI ATTIVITA economica in cui sono compresi i “servizi pubblici essenziali’, previsti dallart. 1 della L. 146/90 recante: “Norme sull'esercizio del diritto
di sciopero nei servizi pubblici essenziali e sulla salvaguardia dei diritti della persona costituzionalmente tutelati. Istituzione della commissione di garanzia
dell'attuazione della legge”.




ISTAT OCC.1

@ . tISTAT CODICE DELL’IMPRESA
. ISTITUTO NAZIONALE DI
STATISTICA MESE ANNO
RILEVAZIONE MENSILE SULL’OCCUPAZIONE ATECO
GLI ORARI DI LAVORO E LE RETRIBUZIONI
SEZ..I - O.CC.UPA.Z_IONE ALLE DIPENDENZE (inclusi i DIRIGENTI tra le Cod Impiegati e Operai e
qualifiche impiegatizie) : Intermedi apprendisti
Dipendenti alla fine del mese precedente 01
Entrati nel mese - Totale 02
di cui: a tempo indeterminato 03
- apprendisti 04
- formazione lavoro 05
- a termine (esclusi formazione lavoro e stagionali) 06
- stagionali 07
Usciti nel mese - Totale,: 08
di cui: cessazioni spontanee 09
- cessazioni incentivate 10
- scadenza termini 11
- licenziamento 12
Dipendenti alla fine del mese 14
di cui: dirigenti 15
dipendenti a part-time 16
Lavoratori a contratto interinale 17
SEZ.2 - ORE DI LAVORO (esclusi i DIRIGENTI)
N. ore: - ordinarie effettivamente lavorate 21
- straordinarie 22
- non lavorate ma retribuite dal datore di lavoro 23
- prestate dai lavoratori a contratto interinale 24
SEZ. 3 - CASSA INTEGRAZIONE GUADAGNI (C.I.G.)
C.L.G. ordinaria: - ore utilizzate 31
C.LG straordinaria: - ore utilizzate 32

SEZ.4 - SPESE PER IL PERSONALE (esclusi i DIRIGENTT)
Gli importi devono essere espressi in migliaia di Euro

Retribuzioni lorde (al lordo delle ritenute previdenziali e fiscali a carico dei lavoratori dipendenti)

Retribuzione continuativa per prestazione ordinaria 41
Retribuzione continuativa per prestazione straordinaria 42
Mensilita aggiuntive (eccedenti le dodici) 43
Premi e gratifiche legati a parametri gestionali e/o di redditivita aziendale 44
Premi e gratifiche non legati a parametri gestionali ¢/o di redditivita aziendale 45
Arretrati ed una-tantum 46
Incentivi all'esodo diversi dal TFR 47
TOTALE 48

Contributi sociali a carico del datore di lavoro (al lordo della compensazione di impo:

rti anticipati per conto degli

enti previdenziali)

Accantonamenti per il TFR 49
Contributi ai fondi di previdenza integrativa (versati dal datore di lavoro) 50
Contributi sociali legali, contrattuali ¢ volontari, esclusi gli accantonamenti per il 51
Provvidenze al personale 52
CONFLITTI DI LAVORO - numero di ore non lavorate nel mese

Conlflitti per motivi estranei al rapporto di lavoro 1

Conlflitti originati dal rapporto di lavoro 2

c.c.n.l. applicato:

- applicazione di contratto integrativo SI NO
Indicare se nel mese ¢’¢ stata: - variazione dell'orario contrattuale SI NO
- variazione delle retribuzioni contrattuali SI NO







Serie Annuari - Volumi pubblicati

Anno 2006

Movimento migratorio della popolazione residente — Iscrizioni e cancellazioni anagrafiche — anni 2001-2002 n° 14 O
Matrimoni, separazioni e divorzi - anno 2002 n°15

Matrimoni, separazioni e divorzi - anno 2003 n°16

Popolazione e movimento anagrafico dei comuni — anno 2004 O

Statistiche della previdenza e dell'assistenza sociale - 1) | beneficiari delle prestazioni pensionistiche - anno 2003 n°6 O
Forze di lavoro - Media 2004 n° 10

Forze di lavoro - Media 2005 n° 110

Statistiche culturali - anni 2003-2004 n° 44 O

Statistiche della previdenza e dell'assistenza sociale - Il) | beneficiari delle prestazioni pensionistiche - anno 2004 n° 8 O

Statistiche dell’agricoltura - anni 2001-2002 n° 49 O

| consumi delle famiglie - anno 2004 n° 11 O

Statistiche della previdenza e dell’assistenza sociale - |) | trattamenti pensionistici - anno 2004 n°7 O
Finanza locale: entrate e spese dei bilanci consuntivi (comuni, province e regioni) - anni 2001 e 2002 n° 10 O
Statistiche giudiziarie civili - anno 2004 n° 13

Statistiche giudiziarie penali - anni 2004 n° 13 O

Statistiche delle Amministrazioni pubbliche - anno 2003 n° 4 O

Anno 2007

Decessi: caratteristiche demografiche e sociali - anno 2002 n° 11
Cause di morte — anno 2002

Statistiche culturali - anno 2005 n° 45 O
Statistiche dei trasporti - anno 2004 n° 5

Contabilita nazionale - Conti economici nazionali — anni 1970-2005 n° 10
Lavoro e retribuzioni - anni 2001- 2004 n° 8 O

O dati forniti su cd-rom






B Istat

Produzione editoriale
&
ARri servizi



La produzione editoriale

LE PUBBLICAZIONI A CARATTERE GENERALE

Annuario statistico italiano 2006
pp. XXIV-872+1 cd-rom; € 50,00
ISBN 88-458-1342-8

Bollettino mensile di statistica
pp. 168 circa; € 15,00
ISSN 0021-3136

Compendibo statistico italiano 2006
pp. 388; € 15,00
ISBN 978-88-458-1374-0

Genesees V. 3.0

Funzione Riponderazione
Tecniche e strumenti, n. 2, ed. 2005
pp. 220+1 cd-rom; € 27,00
ISBN 88-458-0870-X

Genesees V. 3.0

Funzione Stime ed Errori
Tecniche e strumenti, n. 3, ed. 2005
pp- 252+1 cd-rom; € 27,00
ISBN 88-458-0896-3

Capitale intellettuale e
amministrazioni pubbliche
Riferimenti metodologici

e studi di caso per

la gestione e la valorizzazione
Quaderni del MIPA, n. 12, ed. 2006
pp. 168; € 17,00

ISBN 88-458-1313-4

Italian Statistical Abstract 2005
pp- 376; € 15,00
ISBN 978-88-458-1316-0

Rapporto annuale

La situazione del Paese nel 2005
pp. XXXII-428; € 27,00

ISBN 88-458-1337-1

ISSN 1594-3135

Raccolta del Rapporto annuale
La situazione del Paese

dal 1998 al 2005

cd-rom; € 20,00

ISBN 88-458-1338-X

ISSN 1594-3135

LE NOVITA EDITORIALI A CARATTERE TEMATICO

AMBIENTE
E TERRITORIO

Atlante statistico dei comuni
Informazioni, n. 25, edizione 2006
pp. 68+1 cd-rom; € 14,00

ISBN 88-458-1362-2

Le infrastrutture in Italia
Un’analisi provinciale della
dotazione ¢ della funzionalita
Informazioni, n. 7, edizione 2006
pp. 248+1 cd-rom; € 25,00
ISBN 88-458-1327-4

Il sistema delle indagini

sulle acque

anno 1999

Informazioni, n. 16, edizione 2006
pp. 300+1 cd-rom; € 27,00

ISBN 88-458-1343-6

POPOLAZIONE

L’indagine campionaria

sulle nascite: obiettivi,

metodologia e organizzazione
Metodi e norme, n. 28, edizione 2006
pp. 180; € 17,00

ISBN 88-458-1324-X

Le pubblicazioni con (*) sono riportate in piu settori editoriali

Matrimoni, separazioni e divorzi (*)
anno 2002

Annuari, n. 15, edizione 2006

pp. 164; € 16,00

ISBN 88-458-1326-9

Movimento migratorio della
popolazione residente

Iscrizioni e cancellazioni anagrafiche
anni 2001-2002

Annuari, n. 14, edizione 2006

pp- 260+1 cd-rom; € 25,00

ISBN 88-458-1320-7

Ricostruzione della popolazione
residente per eta e sesso

nei comuni italiani

anni 1992-2001

Informazioni, n. 13, edizione 2006
pp. 256+1 cd-rom; € 27,00

ISBN 88-458-1335-5

SANITA
E PREVIDENZA

Gli assicurati alle gestioni
pensionistiche

invalidita, vecchiaia e superstiti (*)
anno 2004

Informazioni, n. 19, edizione 2006
pp- 72; € 15,00

ISBN 88-458-1349-5

I bilanci consuntivi

degli enti previdenziali (*)

anno 2004

Informazioni, n. 28, edizione 2006
pp- 104+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1367-3

Dimissioni dagli istituti di cura
in Italia

anni 2001-2002

Informazioni, n. 12, edizione 2006
pp- 120+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1333-9

Dimissioni dagli istituti di cura
per aborto spontaneo

anni 2002-2003

Informazioni, n. 20, edizione 2006
pp- 118; € 19,00

ISBN 88-458-1350-9

L’interruzione volontaria di
gravidanza in Italia

anno 2003

Informazioni, n. 1, edizione 2006
pp- 118; € 14,00

ISBN 88-458-1314-2

L’ospedalizzazione di pazienti
affetti da disturbi psichici

anni 1999-2002

Informazioni, n. 11, edizione 2006
pp- 104+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1332-0

-



Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

I - I trattamenti pensionistici
anno 2004

Annuari, n. 7, edizione 2006
pp. 124+1 cd-rom; € 18,00
ISBN 88-458-1361-4

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

II - I beneficiari delle prestazioni
pensionistiche

anno 2003

Annuari, n. 6, edizione 2006

pp. 180+1 cd-rom; € 21,00
ISBN 88-458-1317-7

Stime preliminari della mortalita
per causa nelle regioni italiane
anno 2003

Informazioni, n. 3, edizione 2006
pp.- 110+1 cd-rom; € 19,00

ISBN 88-458-13189-3

Struttura e attivita

degli istituti di cura

anno 2003

Informazioni, n. 10, edizione 2006
pp. 126+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1331-2

CULTURA

La classificazione Istat

dei titoli di studio italiani

anno 2003

Metodi e norme, n. 30, edizione 2006
pp. 96+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1340-1

I laureati e il mercato del lavoro (*)
Inserimento professionale dei laureati
Indagine 2004

Informazioni, n. 14, edizione 2006
pp. 144+1 cd-rom; € 18,00

ISBN 88-458-1336-3

Statistiche culturali

anni 2003-2004

Annuari, n. 44, edizione 2006
pp. 184+1cd-rom; € 22,00
ISBN 88-458-1346-0

FAMIGLIA
E SOCIETA

I consumi delle famiglie
anno 2004

Annuari, n. 11, edizione 2006
pp. 160+1 cd-rom; € 21,00
ISBN 88-458-1348-7

Diventare padri in Italia
Fecondita e figli

secondo un approccio di genere
Argomenti, n. 31, edizione 2006
pp. 344; € 27,00

ISBN 88-458-1355-X

La mobilita sociale

anno 2003

Informazioni, n. 22, edizione 2006
pp- 104+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1354-1

Parentela e reti di solidarieta
anno 2003

Informazioni, n. 26, edizione 2006
pp- 160+1 cd-rom; € 22,00
ISBN 88-458-1363-0

Il sistema di indagini sociali
multiscopo

Metodi e norme, n. 31, edizione 2006
pp- 276; € 22,00

ISBN 88-458-1341-X

Strutture familiari e opinioni

su famiglia e figli

anno 2003

Informazioni, n. 18, edizione 2006
pp. 208+1 cd-rom; € 27,00
ISBN 88-458-1347-9

I viaggi in Italia e all’estero

nel 2004 (*)

Informazioni, n. 15, edizione 2006
pp.- 94+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1339-8

La vita di coppia

anno 2003

Informazioni, n. 23, edizione 2006
pp- 132+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1356-8

PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

Gli assicurati alle gestioni
pensionistiche

invalidita, vecchiaia e superstiti (*)
anno 2004

Informazioni, n. 19, edizione 2006
pp- 72; € 15,00

ISBN 88-458-1349-5

I bilanci consuntivi

degli enti previdenziali (*)

anno 2004

Informazioni, n. 28, edizione 2006
pp. 104+1 cd-rom; € 19,00
ISBN 88-458-1367-3

I bilanci consuntivi delle Camere
di commercio, industria,
artigianato e agricoltura

anno 2002

Informazioni, n. 8, edizione 2006
pp. 52+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1329-0

La ricerca e sviluppo in Italia (*)
Consuntivo 2002

Previsioni 2003-2004
Informazioni, n. 2, edizione 2006
pp- 136; € 14,00

ISBN 88-458-1315-0

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

I - I trattamenti pensionistici
anno 2004

Annuari, n. 7, edizione 2006
pp- 124+1 cd-rom; € 18,00
ISBN 88-458-1361-4

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

II - I beneficiari delle prestazioni
pensionistiche

anno 2003

Annuari, n. 6, edizione 2006

pp. 180+1 cd-rom; € 21,00
ISBN 88-458-1317-7

GIUSTIZIA

Matrimoni, separazioni e divorzi (*)
anno 2002

Annuari, n. 15, edizione 2006

pp- 164; € 16,00

ISBN 88-458-1326-9

Ritardi della giustizia civile e
ricadute sul sistema economico
Costi della giustizia civile

rilevanti per il sistema

delle attivita produttive

Quaderni del MIPA, n. 13, ed. 2006
pp. 146; € 14,00

ISBN 88-458-1352-5

CONTI
NAZIONALI

Contabilita nazionale
Tomo 1 - Conti economici
nazionali - Anni 1992-2003
Annuari, n. 9, edizione 2005
pp- 236; € 22,00

ISBN 88-458-0862-9

I conti economici nazionali

per settore istituzionale:

le nuove stime secondo il Sec95
Metodi e norme, n. 23, edizione 2005
pp. 336; € 32,00

ISBN 88-458-0884-X

-



Valore aggiunto ai prezzi di base
dell’agricoltura per regione

anni 1999-2004

Informazioni, n. 23, edizione 2005
pp. 134+1 cd-rom; € 17,00
ISBN 88-458-1288-X

LAVORO

I laureati e il mercato del lavoro (*)
Inserimento professionale dei laureati
Indagine 2004

Informazioni, n. 14, edizione 2006
pp. 144+1cd-rom; € 18,00

ISBN 88-458-1336-3

Forze di lavoro

Media 2004

Annuari, n. 10, edizione 2005
pp. 164; € 17,00

ISBN 88-458-1318-5

Lavoro e retribuzioni

anno 2001

Annuari, n. 7, edizione 2005
pp. 236+1 cd-rom; € 25,00
ISBN 88-458-0879-3

Rilevazione mensile
sull’occupazione, gli orari di lavoro
e le retribuzioni nelle grandi
imprese

Metodi e norme, n. 29, edizione 2006
pp- 92; € 10,00

ISBN 88-458-1328-2

La rilevazione sulle forze di lavoro:
contenuti, metodologie,
organizzazione

Metodi e norme, n. 32, edizione 2006
pp. 208; € 22,00

ISBN 88-458-1357-6

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

I - I trattamenti pensionistici
anno 2004

Annuari, n. 7, edizione 2006
pp. 124+1 cd-rom; € 18,00
ISBN 88-458-1361-4

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)

II - I beneficiari delle prestazioni
pensionistiche

anno 2003

Annuari, n. 6, edizione 2006

pp. 180+1 cd-rom; € 21,00
ISBN 88-458-1317-7

Gli stranieri nella rilevazione

sulle forze di lavoro

Metodi e norme, n. 27, edizione 2006
pp- 76; € 9,00

ISBN 88-458-1323-1

PREZZI

11 valore della moneta in Italia
dal 1861 al 2005

Informazioni, n. 21, edizione 2006
pp. 168; € 17,00

ISBN 88-458-1351-7

AGRICOLTURA

Statistiche dell’agricoltura
anni 2001-2002

Annuari, n. 49, edizione 2006
pp- 356; € 32,00

ISBN 88-458-1334-7

INDUSTRIA

Gli acquisti di prodotti energetici
delle imprese industriali

anno 2003

Informazioni, n. 4, edizione 2006
pp. 44+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1321-5

Classificazione delle forme
giuridiche delle unita legali (*)
Metodi e norme, n. 26, edizione 2005
pp- 140; € 10,00

ISBN 88-458-1307-X

Conti economici delle imprese (*)
anno 2002

Informazioni, n. 17, edizione 2006
pp- 138+1 cd-rom; € 19,00

ISBN 88-458-1345-2

Produzione e caratteristiche
strutturali dell’industria
siderurgica

anni 2003-2004

Informazioni, n. 24, edizione 2006
pp. 92+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1358-4

La produzione dell’industria
tessile e dell’abbigliamento
Statistica per trimestri - Anno 2003
Informazioni, n. 21, edizione 2005
pp- 56+1 cd-rom; € 14,00

ISBN 88-458-0903-X

Statistica annuale della
produzione industriale

anno 2003

Informazioni, n. 5, edizione 2006
pp- 52+1 cd-rom; € 15,00
ISBN 88-458-1322-3

La ricerca e sviluppo in Italia (*)
Consuntivo 2002

Previsioni 2003-2004
Informazioni, n. 2, edizione 2006
pp- 136; € 14,00

ISBN 88-458-1315-0

SERVIZI

Classificazione delle forme
giuridiche delle unita legali (*)
Metodi e norme, n. 26, edizione 2005
pp. 140; € 10,00

ISBN 88-458-1307-X

Conti economici delle imprese (*)
anno 2002

Informazioni, n. 17, edizione 2006
pp- 138+1 cd-rom; € 19,00

ISBN 88-458-1345-2

Trasporto merci su strada

anno 2003

Informazioni, n. 10, edizione 2005
pp. 56++1 cd-rom; € 14,00
ISBN 88-458-0878-5

Statistiche dei trasporti
anni 2002-2003

Annuari, n. 4, edizione 2005
pp- 284; € 22,00

ISBN 88-458-0890-4

Statistiche del trasporto aereo
anno 2003

Informazioni, n. 6, edizione 2006
pp- 44+1 cd-rom; € 15,00
ISBN 88-458-1325-8

La ricerca e sviluppo in Italia (*)
Consuntivo 2002

Previsioni 2003-2004
Informazioni, n. 2, edizione 2006
pp. 136; € 14,00

ISBN 88-458-1315-0

I viaggi in Italia e all’estero

nel 2004 (*)

Informazioni, n. 15, edizione 2006
pp. 94+1 cd-rom; € 15,00

ISBN 88-458-1339-8

COMMERCIO
ESTERO

Commercio estero e attivita

internazionali delle imprese 2005

1. Merci, servizi, investimenti diretti

2. Paesi, settori, regioni

+ L’Italia nell’economia internazionale
Rapporto ICE 2005-2006 + 1 cd-rom

+ Sintesi del Rapporto ICE

Annuari, n. 8, edizione 2006

pp- 368 +432 + 616 + 46

€ 100,00 (in cofanetto)

ISBN 88-458-1353-3



PRODOTTI CENSUARI

5° CENSIMENTO GENERALE DELL’AGRICOLTURA Struttura demografica e familiare della popolazione
22 OTTOBRE 2000 residente - Italia

pp. 294+1 cd-rom; € 32,00; ISBN 88-458-1388-6
Caratteristiche strutturali delle aziende agricole R . . L
Fascicolo nazionale; € 25,00 Struttura socioeconomica e condizione abitativa della
Fascicoli regionali; € 22,00 popolazione residente - Italia
Fascicoli provinciali; € 22,00 pp. 226+1 cd-rom; € 25,00; ISBN 88-458-1538-2
Caratteristiche tipologiche delle aziende agricole Popolazione residente e abitazioni nelle province italiane
Fascicolo nazionale; € 20,00 Fascicoli provinciali; ~ +1 cd-rom; € 19,00/27,00

Fascicoli regionali; € 14,00
Popolazione residente e abitazioni nelle regioni italiane

Organizzazione e atti del 5° Censimento generale Fascicoli regionali; +1 cd-rom; € 27,00
dell’agricoltura
pp. 152; € 14,00; ISBN 88-458-1287-1 Popolazione residente e abitazioni nei grandi comuni italiani

+1 cd-rom; € 17,00/19,00
APPROFONDIMENTI TEMATICI
I documenti - Conoscere il censimento

La coltivazione della vite in Italia pp. 628+1 cd-rom; € 50,00; ISBN 88-458-1536-6

Volume I - Caratteristiche generali
I\)/%li?r:); E_zvéi’gg;ilSBN 88-458-1280-4 11 Piano di rilevazione e il Sistema di produzione -
pp. 248; € 22,00; ISBN 88-458-1281-2 Conoscere il censimento

pp. 450; € 32,00; ISBN 88-458-1539-0
La donna in agricoltura

pp. 316; € 14,00; ISBN 88-458-1284-7 APPROFONDIMENTI TEMATICI
Le imprese agricole Gli stranieri in Italia: analisi dei dati censuari
pp- 338; € 22,00; ISBN 88-458-1283-9 pp. 248; € 20,00; ISBN 88-458-1537-4

Le infrastrutture delle aziende agricole
pp. 150; € 11,50; ISBN 88-458-1279-0 8° CENSIMENTO GENERALE DELL’INDUSTRIA E DEI

. . SERVIZI 22 OTTOBRE 2001
La zootecnia in Italia

pp- 380; € 26,50; ISBN 88-458-1282-0 Imprese, istituzioni e unita locali
Fascicolo nazionale; € 31,50
14° CENSIMENTO GENERALE DELLA POPOLAZIONE E Fascicoli regionali; € 22,00
DELLE ABITAZIONI - 21 OTTOBRE 2001 Fascicoli provinciali; € 14,00
Primi risultati Distretti industriali e sistemi locali del lavoro 2001
pp. 300+1 cd-rom; € 25,00; ISBN 88-458-0689-8 pp-158+1 cd-rom; € 17,00; ISBN 88-458-1505-6
Popolazione legale Atti
pp. 312+1 cd-rom; € 27,00; ISBN 88-458-1069-0 pp.262; € 11,50; ISBN 88-458-1278-2

Per gli utenti che acquistano oltre 10 volumi dei PRODOTTI CENSUARI ¢ previsto uno sconto del 25%.

Altri prodotti e servizi

ABBONAMENTI 2007

L’abbonamento consente di disporre di tutte le informazioni relative al settore tematico prescelto, diffuse attraverso le
pubblicazioni edite nel 2007, accompagnate, ove previsto, da supporto informatico (floppy disk, cd-rom). Gli abbonati
riceveranno per posta i prodotti che saranno via via pubblicati nel/i settore/i prescelto/i, editi nell’anno di sottoscrizione
dell’abbonamento, ad esclusione dei volumi inseriti nelle collane: Tecniche e strumenti, Essays, Quaderni del Mipa e
Censimenti. Oltre all’abbonamento ai singoli settori editoriali ¢ prevista la modalita di abbonamento “Tutti i settori”,
che comprende tutta la produzione editoriale dell’Istituto edita nel 2007 compresi i volumi del Commercio estero.
L’abbonamento all’area “Generale”, infine, comprende 11 numeri del Bollettino mensile di statistica e I’ Annuario
statistico italiano. Tutti coloro che sottoscriveranno un abbonamento anche ad un solo settore riceveranno una copia
del Rapporto annuale. Per meglio comprendere il sistema degli abbonamenti ¢ possibile visionare, sul sito
www.istat.it, ’elenco 2005 e I’elenco 2006 delle pubblicazioni inviate agli abbonati alle edizioni 2005 e 2006.

Per sottoscrivere gli abbonamenti si puo utilizzare il modulo riportato nella pagina seguente.

WWW.ISTAT.IT

Nel sito Internet ¢ possibile informarsi sulla produzione editoriale piu recente, richiedere prodotti e servizi offerti
dall’Istat, leggere e prelevare i comunicati stampa, accedere alle Banche Dati, collegarsi con altri siti nazionali e
internazionali. Attraverso il catalogo on line della produzione editoriale ¢ possibile acquisire tutte le informazioni
relative ai prodotti a partire dalle edizioni 2000.

Ulteriori informazioni possono essere richieste a:

ISTAT - Direzione centrale per la diffusione dell’informazione statistica ed il supporto alla produzione editoriale - PED/D
Via Cesare Balbo, 16 - 00184 ROMA - Tel. 0646733278/80 - Fax 0646733477 - e-mail: marketing@istat.it



Abbonamenti 2007

Inviare questo modulo via fax al numero 064673.3477 oppure spedire in busta chiusa a:
Istituto nazionale di statistica - DCDE - Commercializzazione e Attivita promozionali - Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma
Per ulteriori informazioni telefonare ai numeri 064673.3278/79/80

Desidero sottoscrivere i seguenti abbonamenti per 1’anno 2007:

TIPOLOGIE DI ABBONAMENTO PRrEZZI
ITALIA ESTERO

Euro Euro
Generale (Bollettino mensile di statistica,

Annuario statistico italiano) [1 180,00 [] 200,00
Ambiente e territorio [1 50,00 [1 55,00
Popolazione (escluso censimenti) [1 80,00 [1 90,00
Sanita e previdenza [1 180,00 [1 200,00
Cultura [1 80,00 [1 90,00
Famiglia e societa [1 120,00 [1 130,00
Pubblica amministrazione [1 110,00 [1 120,00
Giustizia [1 50,00 [T 55,00
Conti nazionali [T 50,00 [T 55,00
Lavoro [1 120,00 [1 130,00
Prezzi [1 40,00 [1 45,00
Agricoltura (escluso censimenti) [1 50,00 [1 55,00
Industria (escluso censimenti) [1 110,00 [1 120,00
Servizi [1 110,00 [1 120,00
Commercio estero [1 80,00 [1 90,00
Tutti i settori (escluso censimenti) [1 900,00 [11.000,00

Per un totale di

Eventuale sconto (a)

Importo da pagare

Qualunque abbonamento, anche a un solo settore, comprende I’invio di una copia del Rapporto annuale.

(a) Sconti e agevolazioni: il Sistan, gli Enti pubblici ¢ le Universita usufruiscono di uno sconto del 20% solo se sottoscrivono I’abbonamento
direttamente con I’Istat.

DATI PER LA FATTURAZIONE

Ente/Cognome e Nome

Referente
Codicefiscale/P.IVA L1 L | 1 1+ 1 | ¢ | | 1 1 1

Indirizzo CAP Citta

Prov. Tel. Fax E-mail

DESTINATARIO DEI PRODOTTI (se diverso dai DATI PER LA FATTURAZIONE)

Ente/Cognome e Nome

Indirizzo CAP Citta
Prov Tel. Fax E-mail
MODALITA DI PAGAMENTO:

L’importo dovra essere versato dall’acquirente, dopo il ricevimento della fattura, sul c/c postale n. 619007, oppure con bonifico
bancario c¢/o la Banca Nazionale del Lavoro, indicando con chiarezza il numero, la data della fattura e il codice cliente. Per i
versamenti tramite bonifico bancario le coordinate sono: c/c n. 218050, ABI 01005.8, CAB 03382.9; via swift: BN.L.I. IT RR,
codice CIN K, codice anagrafico 63999228/;.

INFORMATIVA - I dati da lei forniti saranno utilizzati per 1’esecuzione dell’ordine e per I’invio, da parte dell’Istat, di promozioni commerciali, senza
alcun impegno da parte sua. Il trattamento dei dati avverra nell’assoluto rispetto della disciplina dettata dal d.lgs. 196/2003; essi non verranno
utilizzati per finalita diverse da quelle indicate e saranno trattati esclusivamente dai dipendenti dell’Istituto incaricati. Il titolare dei dati & I’Istituto
nazionale di statistica, Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma - tel. 064673.3266/68, fax 0646733477; responsabile del trattamento ¢ il Direttore
centrale per la diffusione dell’informazione statistica ed il supporto alla produzione editoriale, anche per quanto riguarda 1’esercizio dei diritti
dell’interessato di cui all’articolo 7 del d.lgs. 196/2003.

Data Firma

PVABB07



Modulo di richiesta pubblicazioni

Inviare questo modulo via fax al numero 064673.3477 oppure spedire in busta chiusa a:
Istituto nazionale di statistica - DCDE - Commercializzazione e Attivitd promozionali - Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma
Per ulteriori informazioni telefonare ai numeri 064673.3278/79/80

Desidero ricevere le seguenti pubblicazioni:
Prezzo Codice ISBN Titolo

Totale Sconto (a) Contributo spese di spedizione (€ 5,00) Importo da pagare

(a) Sconti e agevolazioni: il Sistan, gli Enti pubblici e le Universita usufruiscono di uno sconto del 20% solo se sottoscrivono 1’abbonamento
direttamente con I’Istat.

DATI PER LA FATTURAZIONE

Ente/Cognome e Nome

Referente

Codice fiscale/P.IVA L1 L | 1 |+ 1 | ¢ | | 1 1 1|

Indirizzo CAP Citta

Prov. Tel. Fax E-mail

DESTINATARIO DEI PRODOTTI (se diverso dai DATI PER LA FATTURAZIONE)

Ente/Cognome e Nome

Indirizzo CAP Citta
Prov Tel. Fax E-mail
MODALITA DI PAGAMENTO:

L’importo dovra essere versato dall’acquirente, dopo il ricevimento della fattura, sul c/c postale n. 619007, oppure con bonifico
bancario c¢/o la Banca Nazionale del Lavoro, indicando con chiarezza il numero, la data della fattura e il codice cliente. Per i
versamenti tramite bonifico bancario le coordinate sono: c/c n. 218050, ABI 01005.8, CAB 03382.9; via swift: BN.L.I. IT RR,
codice CIN K, codice anagrafico 63999228/;.

INFORMATIVA - I dati da lei forniti saranno utilizzati per 1’esecuzione dell’ordine e per I’invio, da parte dell’Istat, di promozioni commerciali, senza
alcun impegno da parte sua. Il trattamento dei dati avverra nell’assoluto rispetto della disciplina dettata dal d.lgs. 196/2003; essi non verranno
utilizzati per finalita diverse da quelle indicate e saranno trattati esclusivamente dai dipendenti dell’Istituto incaricati. Il titolare dei dati & I’Istituto
nazionale di statistica, Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma - tel. 064673.3266/68, fax 0646733477; responsabile del trattamento ¢ il Direttore
centrale per la diffusione dell’informazione statistica ed il supporto alla produzione editoriale, anche per quanto riguarda 1’esercizio dei diritti
dell’interessato di cui all’articolo 7 del d.lgs. 196/2003.

Data Firma

PVSP07



PIU INFORMAZIONI. PIU VICINE A VOL.
I Centri d’Informazione Statistica

Per darvi piu servizi e per esservi piu vicino I’Istat ha aperto al pubblico una rete di Centri
d’Informazione Statistica che copre ’intero territorio nazionale. Oltre alla vendita di prodotti
informatici e pubblicazioni, i Centri rilasciano certificati sull’indice dei prezzi, offrono informazioni
tramite collegamenti con le banche dati del Sistema statistico nazionale (Sistan) e dell’Eurostat
(Ufficio di statistica della Comunita europea), forniscono elaborazioni statistiche “su misura” ed
assistono 1 laureandi nella ricerca e selezione dei dati.

Presso 1 Centri d’Informazione Statistica, semplici cittadini, studenti, ricercatori, imprese ¢
operatori della pubblica amministrazione troveranno assistenza qualificata e un facile accesso a1 dati di
cui hanno bisogno. D’ora in poi sara piu facile conoscere I'Istat e sara piu facile per tutti gli italiani
conoscere I’Italia, Per gli orari di apertura al pubblico consultare il sito www.istat.it nella pagina
“Prodotti e servizi”.

ANCONA 7iq Castelfidardo, 4
Telefono 071/5013090 Fax 071/5013085

BARI Piazza Aldo Moro, 61
Telefono 080/5789317 Fax 080/5789335

BOLOGNA Gulleria Cavour, 9
Telefono 051/6566111 Fax 051/6566185

BOLZANO Viale Duca d’Aosta, 59
Telefono 0471/414000 Fax 0471/414008

CAGLIARI vi: Firenze, 17

NAPOLI Via G. Verdi, 18
Telefono 081/4930190 Fax 081/4930185

PALERMO Vi G. B. Vaccarini, 1
Telefono 091/7290915 Fax 091/7290935

PERUGIA Via Cesare Balbo, 1
Telefono 075/5826411 Fax 075/5826484

PESCARA Via Caduta del Forte, 34
Telefono 085/44120511-2 Fax 085/4216516

POTENZA Via del Popolo, 4

Telefono 070/34998700-1 Fax 070/34998732-3

CAMPOBASSO iz G. Mazzini, 129
Telefono 0874/604854-8 Fax 0874/604885-6

CATANZARGO viale Pio X, 116
Telefono 0961/507629 Fax 0961/741240

FIRENZE Via Santo Spirito, 14
Telefono 055/2393311 Fax 055/2393335

GENOVA Via San Vincenzo, 4
Telefono 010/5849701 Fax 010/5849742

MILANO Vi Fieno, 3
Telefono 02/806132214 Fax 02/806132205

Telefono 0971/377211 Fax 0971/36866

ROMA Viq Cesare Balbo, 11/a
Telefono 06/46733102 Fax 06/46733101

TORINO Via Alessandro Volta, 3
Telefono 011/5166758-64-67 Fax 011/539412

TRENTO Via Brennero, 316
Telefono 0461/497801 Fax 0461/497813

TRIESTE Via Cesare Battisti, 18
Telefono 040/6702558 Fax 040/6702599

VENEZIA-MESTRE Corso del Popolo, 23
Telefono 041/5070811 Fax 041/5070835

La Biblioteca centrale

E la pil ricca biblioteca italiana in materia di discipline statistiche e affini. Il suo patrimonio,
composto da oltre 500.000 volumi e 2.700 periodici in corso, comprende fonti statistiche e socio-
economiche, studi metodologici, Fubbhcazmm periodiche degli Istituti nazionali di statistica di tutto

i

il mondo, degli Enti internaziona

e dei principali Enti e Istituti italiani ed esteri. E collegata con le

principali banche dati nazionali ed estere. Il catalogo informatizzato della biblioteca ¢ liberamente
consultabile in rete sul sito Web dell’Istat alla voce Biblioteca (www.istat.it).

Oltre all’assistenza qualificata che € resa all’utenza in sede, ¢ attivo un servizio di ricerche
bibliografiche e di dati statistici a distanza, con I’invio dei risultati per posta o via fax, cui i cittadini,
gli studenti, 1 ricercatori e le imprese possono accedere.

E a disposizione dell’utenza una sala di consultazione al secondo piano

ROMA Via Cesare Balbo, 16 Telefono 06/4673.2380 Fax 06/4673.2617

E-mail:biblio@istat.it

Orario: Piano secondo

da lunedi a venerdi 9.00 - 18.00




Lavoro

Lavoro e retribuzioni
Anni 2001-2004

11 volume presenta i risultati delle indagini riguardanti gli indicatori del lavoro nelle
grandi imprese dell'industria e dei servizi, quelli dell'indagine sulle retribuzioni
contrattuali e dell'indagine Oros (Occupazione, retribuzioni e oneri sociali) nonché
i dati relativi ai conflitti di lavoro e le ore concesse per la cassa integrazione
guadagni. Per le imprese con piu di 500 addetti, gli indicatori riguardano
l'occupazione, le ore lavorate, le retribuzioni e il costo del lavoro; per l'indagine
Oros si riferiscono alle retribuzioni "di fatto", agli oneri sociali e al costo del lavoro
per unita di lavoro equivalenti a tempo pieno nei settori dell'industria e dei servizi.
Per i contratti di lavoro i dati riguardano gli indici delle retribuzioni pro capite e
orarie per categoria, qualifica e attivita economica. Sono presenti inoltre
informazioni sui valori assoluti delle retribuzioni annue, la durata del lavoro e lo
stato della contrattazione collettiva. Per i1 conflitti di lavoro, le informazioni -
fornite dalle Questure - riguardano il numero dei conflitti, i lavoratori partecipanti
e le ore non lavorate. Per le ore autorizzate dalla cassa integrazione guadagni degli
operai dell'industria, infine, i dati vengono forniti dall'Istituto nazionale della
previdenza sociale.

Il cd-rom allegato contiene, in formato excel, oltre a quelle del volume, numerose
tavole aggiuntive, alcune delle quali riportano dati provinciali.
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